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METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian

Adapun jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
metode field research yaitu penelitian yang dilakukan dengan terjun langsung ke
lapangan untuk mengumpulkan data-data yang berkaitan langsung dengan

permasalahan yang diangkat.

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian adalah pendekatan kualitatif,
yakni yang menghasilkan data deskriptif. Penelitian kualitatif yaitu strategi
meneliti yang lebih banyak memanfaatkan dan mengumpulkan informasi secara
mendalam terhadap fenomena yang diteliti.! Menurut Lexy J. Moleong yang
dikutip dari pendapat Bogdan dan Taylor yang mendifinisikan metodelogi
kualitatif sebagai prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa
kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang dan perilaku yang dapat diamati.?
Sedangkan penelitian deskriptif yaitu berusaha mendiskripsikan suatu gejala,
peristiwa atau kejadian yang terjadi sekarang. Penelitian deskriptif berfokus pada

penjelasan sistematis tentang fakta yang diperoleh saat penelitian dilakukan.®

! Suharsimi Arikonto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek (Jakarta: Rineka
Cipta, 2002), him. 246.

2 Lexy J. Moleong, Metodologi Penelitian Kualitatif (Bandung: PT Remaja Rosdakarya,
1988), him. 3.

3 Anwar Sanusi, Metodologi Penelitian Bisnis (Jakarta: Salemba Empat, 2013), him. 13.
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B. Lokasi Penelitian

Lokasi Penelitian ini yaitu pada kantor Badan Amil Zakat Nasional di
Kabupaten Hulu Sungai Selatan yang beralamat di Jalan Kamboja No. 03 RT. 04
LK.05 Kelurahan Kandangan Utara. Kecamatan Kandangan. Kabupaten Hulu

Sungai Selatan. Provinsi Kalimantan Selatan.

C. Data dan Sumber Data
1. Data
Adapun data yang digali dalam penelitian ini meliputi:
a. Data Primer
Data primer adalah data yang diperoleh secara langsung
melalui pengamatan dan wawancara dengan informan. Data primer
dikumpulkan oleh peneliti untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan
penelitian. Informan dalam penelitian ini adalah pegawai BAZNAS
dan mustahik di Kabupaten Hulu Sungai Selatan.
b. Data Sekunder
Data sekunder merupakan data tambahan berupa informasi
yang akan melengkapi data primer.* Data tambahan yang
dimaksud adalah meliputi dokumen atau arsip yang didapatkan

dari berbagai sumber, foto pendukung terkait masalah ini.

4 Wahyu Purhantara, Metode Penelitian Kualitatif Untuk Bisnis (Yogyakarta: Graha IImu,
2010), him. 79.
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2. Sumber Data
Adapun sumber data dalam penelitian ini sebagai berikut:

a. Informan dalam  penelitian ini adalah  pihak yang dapat
memberikan keterangan yang berkaitan dengan masalah yang
diteliti yaitu pegawai BAZNAS dan mustahik di Kabupaten Hulu

Sungai Selatan.

b. Dokumen vyaitu seluruh data yang berhubungan dengan penelitian
untuk melengkapi data penelitian. Dokumen yang dimaksud disini
ialah daftar penerima pendayagunaan zakat, rekaman wawancara,

dan foto.
D. Teknik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data merupakan langkah yang paling utama dalam
penelitian, karena tujuan utama dalam penelitian adalah mendapatkan data. Tanpa
mengetahui teknik pengumpulan data, maka peneliti tidak akan mendapatkan data
yang memenuhi standar data yang ditetapkan. Untuk pengumpulan data yang
diperlukan dalam penelitian ini, maka penulis menggunakan beberapa teknik,

yaitu:
1. Observasi/Pengamatan

Observasi yaitu pengamatan dan pencatatan secara sistematik
terhadap gejala yang tampak pada objek penelitian. Pengamatan dan

pencatatan yang dilakukan terhadap objek di tempat terjadi atau
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berlangsungnya peristiwa, sehingga observasi berada bersama objek yang
diselidiki, disebut observasi langsung.® Peneliti melakukan peninjauan
langsung ke lokasi penelitian untuk memperoleh data dan informasi yang

berkaitan dengan permasalahan yang akan diteliti.
2. Wawancara

Wawancara adalah percakapan dengan maksud tertentu.
Percakapan itu dilakukan oleh dua pihak, yaitu pewawancara (interviewer)
yang mengajukan pertanyaan dan yang diwawancarai (interviewer) yang
memberikan jawaban atas pertanyaan itu.® Hal ini dilakukan dengan cara
mengajukan pertanyaan langsung terhadap pegawai BAZNAS di
Kabupaten Hulu Sungai Selatan dan mustahik di Kabupaten Hulu Sungai

Selatan.
3. Dokumentasi

Dokumentasi  yaitu cara pengumpulan data-data yang
menghasilkan catatan-catatan penting yang berhubungan dengan masalah
yang diteliti sehingga diperoleh data yang lengkap, sah dan berdasarkan

perkiraan.’

5 S. Margono, Metodologi Penelitian Pendidikan (Jakarta Rineka Cipta, 2010), him. 159.
¢ Lexy J. Moleong, op.cit, him. 135.

" Basrowi dan Sumadi, Memahami Penelitian Kualitatif (Jakarta: Rineka Cipta, 2008),
him. 152.
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E. Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data
1. Teknik Pengolahan Data

Setelah data tergali dan terkumpul, maka selanjutnya adalah untuk
mengolah data yang diperlukan peneliti menggunakan teknik-teknik
sebagai berikut:

a. Klasifikasi data, yaitu penyusunan terhadap data yang
diperoleh berdasarkan jenis dan permasalahannya, sehingga
tersusun secara sistematis dan mudah dipahami.

b. Editing data, yaitu mengecek dan mengoreksi data yang
terkumpul dari hasil wawancara untuk diolah data bentuk
paparan bahasa tulisan sehingga mudah untuk dideskripsikan.

c. Deskripsi data, yaitu memaparkan data yang telah diperoleh
dalam bentuk laporan.

2. Analisis Data

Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis data
kualitatif, yaitu suatu pembahasan yang dilakukan dengan cara
menafsirkan dan mendiskusikan data-data yang telah diperoleh dan diolah
berdasarkan landasan teoritis sehingga didapatkan kesimpulan berkenaan

permasalahan yang diteliti.®

8 Sugiyono, Metode Penelitian Bisnis (Bandung: Alpabeta, 2005), him. 12.
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F. Tahap Penelitian

Untuk mencapai tujuan yang diharapkan dalam penelitian ini, maka peneliti

menggunakan tahapan penelitian sebagai berikut:

1. Tahapan pendahuluan
a. Penjajakan awal ke lokasi penelitian.
b. Membuat desain proposal penelitian.
c. Mengkonsultasikan desain proposal penelitian kepada dosen
pembimbing akademik dan juga ketua jurusan ekonomi
syariah, serta persetujuan dari kedua belah pihak tersebut.

d. Mengajukan desain proposal penelitian pada biro skripsi.

2. Tahapan persiapan

a. Mengadakan seminar proposal.

b. Melakukan beberapa revisi dengan berpedoman pada hasil
seminar dan menurut arahan dari dosen pembimbing.

c. Meminta surat riset kepada dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam.

d. Mempersiapkan instrumen pengolahan data.

3. Tahapan pelaksanaan

a. Melakukan wawancara terhadap informan.

b. Mengumpulkan data-data yang diperlukan dari informan.
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c. Menyusun, mengelola dan menganalisis data-data yang telah

diperoleh sesuai dengan metode yang telah ditentukan.
4. Tahapan penyusunan laporan

a. penyusunan laporan hasil penelitian.

b. Berkonsultasi dengan dosen pembimbing untuk
menyempurnakan penulisan laporan penelitian.

c. Membuat laporan hasil penelitian ke dalam bentuk skripsi,
kemudian diperbanyak dan selanjutnya siap untuk sidang

munagasah skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam.



