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ABSTRAK 

AKHMAD HERIYADI.2019.Minat Nasabah Terhadap Jasa Titipan Di 
Pegadaian Syariah Cabang Kebun Bunga Banjamasin. Pembimbing: 
(I) Drs. H. M. Amin Dj. M.A . Pembimbing: (II) Anissa Sayyid M.S.I. 

 
 

Kata Kunci : Minat, jasa titipan 
 

Penelitian ini bertolak dari pemikiran bahwa masyarakat masih memiliki 
pemikiran sederhana dan lebih memilih menyimpan surat-surat berharganya di 
rumah. Dengan  menyimpan  uang tunai dalam jumlah banyak atau emas batangan 
di rumah memang membuat pemiliknya dapat mengawasi secara langsung barang 
berharganya. Namun tetap ada risiko seperti kecolongan atau terjadi bencana 
kebakaran dan banjir yang melanda rumah. Melihat dari pengguna yang sangat 
kecil tersebut dibandingkan dengan jumlah nasabah secara keseluruhan terhadap 
produk jasa titipan yang merupakan produk pegadaian untuk mengamankan 
barang dan  surat berharga dan karena hal tersebut diperlukan pengetahuan 
tentang minat nasabah.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui minat nasabah terhadap jasa 
titipan di Pegadaian Syariah Cabang Kebun Bunga Banjarmasin dan juga faktor- 
faktor apa saja yang mempengaruhi minat nasabah tersebut.  

Penelitian ini merupakan penelitian ini lapangan (field reseacrh) melalui 
teknik analasis kualitatif  yang dibuat dalam bentuk tabel-tabel dan kemudian 
dipersentasekan. Data yang didapatkan dalam penelitian ini merupakan hasil 
wawancara dari 15 orang nasabah amanah di Pegadaian Syariah Cabang Kebun 
Bunga Banjarmasin.  

Berdasarkan penelitian ini dapat disimpulkan bahwa nasabah yang 
berminat terhadap produk jasa titipan  sebanyak 10 orang dengan persentase 
66,7% dan masuk ke dalam kategori sedang. faktor-faktor yang mempengaruhi 
minat nasabah terhadap produk jasa titipan di Pegadaian Syariah Cabang Kebun 
Bunga Banjarmasin diantaranya yaitu: (1) keamanan barang terjamin agar 
terhindar dari hal yang tidak diinginkan; (2) mudah menyimpan di rumah; (3) 
biaya ringan; (4) belum membutuhkan pada saat ini.  
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”MOTO”  

Agar sukses, kemauanmu untuk berhasil harus lebih besar dari pada 
ketakutanmu untuk gagal.  

Fokus dalam satu hal dan mengejarnya 

 

(Akhmad Heriyadi) 
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KATA PERSEMBAHAN   

 

Saya ucapkan rasa syukur sayang yang teramat dalam kepada Allah SWT 

yang selalu melindungi dan mengarahkan setiap langkah saya.  

Karya sederahana ini saya persembahkan untuk Alm. nenek dan Alm 

kakek yang tercinta,  untuk kedua orang tua saya yang sangat sayangi dan 

hormati, serta panutan hidup saya, untuk saudara saya, sepupu-sepupu saya dan 

seluruh keluarga yang selalu mendukung saya.   

Buat teman seperjuangan serta teman-teman di sekitar dan khusus buat 

sahabat saya Andriansyah,  Aspar, Afrida, Annisa, Parida, Raihan dan Rosana. 

terima kasih sudah memberikan masukan dan saran selama saya berada kuliah di 

UIN Antasari ini banyak pengalaman yang saya dapatkan dari kalian semua. 

Semoga semua kebaikan kalian semua di balas oleh sang pencipta kita dan 

menjadi keberkahan buat kita semua. Aamiin 
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PEDOMAN TRANSTERASI ARAB-LATIN 

Fenom konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lain lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. 

Sesuai dengan Lampiran Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158 Tahun 1987 dan 

Nomor: 0543 b/U/1987 tanggal 22 Januari 1988, sebagai berikut. 

1. Konsonan Tunggal 

Huruf 
Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا
 Ba' B Be ب
 Ta' T Te ت
 Ṡa' Ṡ es (dengan titik di atas) ث
 Jim J Je ج
 Ḥa' Ḥ ha (dengan titik di bawah) ح
 Kha' Kh ka dan ha خ
 Dal D De د
 Żal Ż zet (dengan titik di atas) ذ
 Ra' R Er ر
 Zai Z Zet ز
 Sin S Es س
 Syin Sy es dan ya ش
 Ṣad Ṣ es (dengan titik di bawah) ص
 Ḍad Ḍ de (dengan titik di bawah) ض
 Ṭa' Ṭ te (dengan titik di bawah) ط
 Ẓa' Ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ
 Ain ‘ koma terbalik di atas‘ ع
 Ghain G Ge غ
 Fa' F Ef ف
 Qaf Q Qi ق
 Kaf K Ka ك
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Huruf 
Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Lam L ‘el ل
 Mim M ‘em م
 Nun N ‘en ن
 Wau W We و
 Ha' H Ha ه
 Hamzah ' Apostrof ء
 Yā' Y Ya ي

 

2. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 Ditulis muta’aqqin متعقدین
 Ditulis ‘iddah عدة

 

3. Ta’marbutah 

a) Apabila dimatikan ditulis h. 

 Ditulis Hibbah ھبة
 Ditulis Jizyah جزیة

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata arab yang sudah terserap ke 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, zakat dan sebagainya, kecuali 

dikehendaki lafal aslinya). 

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaanya kedua itu terpisah, 

maka ditulis dengan  h. 

 ‘Ditulis Karāmah  al auliyā كرمة لأولیاء
 

b) Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fatha, kasrah, dan 

dammah ditulis t. 

 Ditulis Zakātul-fitri زكاة الفطر

 

4. Vokal Pendek 

 Kasrah Ditulis I ـــِ 
 Fathah Ditulis A ـــَ 
 ُ  Dammah Ditulis U ـــ
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5. Vokal Panjang 

1 Fathah + alif                      - 
 جا ھلیة 

Ditulis ā    -  jāhiliyyah 

2 Fathah+ ya’mati                - 
 یسعى 

Ditulis ā-  yas‘ā 

3 Kasrah + ya’mati              - 
 كریم

Ditulis I     - karim 

4 Dammah + wawu mati     - 
 فروض

Ditulis û  - furud 

 

6. Vokal Rangkap 

1 Fathah + ya’ mati                     - 
 بینكم

Ditulis ai- Bainakum 

2 Fathah + wawu mati                - 
 قول

Ditulis au- Qaulun 

 

7. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 Ditulis a‘antum أأنتم
 Ditulis u‘iddah أعدة

 Ditulis la‘in syakartum لئن شكر تم

 

8. Kata sandang alif + lam 

a) Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”. 

 Ditulis al-Qur’ān القران
 Ditulis al-Qiyās القیاس

 

b) Apabila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf 

Syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al”nya. 

 Ditulis as-Samā السماء
 Ditulis asy-Syams الشمس
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9. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

 Ditulis Żawi al-furud atau ذوي الفروض
Żawil furud 

 Ditulis ahl as-sunnah atau أھل السنة
ahlussunnah 
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