
 

 

 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN 1  

Data Responden ke 1- 19  

 

VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005  VAR00006 VAR00007 VAR00008 VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 VAR00016 

4 5 4 4 4 4 5 3 5 4 3 5 4 5 5 4 

4 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 3 5 4 4 5 

5 5 3 3 4 4 4 3 4 5 4 4 4 5 4 4 

4 4 3 4 4 5 4 5 5 3 4 5 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 4 3 5 5 4 4 4 4 4 4 5 

4 4 4 4 5 4 5 3 4 3 5 5 4 5 5 5 

3 4 3 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 

4 4 4 5 4 4 4 5 5 3 4 4 4 5 4 4 

4 4 3 4 4 5 3 5 5 4 5 4 4 4 4 5 

4 4 3 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

5 4 5 4 4 4 4 5 4 5 3 5 5 5 4 4 

5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 



4 5 3 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

4 4 4 5 3 4 4 4 5 5 4 4 3 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 

4 5 3 4 5 3 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 

4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 4 5 

3 5 4 4 3 4 4 5 5 4 3 4 4 4 4 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN 2  

Data Responden ke 20- 38 

 

VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005  VAR00006 VAR00007 VAR00008 VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VAR00014 VAR00015 VAR00016 

4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

4 5 4 4 4 4 4 5 5 3 5 4 5 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 3 4 5 5 4 4 5 4 5 5 

5 4 3 4 5 4 4 5 5 3 4 4 4 4 5 3 

4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

4 4 4 5 4 4 5 5 5 3 4 4 4 5 4 4 

5 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 

3 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 3 5 5 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4 

3 4 4 4 5 4 5 4 5 3 4 5 4 4 5 4 

4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 3 

5 4 4 4 3 4 5 3 4 4 3 4 4 5 4 4 

4 4 3 4 4 5 4 5 5 4 4 3 4 4 4 5 



4 4 4 4 4 3 4 5 5 3 5 5 5 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 5 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 

5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 

4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 

5 5 3 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN 3  

Data Responden ke 1- 19  

 

VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 VAR00028 VAR00029 VAR00030 VAR00031 

5 5 5 4 4 5 3 3 4 4 5 5 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 3 5 5 3 4 4 4 5 3 

4 5 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 3 4 4 

5 4 3 4 4 5 3 4 5 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 4 4 3 4 4 3 4 5 5 4 5 

4 5 4 5 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 

5 5 4 4 4 5 4 4 5 3 4 4 4 3 4 

4 4 5 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 5 

4 4 5 4 4 4 3 5 4 3 4 5 5 4 4 

5 5 5 5 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 

5 4 4 4 4 5 4 4 4 3 3 4 4 4 4 

4 5 4 4 4 5 3 4 5 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 5 4 4 



4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 

5 5 5 4 4 5 5 4 4 3 3 5 3 4 4 

5 4 5 5 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 

5 4 4 4 3 4 3 4 4 3 5 3 4 4 4 

4 5 4 4 4 5 4 4 4 3 4 5 4 5 4 

4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 3 4 4 5 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN 4  

Data Responden ke 20- 38 

 

VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027 VAR00028 VAR00029 VAR00030 VAR00031 

5 4 5 5 4 5 3 5 4 4 3 4 4 3 4 

5 5 4 5 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 

4 4 4 5 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 

4 4 5 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 5 5 

4 4 3 4 4 5 3 4 4 3 3 4 4 4 4 

4 5 5 5 4 4 3 5 4 3 4 3 4 4 4 

5 4 4 4 4 5 4 5 4 3 5 4 4 4 3 

4 4 5 4 4 4  4 3 4 3 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 5 5 4 5 

5 5 5 4 4 3 3 4 4 3 4 4 5 5 4 

4 4 4 4 4 5 3 4 4 3 3 4 5 4 4 

4 4 5 5 3 4 3 4 4 4 3 4 4 4 3 



5 4 4 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 5 

5 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 5 5 4 4 

4 4 4 3 4 4 3 4 5 3 4 4 3 4 4 

4 5 5 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 

5 5 5 4 4 5 4 3 4 4 5 5 4 4 5 

5 5 4 4 3 5 4 3 4 4 3 5 4 4 5 

 

 

Anti-image Matrices 

  

VAR0

0002 

VAR00

003 

VAR00

007 

VAR00

008 

VAR00

009 

VAR00

014 

VAR00

016 

VAR00

018 

VAR00

019 

VAR00

020 

VAR00

023 

VAR00

021 

VAR00

024 

VAR00

025 

VAR00

026 

VAR00

029 

VAR00

031 

Anti-image 

Covariance 

VAR00002 ,468 ,236 ,044 ,101 -,023 ,020 ,038 -,077 ,041 -,066 ,018 -,046 -,100 ,029 ,010 -,091 ,139 

VAR00003 ,236 ,373 ,068 ,022 ,028 ,063 ,076 -,095 ,059 -,045 -,068 -,120 -,074 -,089 -,017 -,131 ,129 

VAR00007 ,044 ,068 ,669 -,002 -,006 -,063 ,084 ,073 -,055 ,045 ,092 ,061 ,142 ,000 ,200 ,073 ,188 

VAR00008 ,101 ,022 -,002 ,276 -,117 ,041 -,029 ,001 ,083 -,097 ,145 -,098 -,128 ,040 -,053 -,003 -,031 

VAR00009 -,023 ,028 -,006 -,117 ,474 ,214 ,092 -,049 -,043 ,055 -,032 ,010 ,050 -,043 -,062 -,051 ,027 

VAR00014 ,020 ,063 -,063 ,041 ,214 ,370 ,005 -,148 -,004 ,018 ,081 ,047 ,026 -,016 -,052 -,025 -,036 

VAR00016 ,038 ,076 ,084 -,029 ,092 ,005 ,809 -,078 ,043 -,045 -,107 -,036 -,105 -,062 ,051 -,175 ,119 

VAR00018 -,077 -,095 ,073 ,001 -,049 -,148 -,078 ,427 -,059 ,053 -,043 -,036 ,140 -,128 -,011 ,218 ,024 



VAR00019 ,041 ,059 -,055 ,083 -,043 -,004 ,043 -,059 ,104 -,100 -,002 -,111 -,085 ,012 -,067 -,042 ,006 

VAR00020 -,066 -,045 ,045 -,097 ,055 ,018 -,045 ,053 -,100 ,120 -,019 ,089 ,084 ,010 ,036 ,051 -,029 

VAR00023 ,018 -,068 ,092 ,145 -,032 ,081 -,107 -,043 -,002 -,019 ,485 ,160 ,037 ,104 ,101 ,131 ,031 

VAR00021 -,046 -,120 ,061 -,098 ,010 ,047 -,036 -,036 -,111 ,089 ,160 ,429 ,081 ,022 ,147 ,066 ,073 

VAR00024 -,100 -,074 ,142 -,128 ,050 ,026 -,105 ,140 -,085 ,084 ,037 ,081 ,639 -,038 ,159 ,190 -,023 

VAR00025 ,029 -,089 ,000 ,040 -,043 -,016 -,062 -,128 ,012 ,010 ,104 ,022 -,038 ,737 ,044 ,000 -,064 

VAR00026 ,010 -,017 ,200 -,053 -,062 -,052 ,051 -,011 -,067 ,036 ,101 ,147 ,159 ,044 ,734 ,003 ,000 

VAR00029 -,091 -,131 ,073 -,003 -,051 -,025 -,175 ,218 -,042 ,051 ,131 ,066 ,190 ,000 ,003 ,624 -,017 

VAR00031 ,139 ,129 ,188 -,031 ,027 -,036 ,119 ,024 ,006 -,029 ,031 ,073 -,023 -,064 ,000 -,017 ,742 

Anti-image 

Correlation 

VAR00002 ,561
a
 ,566 ,079 ,280 -,050 ,047 ,061 -,172 ,186 -,279 ,039 -,102 -,183 ,049 ,018 -,168 ,236 

VAR00003 ,566 ,546
a
 ,137 ,068 ,066 ,171 ,139 -,237 ,299 -,211 -,161 -,299 -,152 -,171 -,033 -,271 ,244 

VAR00007 ,079 ,137 ,506
a
 -,004 -,011 -,126 ,115 ,137 -,210 ,157 ,162 ,113 ,217 ,000 ,286 ,114 ,266 

VAR00008 ,280 ,068 -,004 ,571
a
 -,322 ,127 -,062 ,004 ,489 -,531 ,396 -,286 -,305 ,088 -,118 -,007 -,068 

VAR00009 -,050 ,066 -,011 -,322 ,628
a
 ,510 ,148 -,108 -,194 ,231 -,067 ,022 ,090 -,074 -,106 -,094 ,045 

VAR00014 ,047 ,171 -,126 ,127 ,510 ,698
a
 ,009 -,371 -,019 ,085 ,192 ,117 ,054 -,031 -,100 -,051 -,068 

VAR00016 ,061 ,139 ,115 -,062 ,148 ,009 ,551
a
 -,132 ,147 -,144 -,171 -,062 -,146 -,081 ,066 -,246 ,153 

VAR00018 -,172 -,237 ,137 ,004 -,108 -,371 -,132 ,536
a
 -,281 ,236 -,094 -,084 ,268 -,228 -,020 ,422 ,042 

VAR00019 ,186 ,299 -,210 ,489 -,194 -,019 ,147 -,281 ,527
a
 -,896 -,011 -,526 -,331 ,043 -,242 -,164 ,020 

VAR00020 -,279 -,211 ,157 -,531 ,231 ,085 -,144 ,236 -,896 ,527
a
 -,077 ,391 ,304 ,032 ,122 ,188 -,097 



VAR00023 ,039 -,161 ,162 ,396 -,067 ,192 -,171 -,094 -,011 -,077 ,530
a
 ,351 ,067 ,174 ,170 ,238 ,051 

VAR00021 -,102 -,299 ,113 -,286 ,022 ,117 -,062 -,084 -,526 ,391 ,351 ,510
a
 ,154 ,038 ,262 ,127 ,129 

VAR00024 -,183 -,152 ,217 -,305 ,090 ,054 -,146 ,268 -,331 ,304 ,067 ,154 ,500
a
 -,055 ,233 ,301 -,034 

VAR00025 ,049 -,171 ,000 ,088 -,074 -,031 -,081 -,228 ,043 ,032 ,174 ,038 -,055 ,748
a
 ,060 ,001 -,087 

VAR00026 ,018 -,033 ,286 -,118 -,106 -,100 ,066 -,020 -,242 ,122 ,170 ,262 ,233 ,060 ,510
a
 ,005 ,001 

VAR00029 -,168 -,271 ,114 -,007 -,094 -,051 -,246 ,422 -,164 ,188 ,238 ,127 ,301 ,001 ,005 ,532
a
 -,025 

VAR00031 ,236 ,244 ,266 -,068 ,045 -,068 ,153 ,042 ,020 -,097 ,051 ,129 -,034 -,087 ,001 -,025 ,570
a
 

a. Measures of Sampling Adequacy(MSA) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



KUESIONER MENGENAI DATA PRIBADI 

 

Jenis kelamin   :  a. Pria    b. Wanita 

Usia     : ................................................................... 

Status     :  a. Menikah  b. Belum Menikah 

Masa Kerja    : .................................................................. 

 

A. Petunjuk Pengisian 

1. Jawablah masing-masing pertanyaan dibawah ini sesuai dengan penilaian anda mengenai  

(kenyataan) pada masing-masing aspek kepuasan yang anda rasakan sebagai karyawan BNI 

Syariah Cabang Banjarmasin. 

2. Pilihlah salah satu jawaban dari kelima alternative jawaban yang sesuai dengan cara melingkari 

salah satu nomor pada jawaban yang tersedia.  

 

1 

 

Kenaikan gaji yang saya terima sesuai dengan tingkat pekerjaan yang saya lakukan 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

2 

 

Saya mendapatkan uang tambahan lembur jika bekerja lembur 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

3 

 

Besaran gaji yang saya terima sebanding dengan tingkat pekerjaan yang saya lakukan 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

4 

 

Gaji yang diterima tepat sesuai waktu penerimaan gaji 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

5 

 

Saya mendapat bantuan dari rekan kerja dalam menyelesaikan pekerjaan 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

6 
Saya menyukai suasana dan kondisi saat bersama rekan kerja 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

7 

 

Saya bekerja dengan tim yang saling bekerjasama 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 



8 

 
Saya menyukai adanya kompetisi dalam bekerja 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

9 

 

Tingkat  kemampuan dan keahlian saya sesuai pekerjaan saya 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

10 

 

Tingkat pendidikan saya berpengaruh terhadap pekerjaan saya 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

11 

 

Saya memiliki cara tersendiri untuk menyelesaikan pekerjaan saya 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

12 

 

Saya menerima evaluasi atas hasil pekerjaan saya 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

13 

 

Saya merasa senang dengan pekerjaan saya saat ini 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

14 

 

Saya setuju dengan kebijakan promosi yang ada pada saat ini 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

15 

 

Saya setuju dengan adanya promosi bagi karyawan yang bekerja dengan baik 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

16 

 

Apa yang  saya kerjakan telah sesuai obyektifitas dalam sistem promosi yang berlaku 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

17 

 

Saya menggunakan kecakapan untuk mengembangkan kompetensi dan keahlian saya 

pada saat bekerja 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

18 

 

Tingkat kemajuan saya telah saya capai 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

19 

 

Saya setuju dengan sistem pengawasan yang diterapkan saat ini 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 



 

20 

 
Saya senang dengan sistem pengawasan yang tegas dalam menegakkan displin 

karyawan 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

21 

 

Saya merasa pengawasan yang diterapkan sangat membantu pekerjaan saya 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

22 

 

Saya setuju jika pengawasan dilakukan secara terus menerus 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

23 

 

Saya merasa waktu kerja saya sudah tepat  

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

24 

 

Saya  setuju dengan masa cuti yang diberikan 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

25 

 

Saya tidak keberatan/kesulitan mengenai aturan cara berpakaian 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

26 

 

Saya setuju dengan penambahan jam kerja/ lembur 

  

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

27 

 

Saya tidak setuju dengan adanya pemberlakuan sanksi secara ketat 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

28 

 

Saya merasa tenteram dengan adanya rutinitas yang religius 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

29 

 

Saya pikir rutinitas yang religius berdampak positif terhadap pekerjaan 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

30 

 

Saya merasa lebih aman bekerja dengan konsep Syariah 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 

31 

 

Saya merasa rutinitas yang religius secara tidak langsung membentuk kepribadian saya 

menjadi lebih baik 

 

Tidak Puas Kurang Puas Netral Puas Sangat Puas 





 





 





 





 





 





 





 





 





 





 





 





 





 





 





 



 



RIWAYAT HIDUP 

 

1. Nama Lengkap  : Risyda Maula 

2. Tempat dan Tanggal Lahir : Banjarmasin, 18 Desember 1995 

3. Agama    : Islam 

4. Kebangsaan   : Indonesia 

5. Status Perkawinan  : Belum Menikah 

6. Alamat    : Jl. Veteran Km. 5,5 Gg. Mujahidin RT. 24  

No. 06 Kel. Sungai Lulut Kec. Banjarmasin Timur 

Kota Banjarmasin 

7. Pendidikan   :  

a. SDN Percontohan Kebun Bunga 4 Banjarmasin 

b. SMP Negeri 7 Banjarmasin 

c. MAN 2 Model Banjarmasin 

8. Pengalaman Organisasi : 

a. HMJ Perbankan Syariah 2014/2015(anggota), 2015/2016 (Sekbid Humas Dana), 

2016/2017 (Kabid Litbang)  

b. HMI (Himpunan Mahasiswa Islam)     2014/2015 (anggota), 2015/2016 

(Bendahara KOHATI Komisariat Fakultas Syariah), 2016/2017 (Ketua Bidang 

Pelatihan & Pengembangan KOHATI Cabang Banjarmasin) 

c. Relawan Rumah Zakat, 2014/2015 (anggota) 

9. Orang Tua   :  

Ayah  

Nama    : Ali Rahmat (Alm) 

Pekerjaan   : - 

Alamat    : - 

Ibu 

Nama    : Aminah 

Pekerjaan   : Penjual Sayur 

10. Alamat    : Jl. Veteran Km. 5,5 Gg. Mujahidin RT. 24  

No. 06 Kel. Sungai Lulut Kec. Banjarmasin Timur 

Kota Banjarmasin 

11. Saudara (jumlah saudara) : 3 (Tiga) 

 

 

 

Banjarmasin, 29 Desember 2018 
 

 

 

 

Penulis, 

 


