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Pedoman Wawancara 

A. Perencanaan Manajemen Humas SMA Global 

1. Apakah manajemen sekolah menyusun perencaaan dalam manajemen 

Humas? 

2. Dalam perencaaan manajemen humas tersebu tapakah dilakukan analisis 

perilaku umum dan hubungan organisasi terhadap masyarakat; 

3. apakahdilakukanpenentuandanpemahamansecarabenarperilakutiap-

tiapkelompokterhadaporganisasi; 

4. apakahdilakukananalisistingkatopinipublik, baikkedalammaupunkeluar; 

5. apakahdilakukanantisipasikecenderunanmasalah yang potensial, 

kebutuhandankesempatan; 

6. bagaimanamenentukanformulasidanmerumuskankebijakan; 

7. Siapasaja orang yang merencanakanhumas di  SMA GibsKab.Barito Kuala 

8. bagaimanamenjalankandanmelaksanakanaktivitassesuai program yang 

direncanakan 

9. apakahdilakukanpenerimaanumpanbalikuntukdievaluasi, 

kemudianmelakukanpenyesuaian yang diperlukan 

 

 

B.  PelaksanaanManajemenHumaspada SMA Global 

 

1. apakahdilakukanpemberianpengertiankepadasemuawargalembagasekolah 

agar memilikiketerampilanpublic relation; 

2. apakah dilakukan komunikasi yang terarahdanefektif di 

lingkungankantorpusatdan unit ataubidang-bidangkerja; 

3. apakahpihakmanajemenhumasmencantumkansemuainformasipadapapanin

formasi di tempat yang telahditentukandanmerupakantempat yang strategis 

di sekolah; 

4. apasajaalat-alatkomunikasi manual dan modern yang 

digunakandalammelaksanakanmanajemenhumasdenganpihak internal 

daneksternal. 

5. apasajabahasa yang digunakandalammanajemenhumasdenganpihak 

internal daneksternal. 

6. apakahpihaksekolahmenerbitkanberitakegiatansekolahmelalui media 

jurnalatau bulletin sekolah; 

7. apakah pihak sekolah memonitor opini publik internal yang berkembang 

terhadap kebijakan lembaga,  

8. apakahpihaksekolahmemperkenalkankegiatanyangakandansedangdiseleng

garakanlembagapendidikankepadamasyarakat. 

9. apakah pihak sekolah mensosialisasikan kepada masyarakat secara intensif 

terhadap kebijakan yang berkaitan dengan akademis, keuangan dan 

sebagainya agar persepsi masyarakat tidak keliru. 

10. apakahpihaksekolahmenulissemuakegiatan di 

lingkunganpendidikanmelalui media pers releasesetiapminggudikirimke 
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media cetakdanelektronik di daerahtersebutsertamelakukantemupers; 

11. apakahpihaksekolahmenerbitkanwarta, jurnalataubuletindan internet 

setiapbulannyadenganberita-beritakegiatanaktual di 

lingkunganlembagapendidikan; 

12. apakah pihak sekolah mengadakan jumpa pers bila diperlukan untuk 

menyampaikan kebijakan baru lembaga pendidikan atau menyampaikan 

informasi lain yang perlu diketahui oleh masyarakat luas; 

13. apakahpihaksekolahmempertahankannamabaiklembagapendidikandengan

mempersiapkanbahaninformasi yang jujurdanobjektif 

 

 

C.  KendalaPelaksanaanManajemenHumaspada SMA GIBS kab.Barito 

Kuala 

 

1.Apasaja yang menjadikendaladalampelaksanaanManajemenHumas di SMA 

GIBS Kab.Barito  Kuala ? 

2.BagaimanakendaladalampelaksanaankegiatanmanajemenHumas di SMA 

GIBS Kab.Barito  Kuala ? 

3.Apasajakendala yang dihadapiketikaberada di sekolah yang di kunjungi?  
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