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ABSTRAK 

 

Safitri, Eka. 2018. Pengaruh Faktor Sosial dan Pribadi Terhadap Perilaku 
Konsumen dalam Membeli Pakaian Layak Pakai di Pasar Tungging Kota 
Banjarmasin. Skripsi, Jurusan Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan 
Bisnis Islam. Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin. Pembimbing 
(I) Dra. Hj. Fithriana Syarqawie, M.H.I (II) Rohana Faridah, SE, MM. 

Kata Kunci : Perilaku Konsumen, Keputusan Pembelian. 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh keingintahuan penulis mengenai lebih 
dominan mana antara faktor sosial dan pribadi berpengaruh secara parsial maupun 
simultan terhadap perilaku konsumen dalam membeli pakaian layak pakai di 
Pasar Tungging Kota Banjarmasin. 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui faktor sosial dan pribadi 
berpengaruh secara parsial juga secara simultan terhadap perilaku konsumen 
dalam membeli pakaian layak pakai di Pasar Tungging Kota Banjarmasin. 

Lokasi penelitian ini bertempat di kota Banjarmasin. Penelitian ini 
merupakan penelitian lapangan yang menggunakan pendekatan kuantitatif dengan 
menyebar kuisioner pada masyarakat yang akan menjadi responden.  

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh konsumen yang pernah 
membeli pakaian layak pakai di Pasar Tungging Kota Banjarmasin dan tidak 
terhingga ukuran jumlahnya. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 
sampel non probabilitas yaitu Accidental Sampling yang berarti teknik 
pengumpulan sampel secara kebetulan saja bertemu dengan peneliti dan yang 
dianggap cocok sebagai sumber data. Tehnik pengambilan sampelnya 
menggunakan pendekatan roscoe yaitu analisis multivariate dengan jumlah 
sampel yang ditentukan sebanyak 60 orang.  

Hasil penelitian secara parsial diketahui: Faktor sosial tidak berpengaruh 
dan tidak signifikan terhadap perilaku konsumen dalam membeli pakaian layak 
pakai di Pasar Tungging Kota Banjarmasin, hal ini dibuktikan dengan nilai t-
hitung < t-tabel (0,246 < 1,672), dan Signifikansi > alpha (0,807 > 0,05), 
sedangkan faktor pribadi berpengaruh dan signifikan terhadap perilaku konsumen 
dalam membeli pakaian layak pakai di Pasar Tungging Kota Banjarmasin, hal ini 
dibuktikan dengan nilai t-hitung > t-tabel (3,807 > 1,672), dan Signifikansi < 
alpha (0,000 < 0,05). 

Hasil penelitian secara simultan diketahui bahwa faktor sosial dan pribadi 
berpengaruh signifikan terhadap perilaku konsumen dalam membeli pakaian layak 
pakai di Pasar Tungging Kota Banjarmasin, hal ini terbukti karena F-hitung > F-
tabel (7,287 > 3.16),  Sementara nilai Signifkan < nilai signifikansi yang telah 
ditentukan (0,002 < 0.05). 
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MOTTO 

 

             

Maka nikmat Tuhan kamu yang manakah yang kamu dustakan? 

(Q.S. Ar-Rahman/55: 13) 

 

Jangan pernah lupa bersyukur atas segala nikmat yang telah Allah swt berikan. 

Karena setiap tarikan dan hembusan nafas kita, setiap bergantinya siang dan 

malam, setiap detak jantung adalah nikmat dari Allah swt. 
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KATA PERSEMBAHAN 

 

 Bismillahirrahmanirrahim, Alhamdulillahirrabbil‘alamin. Rasa syukur 

tak terhingga saya haturkan untuk Allah SWT Tuhan Semesta Alam yang telah 

melimpahkan Rahmat dan Kasih Sayangnya kepada kita semua. Shalawat dan 

Salam selalu untuk junjungan kita Nabi Besar Muhammad SAW yang mana telah 

mrmbawa dan memberikan syafaat kepada umat muslim seluruhnya hingga hari 

kiamat. 

Terima Kasih yang amat sangat besar saya ucapkan teruntuk kedua orang 

tua saya. Selanjutnya seluruh dosen beserta staf dan karyawan di Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin serta teman-teman 

seperjuangan saya yang sudah banyak sekali membantu baik tenaga maupun 

pikiran demi selesainya skripsi yang saya buat. 

Dengan selesainya skripsi saya, maka selesailah sudah masa pendidikan 

saya sebagai mahasiswa strata 1 di Jurusan Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam. Saya berharap semoga teman-teman yang belum termotivasi 

untuk menyelesaikan skripsi harap diselesaikan dengan segera dan saya juga 

berharap agar kiranya saya dapat kembali melanjutkan pendidikan ke jenjang 

berikutnya, Aamiin. 

 

 

 

 

 

 

 



viii 

PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 

Fonem konsonan bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lain lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. 

Sesuai dengan Lampiran Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158 Tahun 1987 dan 

Nomor: 0543 b/U/1987 tanggal 22 Januari 1988, sebagai berikut: 

1. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 Ba' B Be ب

 Ta' T Te ت

 Ṡa' Ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa' Ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 Kha' Kh ka dan ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż zet (dengan titik di atas) ذ
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 Ra' R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش

 Ṣad Ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad Ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 Ṭa' Ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa' Ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 Ain ‘ koma terbalik di atas‘ ع

 Ghain G ge غ

 Fa' F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L ‘el ل

 Mim M ‘em م

 Nun N ‘en ن

 Wau W We و

 Ha' H Ha ه



x 

 Hamzah ' Apostrof ء

 Yā' Y Ye ي

 

2. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 Ditulis muta’aqqin متعقدین

 Ditulis ‘iddah عدة

 

3. Ta’marbutah 

a) Apabila dimatikan ditulis h. 

 Ditulis Hibbah ھبة

 Ditulis Jizyah جزیة

 

(ketentuan ini tidak dapat diperlukan bagi kata-kata arab yang sudah  

terserap ke dalam bahasa Indonesia, seperti salad, zakat dan sebagainya, 

kecuali dikehendaki lafal aslinya). 

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaanya kedua itu terpisah, 

maka ditulis dengan  h. 

 

 ‘Ditulis Karāmah  al auliyā كرمة لأولیاء

 

b) Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fatha, kasrah dan 

dammah ditulis t. 

 

 Ditulis Zakātul-fitri زكاة الفطر

 

4. Vokal Pendek. 

 ِ  Kasrah Ditulis I ـــ

 َ  Fathah Ditulis A ـــ

 ُ  Dammah Ditulis U ـــ
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5. Vokal Panjang 

 

1. Fathah + alif                     - 

 جا ھلیة 

Ditulis ā    -  jāhiliyyah 

2. Fathah+ ya’mati                        - 

 یسعى 

Ditulis ā    -  yas‘ā 

3. Kasrah + ya’mati                        - 

 كریم

Ditulis I     - karim 

4. Dammah + wawu mati               - 

 فروض

Ditulis û  -  furud 

 

6. Vokal Rangkap 

 

1. Fathah + ya’ mati                     - 

 بینكم

Ditulis ai- Bainakum 

2.  Fathah + wawu mati   

 قول

Ditulis au- Qaulun 

 

7. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof  

 

 Ditulis a‘antum أأنتم

 Ditulis u‘iddah أعدة

 Ditulis la‘in syakartum لئن شكر تم

 

8. Kata sandang alif + lam 

a) Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”. 

 

 Ditulis al-Qur’ān القران

 Ditulis al-Qiyās القیاس
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b) Apabila dikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf 

Syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al”nya. 

 Ditulis as-Samā السماء

 Ditulis asy-Syams الشمس

 

9. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

 

  Ditulis Żawi al-furud atau ذوي الفروض

Żawil furud 

 Ditulis ahl as-sunnah atau أھل السنة

ahlussunnah 
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KATA PENGANTAR 

رحيمبسم االله الر حمن ال  

وعلـى  م علـى أشـرف الأنبيـاء و المرسـلين سـيدنا ومـولا نـا محمـدوالسـلا الحمد الله رب العـالمين الصـلاة
 له وأصحابه أجمعين ومن تبعهم بإحسان إلى يوم الدين. اما بعدأ

Alhamdulillah, puji syukur Penulis panjatkan kehadirat Allah swt. karena 

atas berkat rahmat serta karunia-Nya Penulis dapat menyelesaikan penulisan 

skripsi yang berjudul “Pengaruh Faktor Sosial dan Pribadi Terhadap Perilaku 

Konsumen dalam Membeli  Pakaian Layak Pakai di Pasar Tungging Kota 

Banjarmasin”. 

 Shalawat dan salam juga Penulis haturkan kepada suri tauladan terbaik 

umat Nabi Muhammad saw. beserta para sahabat, kerabat serta orang-orang yang 

istiqamah mengikuti petunjuknya hingga akhir zaman. 

Dalam kesempatan ini tidak ada kata yang tertulis selain ungkapan rasa 

terima kasih yang mendalam atas segala bantuan, bimbingan serta perhatian yang 

diberikan kepada Penulis selama pembuatan skripsi ini. Ucapan terima kasih ini 

terutama Penulis haturkan kepada yang terhormat:  

1. Bapak Dr. Faturrahman Azhari M.H.I selaku dekan Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin yang berkenan menerima dan 

menyetujui judul skripsi ini. 

2. Ibu Dra. Hj. Fithriana Syarqawie, M.H.I selaku dosen pembimbing I dan Ibu 

Rohana Faridah, SE, MM selaku dosen pembimbing II yang telah banyak 

memberikan koreksi dan pengarahan yang berharga sekali dalam penyelesaian 

skripsi ini. 

3. Ibu Rohana Faridah, SE, MM selaku Ketua Jurusan Ekonomi Syariah 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin. 



xiv 

4. Seluruh dosen yang telah berjasa dalam memberikan pengetahuan, mendidik, 

dan membimbing Penulis, baik selama perkuliahan maupun sampai 

penyusunan skripsi ini selesai. 

5. Kepala Perpustakaan UIN Antasari Banjarmasin, Kepala Perpustakaan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin, beserta 

seluruh Stafnya yang telah memberikan pelayanan dan peminjaman sejumlah 

literatur untuk penyusunan skripsi ini. 

6. Kepala bagian tata usaha Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam serta Stafnya 

yang telah memberikan pelayanan yang baik sehingga memudahkan Penulis 

dalam segala hal administrasi yang penulis perlukan. 
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