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ABSTRAK

Novia Sari: Analisis Pengelolaan Kolektibilitas Pembiayaan Konsumtif di PT
Bank Negara Indonesia Syariah Kantor Cabang Banjarmasin, di bawah
bimbingan (I) Dra. Hj. Fitriana Syargawie, M.HI dan (Il) Hariyanto, SE., MM.
Skripsi pada program studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam UIN Antasari Banjarmasin, 2019.

Kata kunci: Pengelolaan, Kolektibilitas, Pembiayaan Konsumtif

Terjadi peningkatan nasabah yang tergolong kedalam kolektibilitas macet
setiap tahunnya. Hal ini membuat risiko keuntungan bagi PT. Bank Negara
Indonesia Syariah Kantor Cabang Banjarmasin menjadi berkurang sehingga
berdampak pada nasabah investor mendapatkan keuntungan bagi hasil yang lebih
sedikit dan berdampak pada kepercayaan nasabah investor selanjutnya untuk
menambah saldo tabungan kepada PT. Bank Negara Indonesia Syariah Kantor
Cabang Banjarmasin.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengelolaan kolektibilitas
pembiayaan dan kendala yang dihadapi di PT. Bank Negara Indonesia Syariah
Kantor Cabang Banjarmasin. Jenis penelitian yang dilakukan adalah penelitian
lapangan (field research) dengan pendekatan kualitatif yang lebih memfokuskan
pada strategi yang digunakan dalam pengelolaan Kkolektibilitas pembiayaan
konsumtif di PT. Bank Negara Indonesia Syariah Kantor Cabang Banjarmasin.

Hasil analisis data dalam penelitian ini menyimpulkan bahwa mekanisme
analisis pembiayaan mempunyai 8 tahapan yang meliputi; screening,
pengumpulan data, verifikasi data, analisis laporan keuangan dan aspek-aspek
perusahaan lainnya, penilaian risiko, analisis proyeksi keuangan, evaluasi
kebutuhan keuangan, dan struktur fasilitas pembiayaan. Penyebab pembiayaan
bermasalah jarak, kurangnya tenaga ahli dan rekrutmen yang kurang matang dari
PT. Bank Negara Indonesia Syariah Kantor Cabang Banjarmasin sendiri dan
analisis pemberian kredit yang kurang matang, serta kondisi ekonomi makro,
kebijakan pemerintah, tingginya bunga (Islam ; bagi hasil).
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MOTTO

“Karunia Allah yang paling lengkap adalah kehidupan yang didasarkan

pada ilmu pengetahuan” (Ali bin Abi Thalib)
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Fonem Kkonsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan
dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lagi dengan
huruf dan tanda sekaligus.

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri
Pendidikan dan Kebudayaan Rl Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22
Januari 1988, sebagai berikut:

1. Konsonan Tunggal

I_Aur;léf Nama Huruf Latin Keterangan
\ Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
< Ba' B Be
< Ta' T Te
& Sa' S Es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
z Ha' H Ha (dengan titik di bawah)
¢ Kha' Kh Ka dan ha
2 Dal D De
5 Za Z Zet (dengan titik di atas)
J Ra R Er
) Zai Z Zet
o Sin S Es
o Syin Sy Es dan ye
o= Sad S Es (dengan titik di bawah)
o= Dad D De (dengan titik di bawah)
Lk Ta T Te (dengan titik di bawah)
L Za Z Zet (dengan titik di bawah)
g ‘Ain ‘ Koma terbalik di atas
¢ Gain G Ge
a Fa F Ef
é Qaf Q Qi
Bl Kaf K Ka
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J Lam L ‘el

e Mim M ‘em

8 Nun N ‘en

5 Wau W We

° Ha' H Ha

s Hamzah ' Apostrof
¢ Ya' Y Ye

2. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
(¥ | Ditulis | muta’aqqidin

dac Ditulis ‘iddah

3. Ta’marbutah
a. Apabila dimatikan ditulis h.
A Ditulis | Hibbah

L Ditulis | Jizyah

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke
dalam Bahasa Indonesia, seperti salat, zakat dan sebagainya, kecuali apabila
dikehendaki lafal aslinya).

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka
ditulis dengan h.

‘ Ul Y < ‘ Ditulis ‘ Karamah al auliya’

b. Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fatha, kasrah dan
dammah ditulis t.
| Jkilel< | Ditulis | Zakatulfitri

4. Vokal Pendek
Kasrah Ditulis [

Fathah | Ditulis A
Dammah | Ditulis U

5. Vokal Panjang

Fathah + alif - - _ iq
1 RN Ditulis | a - jahiliyah
Fathah + ya’mati - s
2 ahan ™ ya Thatl Ditulis a - yas’a
(-
K h + ya’mati - . ] )
3 asrah 7 ya matl Ditulis i - karim
S
Dammah + wawu mati - .
4 — Ditulis a - furid
U2




6. Vokal Rangkap
Fathah + ya’mati - - . .
1 aflan T ya r.na1 Ditulis al - Bainakum
oS
Fathah + wawu mati - -
2 " Ditulis au - Qaulun
J
7. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan
apostrof
Al Ditulis a’antum
Ly Ditulis u’iddat
A3 S cal Ditulis la’in syakartum
8. Kata sandang alif + lam

a. Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan huruf

GGal’ﬂ.

oAl | Ditulis al-Qur’an

o= Lall

Ditulis al-Qiyas

b. Apabila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf
Syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al’nya.

elaudl Ditulis as-Sama

o3l | Ditulis asy-Syams

9.

Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat

BETISO\NERY

Ditulis Zawi al-furid atau Zawil furiid

dadd) Jal

Ditulis Ahl as-sunnah atau ahlussunnah
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Alhamdulillah, puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah swt. karena
atas berkat rahmat serta karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan penulisan
skripsi ini. Salawat dan salam juga penulis haturkan kepada suri tauladan terbaik
umat Nabi Muhammad saw. beserta para sahabat, kerabat serta orang-orang yang
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Xi



Bapak H. Badrian, S.Ag.,, M.Ag selaku Penguji 1 yang telah banyak
memberikan koreksi dan pengarahan yang berharga sekali dalam
penyelesaian skripsi ini.
Pimpinan PT. Bank Negara Indonesia Syariah Kantor Cabang Banjarmasin,
yang berkenan menerima penelitian ini.
Seluruh dosen yang telah berjasa dalam memberikan pengetahuan, mendidik,
dan membimbing penulis, baik selama perkuliahan maupun sampai
penyusunan skripsi ini selesai.
Kepada Perpustakaan UIN Antasari Banjarmasin, Pengelola Perpustakaan
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Banjarmasin, Kepala Badan
Perpustakaan dan Arsip Daerah Provinsi Kalimantan Selatan, beserta seluruh
Stafnya yang telah memberikan pelayanan dan peminjaman sejumlah
literatur untuk penyusunan skripsi ini.
Kepala Bagian Tata Usaha Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam serta Stafnya
yang telah memberikan pelayanan yang baik sehingga memudahkan penulis
dalam segala hal administrasi yang penulis perlukan.
Kepada kedua orang tua saya, yang selalu membimbing, memotivasi, yang
sangat berjasa dalam hidup saya, dan semua pihak yang memberikan bantuan
yang sangat berharga dalam penyelesaian skripsi ini, baik secara langsung
maupun tidak langsung.

Akhirnya penulis berharap agar skripsi ini bermanfaat untuk Kita
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