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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

1. Jenis Penelitian, Jenis penelitian yang dilakukan adalah penelitian 

lapangan (Field Research), yaitu metode untuk menemukan secara 

spesifik dan realistis tentang minat masyarakat kota Banjarmasin 

berbelanja di pusat kuliner Baiman Banjarmasin. Penelitian ini dilakukan 

dengan terjun langsung ke lapangan untuk menggali dan meneliti data-

data yang berkenaan dengan permasalahan yang penulis tulis.37 

2. Pendekatan Penelitian 

Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 

deskriptif-kualitatif. Artinya data-data yang dikumpukan berupa angka-

angka, melainkan data tersebut berasal dari wawancara, catatan lapangan 

dokumen pribadi dan lain-lain. Penulis akan mendeskripsikan minat 

masyarakat kota Banjarmasin berbelanja dipusat kuliner Baiman 

Banjarmasin. 

 

B. Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian ini dilakukan di pusat kuliner Baiman Banjarmasin 

tepatnya berada dijalan Lingkar Dalam Selatan, Kelurahan Pekapuran Raya, 

Kecamatan Banjarmasin Timur, Kota Banjarmasin Provinsi Kalimantan Selatan 

                                                           
37Wahyu Purhantara, Metode Penelitian Kualtatif Untuk Bisnis (Yogyakarta, Graha Ilmu, 

2010), hlm. 21. 
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peneliti menentukan pusat kuliner Baiman Banjarmasin sebagai lokasi penelitian 

karena lokasi tersebut merupakan relokasi pedagang kaki lima jalan Ahmad Yani 

 

C. Data dan Sumber Data 

1. Data 

Data adalah keterangan yang dapat memberikan tentang gambaran suatu 

permasalahan. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah: 

a. Data primer, yaitu sumber data penelitian yang diperoleh secara 

langsung dan sumber aslinya yang berupa wawancara. Data yang 

diperoleh dari hasil wawancara dengan informan, yaitu : 

1) Identitas, meliputi :Nama, Alamat dan Pekerjaan. 

2) Minat masyarakat kota banjarmasin berbelanja di pusat kuliner 

Baiman Banjarmasin. 

3) Faktor-faktor yang mempengaruhi minat masyarakat kota 

banjarmasin berbelanja di pusat kuliner Baiman Banjarmasin. 

b. Data sekunder, yaitu data yang telah ada tidak perlu dikumpulkan 

sendiri oleh peneliti.38 Data sekunder penelitian ini diambil dari 

berbagai macam buku salahsatunya dalam buku Ujang Sumarwan 

berjudul Perilaku Konsumen, Teori dan Penerapannya, dan beberapa 

buku lain yang berhubungan dengan permasalahan yang penulis 

angkat yaitu minat masyarakat kota Banjarmasin berbelanja di pusat 

kuliner Baiman Banjarmasin. 

                                                           
38Uma Sekaran, Research Methods for Business, terj. Kwan Men Yon (Jakarta: Salemba 

Empat, 2007), hlm. 77. 
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2. Sumber Data 

Sumber data dalam penelitian ini adalah informan dan responden. 

Informan dalam penelitian ini adalah Kabid Usaha Mikro Dinas Koperasi 

Usaha Mikro dan Tenaga Kerja, sedangkan responden dalam penelitian 

ini adalah masyarakat kota Banjarnasin. Sampel yang diambil 

menggunakan metode penarikan accidental sampling artinya sampel yang 

diambil dari siapa saja yang kebetulan ada.39 Tidak ada kriteria khusus 

dalam pemilihan sampel yang terpenting masyarakat kota Banjarmasin 

yang mau diwawancari pada saat kebetulan bertemu dengan penulis. 

 

D. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data adalah suatu prosedur yang sistematik dan 

standar untuk memperoleh data yang diperlukan, untuk mempermudah dalam 

pengumpulan data dan untuk mendapatkan fakta kebenaran yang terjadi pada 

subjek dan objek penelitian, maka penulis menggunakan teknik wanwancara. 

Wawancara adalah salah satu pengumpulan data, pencarian informasi 

dengan bertanya langsung kepada responden. Secara umum metode wawancara 

ada dua terstruktur dan tidak tersetruktur, wawancara tersturktur adalah 

wawancara yang pewawancaranya menetapkan sendiri masalah dan pertanyaan-

pertanyaan yang akan diajukan, Sedangkan tidak tersetruktur pewawancara tidak 

menyiapkan daftar pertanyaan terlebih dahulu.40 Dalam penelitian ini digunakan 

                                                           
39Nyoman Dantes., Metode Penelitian. (Yogyakarta: Penerbit Andi, 2012), hlm. 46 

 
40Rulam Ahmadi, M.Pd. Metodelogi Penelitian Kualitatif, (Yogyakarta: Ar-Ruzz Media, 

2014), hlm. 122 
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wawancara terstruktur, dimana wawancara langsung dilakukan kepada masyarakat 

kota Banjarmasin. 

 

E. Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data 

Untuk mengolah data dalam penelitian ini digunakan beberapa teknik, diantara: 

1. Editing, yaitu penyeleksian terhadap data yang diperoleh, melakukan 

perbaikan data dan melakukan penyempuranaan terhadap data. 

2. Kategorisasi, yaitu penyusunan terhadap data yang diperoleh 

berdasarkan jenis dan permasalahannya. Sehingga tersusun secara 

sistematis. 

3. Interpretasi, yaitu penulis memberikan penafsiran atau pemahaman 

terhadap data yang telah dikumpulkan dalam rangka memperolah 

keuntungan makna yang disajikan. 

 

F. Tahapan Penelitian 

Untuk mencapai hasil yang diharapkan dalam penelitian ini, maka Penulis 

menempuh beberapa tahapan, yaitu: 

1. Tahapan Pendahuluan 

Pada tahap ini penulis melakukan pengenalan awal dengan observasi yaitu 

mengamati langsung objek yang akan diteliti, kemudian menyusunnya 

dalam bentuk proposal setelah itu dikonsultasikan dengan biro skripsi dan 

dosen pembimbing untuk diseminarkan. 
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2. Tahap Pengumpulan Data 

Pada tahapan ini penulis berusaha mengumpulkan semua data yang 

diperlukan dengan menggunakan teknik-teknik pengumpulan data 

sebagaimana yang telah ditentukan. 

3. Tahap Pengolahan dan Analisa Data 

Setelah semua data yang diperlukan terkumpul kemudian diolah sesuai 

dengan teknik pengolahan data, kemudian dianalisis secara objekif. 

4. Tahap Penyusunan Laporan Akhir 

Pada tahap ini penulis menyusun hasil penelitian yang telah diperoleh 

sesuai dengan sistematika penulisannya. Untuk kesempurnaannya, maka 

dikonsultasikan lebih lanjut kepada Dosen Pembimbing I dan Dosen 

Pembimbing II sehingga dianggap baik dan layak dijadikan sebuah karya 

ilmiah dalam bentuk skripsi yang siap untuk dimunaqasyahkan. 


