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BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat disimpulkan

bahwa :

1. Secara parsial dari tiap-tiap variabel, variabel layanan (X3) lah yang paling

berpengaruh terhadap masyarakat muslim tidak mau menabung di bank

syariah dengan nilai 3,994 dan variabel terendah yaitu variabel lokasi

dengan nilai 0,734.

2. Secara simultan terdapat pengaruh yang signifikan antara variabel

pengetahuan (X1), variabel produk (X2), variabel layanan (X3) dan

variabel lokasi (X4) terhadap variabel masyarakat muslim kelurahan

kebun bunga menabung tidak mau di bank syariah (Y). Dimana dari hasil

uji f, Fhitung lebih besar dari Ftabel yaitu 17,702 > 2,005 dan nilai

signifikansi lebih kecil dari alpha yaitu 0,000 < 0,10. Dengan demikian hal

ini menunjukkan bahwa fakor pengetahuan, produk, layanan dan lokasi

berpengaruh terhadap masyarakat muslim kelurahan kebun bunga tidak

mau menabung di bank syariah.
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B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, maka penulis ingin

mengemukakan beberapa  saran.

1. Bagi bank-bank syariah, harus selalu memerhatikan faktor-faktor apa saja

yang membuat masyarakat tidak mau menabung di bank syariah,

khususnya terhadap masyarakat muslim yang dimana dalam agama Islam

diwajibkan bermuamalah itu menjalankan prinsip syariah seperti larangan

dalam bermuamalah yang mengadung riba, penipuan dan judi.

2. Bagi bank-bank syariah, perlu lebih meningkatkan sosialisasi agar

pengetahuan dan pemahaman masyarakat terhadap bank syariah lebih luas,

karena sekarang ini masih banyak masyarakat muslim yang menganggap

bank syariah itu sama saja dengan bank konvensional. Serta bank syariah

perlu juga meningkatkan dari segi layanan, karena dari segi itu lah yang

dapat menimbulkan kemauan dan ketidakmauan masyarakat untuk

menabung.

3. Bagi para peneliti berikutnya, dikarenakan dalam penelitian ini masih

banyak kekurangannya, maka perlu dilakukan penelitian yang lebih

mendalam serta menambahkan fakor-faktor lain yang berpengaruh

mengenai masyakat muslim tidak mau menabung di bank syariah.


