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Instrumen Wawancara 

Identitas 

Nama  : Haroyanto 

Umur  : 46 Tahun 

Alamat : Jl. Gatot Subroto VII, Kec. Banjarmasin Timur, Kebun Bunga          

Kota Banjarmasin 

Pekerjaan  : Swasta ( Penjual & Pemilik Soto Ayam ) 

 

1. Bagaimanakah cara pembuatan soto ayam Suroboyo?  

2. Bahan – bahan apa saja yang digunakan dalam pembuatan soto ayam 

Suroboyo?  

3. Bagimanakah cara Bapak untuk melibatkan para karyawan dalam menjalankan 

dan mengembangkan usaha soto ayam Suroboyo? 

4. Bagaimanakah cara Bapak mengelola pendapatan dalam berjualan soto ayam 

Suroboyo ini ? dan Bagaimana sistem pembayaran gaji terhadap karyawan ?  

5. Bagaimanakah cara Bapak agar memiliki tenaga kerja yang kompetitif 

sehingga dapat memajukan usaha warung soto ayam Suroboyo?  

6. Apakah ada kriteria khusus yang harus dimiliki oleh seorang pelamar kerja 

untuk berkerja di soto ayam Suroboyo ini ? 

7. Bagaimanakah cara Bapak untuk menarik perhatian para pelanggan agar 

pelanggan tertarik makan di warung soto ayam Suroboyo ? 

8. Bagaimanakah cara Bapak mempromosikan warung soto ayam Suroboyo ini ? 

9. Bagaimanakah cara Bapak untuk mempertahankan cita rasa soto ayam 

Suroboyo yang sudah dinikmati para konsumen ? 

10. Kendala apa saja yang dihadapi dalam proses produksi soto ayam Suroboyo 

yang sudah Bapak kelola saat ini ? 

11. Strategi apa saja yang digunakan untuk mengatasi kendala tersebut ? 

12. Apakah Bapak sudah memiliki cabang warung soto ayam Suroboyo di tempat 

lain ? 

13. Bagaimanakah cara Bapak agar dapat terus mendapatkan ide-ide baru untuk 

mengembangkan usaha warung makan soto ayam Suroboyo Cak Hari ini ? 
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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

 

Papan Nama Warung Soto Ayam Suroboyo Cak Hari Banjarmasin 

 

 

Suasana Di Warung Soto Ayam Suroboyo Cak Hari Banjarmasin 
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Wawancara Kepada Pemilik Warung Soto Ayam Suroboyo Cak Hari Banjarmasin 

Bapak Hariyanto 

 

Penyajian Soto Ayam Suroboyo Cak Hari Banjarmasin 
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Satu Porsi Soto Ayam Suroboyo Cak Hari  
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Menu pelenglap soto ayam suroboyo cak hari(koya) 

 

 

Penyajian Soto Ayam Suroboyo Cak Hari Banjarmasin 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

1. Nama lengkap :  Mia Lumiarsih 

2. Tempat dan tanggal lahir :  Kotabaru, 27 November 1993 

3. Agama :  Islam 

4. Kebangsaan :  Indonesia 

5. Status perkawinan :  Belum Menikah 

6. Alamat :  Ds. Sidomulyo RT. 009 RW. 002  

    Kec. Kelumpang Hulu, Kab. Kotabaru                                                  

7. Pendidikan                                             

a. SDN Tamiang 2 Tahun 2007 

b. MTs Bina Iman  Tahun 2010 

c. MA Al-Ihsan Tahun 2013 

 

8. Orang tua      

a. Nama ayah :  (alm) Nurhadi 

b. Alamat :  Ds. Sidomulyo RT. 009 RW. 002  

    Kec. Kelumpang Hulu, Kab. Kotabaru 

 

a. Nama Ibu :  Muntani 

b. Alamat :  Ds. Sidomulyo RT. 009 RW. 002  

     Kec. Kelumpang Hulu, Kab. Kotabaru 

 


