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ABSTRAK 

 

Mia Lumiarsih, 2017, Manajemen Produksi Warung Soto Ayam Suroboyo Cak 

Hari Banjarmasin. Skripsi, Jurusan Ekonomi Syariah, Fakultas 

Ekonomi Dan Bisnis Islam. Pembimbing (I) Dr. Muhaimin, 

S.Ag., M.A, (II) Annisa Sayyid, S.H.I., M.S.I. 

 

Kata Kunci: Manajemen, Produksi. 

 

Penelitian ini dilatar belakangi pentingnya manajemen dalam suatu usaha 

bisnis untuk menciptakan kepuasan konsumen terhadap produksi yang dilakukan, 

seperti halnya pada usaha Warung Soto Ayam Suroboyo Cak Hari Banjarmasin. 

Penelitian ini bertujuan mengetahui manajemen produksi pada Usaha 

Warung Soto Ayam Suroboyo Cak Hari Banjarmasin dan kendala yang dihadapi 

dalam proses produksinya. 

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research) dengan 

pendekatan deskriptif  kualitatif yaitu meneliti langsung ketempat penelitian, 

untuk memproleh data dan informasi yang berkenaan dengan permasalahan yang 

akan diteliti lebih lanjut, teknik ini menggunakan berupa observasi dan 

wawancara. Teknik pengolahan data yang digunakan  yaitu menggunakan teknik 

editing, Klasifikasi, Interpretasi. 

Berdasarkan hasil penelitian disimpulkan bahwa pertama, manajemen 

produksi pada usaha Warung Soto Ayam Suroboyo Cak Hari Banjarmasin ini 

melakukan produksi dengan menggunakan empat fungsi manajemen, perencanaan 

(planning), pengorganisasi (organizing), pengarahan (actuating), dan 

pengontrolan (controlling). kedua, Kendala-kendala yang dihadapi pada Usaha 

Warung Soto Ayam Suroboyo Cak Hari Banjarmasin ini adalah harga barang 

yang cenderung naik, begitu banyak usaha yang sejenis, Pandangan ekonomi 

Islam terhadap manajemen produksi yang dilakukan pada Usaha Warung Soto 

Ayam Suroboyo Cak Hari Banjarmasin ini tidak menyalahi aturan yang ada pada 

ekonomi Islam, karena menggunakan bahan-bahan produksi yang berkualitas 

terjamin kehalalannya. 
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MOTTO 

 

Bagi setiap usaha yang disiplin 

pasti ada hasil yang belipat 

ganda 

 

          

 

Jim Rohn 
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nasehat sehingga mempermudah penulis untuk menyelesaikan 

skripsi ini.. 

 

Teman-temanku yang tersayang yang selalu memberikan 

semangat dan dukungan kepada penulis selalu mengingatkan 

untuk menyelesaikan tugas yang bernama skripsi.. 

 

 

 



viii 

PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab  

dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda dan sebagian lagi dengan 

huruf dan tanda sekaligus. 

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri 

pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 

Januari 1988, sebagai berikut: 

1. Konsonan Tunggal 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba’ B Be ب

 Ta’ T Te ت

 Sa’ Ś es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa Ḥ ح
ha (dengan titik di 

bawah) 

 Kha Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Ża Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ye ش



ix 

 Ṣad Ṣ ص
es (dengan titik di 

bawah) 

 Ḍad ḍ ض
de (dengan titik di 

bawah) 

 Ṭa Ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa Ẓ ظ
zet (dengan titik di 

bawah) 

 Ain ‘ Koma terbalik di atas‘ ع

 Gain G Ge غ

 Fa F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L ‘el ل

 Mim M ‘em م

 Nun N ‘en ن

 Waw W We و

 Ha’ H Ha ه

 Hamzah ‘ Apostrof ء

 Ya’ Y Ye ى

 

2. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 Ditulis muta’aqqidin متعقدين

 Ditulis ‘iddah عدة

 



x 

3. Ta’ marbutah 

a) Apabila dimatikan ditulis h. 

 

 Ditulis Hibbah هبة

 Ditulis Jizyah جزية

 

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke dalam 

bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat dan sebagainya, kecuali apabila dikehendaki 

lafal aslinya). 

 

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka ditulis 

dengan h. 

 ’Ditulis Karāmah al auliyā كرمة الأولياء

 

b) Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan 

dhammah ditulis t. 

 

 Ditulis Zakātul-fiṭri زكاة الفطر

 

4. Vokal pendek 

  ِ  Kasrah Ditulis I 

  ِ  fatḥah Ditulis A 

  ِ  ḍammah Ditulis U 

 

5. Vokal panjang 

1 
Fathah + alif 

 جاهلية
Ditulis 

  Ā 

Jāhiliyyah 

2 
Fathah + ya’ mati 

 يسعى
Ditulis 

Ā 

yas’ā 



xi 

3 
Kasrah + ya’ mati 

 كريم
Ditulis 

Ī 

Karīm 

4 
Dhammah + wawu mati 

 فروض
Ditulis 

Ū 

Furūd 

 

6. Vokal rangkap 

 

1 
Fathah + ya’ mati 

 بينكم
Ditulis 

Ai 

Bainakum 

2 
Fathah + wawu mati 

 قول
Ditulis 

Au 

Qaulun 

 

7. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 

 Ditulis a’antum أأنتم

 Ditulis u’iddat أعدت

 Ditulis la’in syakartum لئن شكرتم

 

8. Kata sandang alif + lam 

 

a) Apabila diikuti huruf qamariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al” 

 

 Ditulis al-Qur’ān القرأن

 Ditulis al-Qiyās القياس

 

b) Apabila diikuti huruf syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf 

syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al” nya. 

 

 Ditulis as-Samā السماء

 Ditulis asy-Syams الشمس
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9. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

 

 Ditulis ذوي الفروض
żawī al-furūd atau 

żawil furūd 

سنةأهل ال  Ditulis 
ahl as-Sunnah atau 

ahlussunnah 
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  KATA PENGANTAR 

         

َ سَيهّدّنََ وَ  نَحبّيَاءّ وَالحمُرحسَلّيْح رَفّ الْح َ. وَالصَّلَاةُ وَالسَّلَامُ عَلَى اَشح دُ لِلهّ رَبهّ الحعَالَمّيْح مَح د  الْح َُُمَّ لَْنََ  حْ مََ

َ. اَمََّا بَ عحدُ : بّهّ اَجْحَعّيْح  وَعَلَى الّهّ وَصَحح

Dengan memanjatkan puji syukur kehadirat Allah swt. karena atas berkat 

rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan menyusun skripsi 

yang berjudul: “Manajemen Produksi Warung Soto Ayam Suroboyo Cak Hari 

Banjarmasin”. Shalawat dan salam kita haturkan kepada junjungan kita Nabi 

besar Muhammad saw. yang telah membimbing umat manusia dari jaman 

jahiliyah ke jaman yang penuh berkah. Semoga diberi ilmu yang berguna untuk 

dunia dan akhirat. Aamiin. 

Penulis bersyukur karena berkat rahmat, taufik dan hidayah-Nya akhirnya 

penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi yang berjudul: “Manajemen 

Produksi Warung Soto Ayam Suroboyo Cak Hari Banjarmasin” sesuai 

kemampuan penulis miliki. 

Dalam penyelesaian menulisan skripsi ini penulis banyak sekali menerima 

bimbingan dan arahan dari berbagai pihak. Kepada mereka semua di ucapkan 

terima kasih yang sebesar-besarnya, secara khusus penulis ucapakan terima kasih 

kepada: 

1. Bapak Dr. H. Fathurrahman Azhar, MHI., selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin yang telah menyetujui judul 
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skripsi ini untuk dipertahankan di depan Tim Penguji Skripsi Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin. 

2. Bapak Dr. Muhaimin, S.Ag. MA dan Ibu Annisa Sayyid, S.H.I., M.S.I 

selaku pembimbing I dan pembimbing II yang telah begitu banyak 

memberikan bimbingan, arahan dan koreksi dalam menyusun konsep, 

materi dan metode dalam penulisan skripsi ini. 

3. Kepada perpustakaan UIN Antasari Banjarmasin yang telah membantu 

dalam peminjaman buku-buku yang penulis perlukan untuk menulis skripsi 

ini. 

4. Seluruh dosen yang pernah mendidik dan membimbing penulis hingga 

penyelesaian berstudi di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari 

Banjarmasin. 

5. Kepada Pemilik Warung Soto Ayam Suroboyo Cak Hari Banjarmasin yang 

terlah memberikan izin kepada penulis untuk meneliti tempat usaha beliau 

sehingga penulis bisa menyelesaikan Skripsi yang penulis teliti.  

Semoga apa yang telah kalian berikan kepada penulis mendapat balasan 

dari Allah swt Dan semoga skripsi ini bermanfaat bagi penulis dan para 

pembacanya. Aamiin Aamiin Yaa Robbal ‘Alamiin. 
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