
 
 

Pedoman Wawancara 

 Identitas Informan  

  Nama   : M. Fauzi Rahman 

  Jenis Kelamin  : Laki-Laki 

  Jabatan  : Pawning Officer ( Marketing Gadai) 

  Pendidikan  : S1 

  

1. Bagaimana sejarah berdirinya Bank Syariah Mandiri ? 

2. Bagaimana sejarah bedirinya Bank Syariah Mandiri KCP Amuntai ? 

3. Kapan produk gadai emas ada di Bank Syariah Mandiri KCP Amuntai 

? 

4. Sejak kapan Bank Syariah Mandiri KCP Amuntai memasarkan produk 

gadai emas ? 

5. Apakah nasabah gadai emas setiap tahunnya mengalami peningkatan ? 

6. Apa keunggulan/kelebihan produk gadai emas ? 

7. Bagaimana strategi pemasaran gadai emas pada PT. Bank Syariah 

Mandiri KCP Amuntai ? 

8. Apa saja kendala yang dihadapi di saat memasarkan produk gadai 

emas di Bank Syariah Mandiri KCP Amuntai ? 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 



 
 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

Nama     : Helwi Azizah 

Tempat, Tanggal lahir  : Alabio, 09 Mei 1999 

Jenis Kelamin   : Perempuan 

Anak Ke   : 3 dari 3 bersaudara 

Status Perkawinan  : Belum kawin 

Agama    : Islam 

Alamat Asal   : Jln. Candi Agung RT.03 No.19 Hulu Sungai Utara 

Pendidikan   : 

1. TK Kartika Jaya 

2. SDN Paliwara 1 

3. MTsN Model Amuntai 

4. MAN 2 Hulu Sungai Utara 

5. UIN Antasari Banjarmasin 

Orang Tua   : 

1. Ayah   : H.Sulaiman Ilsa, Bs.C 

Pekerjaan : Guru Honorer 

Alamat  : Jln. Candi Agung RT. 03 No. 19 Hulu Sungai Utara 

2. Ibu   :  Hj. Nor’aina TF 

Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga 

Alamat  : Jln. Candi Agung RT. 03 No. 19 Hulu Sungai Utara 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

 



 
 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

  



 
 

 


