FENOMENA KATARSIS DI JEJARING SOSIAL FACEBOOK
(Studi Kasus pada Mahasiswa Jurusan Psikologi Islam
Fakultas Ushuluddin dan Humaniora)

SKRIPSI
Oleh:
Masnah
NIM: 1101451188

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS USHULUDDIN DAN HUMANIORA
BANJARMASIN
2015



FENOMENA KATARSIS DI JEJARING SOSIAL FACEBOOK
(Studi Kasus pada Mahasiswa Jurusan Psikologi Islam
Fakultas Ushuluddin dan Humaniora)

SKRIPSI
Diajukan Kepada Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Antasari
Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan
Menyelesaikan Program Sarjana
Psikologi Islam

Oleh
Masnah

NIM: 1101451188

INSTITUT AGAMA ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS USHULUDDIN DAN HUMANIORA
PSIKOLOGI ISLAM
BANJARMASIN
2015

ii



PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama - Masnah

NIM 1101451 188

Jurusan/prodi : Paikologi 1slam/S |
Fakultas ¢ Ushuluddin dan Humaniora

Menyatakan dengan sebenarnya bahwa skripsi saya yang berjudul: “Fenomena
Katarsis di Jejaring Sosial Facebook (Studi Kasus pada Mahasiswa Jurusan
Psikologi Islam Fakultas Ushuluddin dan Humaniora)” adalah benar-benar karya
saya, kecuali kutipan yang disebut sumbernya. Apabila di kemudian hari terbukti
bahwa skripsi ini bukan hasil karya asli saya atau merupakan hasil plagiasi, saya
bersedia menerima sanksi akademik sesuai ketentuan yang berlaku.

Demikian surat peryataan ini saya buat dengan sesungguhnya.

Banjarmasin, 12 Juni 2015

Yang membuat pernyataan,

i

| (4 ATADF 128080050

‘6“!"‘" Masnah

ISR sesess e M EEEEESE——




PERSETUJUAN SKRIPSI

FENOMENA KATARSIS DI JEJARING SOSIAL FACEBOOK
(Studi Kasus pada Mahasiswa Jurusan Psikologi Islam
Fakultas Ushuluddin dan Humaniora)

Yang dipersembahkan dan disusun olch:
Masnah
1101451188

Telah disetujui oleh Dosen Pembimbing untuk

dapat diajukan kepada Dewan Penguji

Dosen Pembimbing 11

W

Dr. M. Zainal'Abidin, M.Ag Yulia Hairina, M.Psi.
NIP. 19771007 200501 1 007 NIP. 19840318 201101 2 009

Jum’at, 12 Juni 2015



PENGESAHAN SKRIPSI

FENOMENA KATARSIS DI JEJARING SOSIAL FACEBOOK
(Studi Kasus pada Mahasiswa Jurusan Psikologi Islam
Fakultas Ushuluddin dan Humaniora)

DIPERSEMBAHKAN DAN DISUSUN OLEH:
Masnah
1101451188
Telah Diajukan pada Tim Penguji

Pada: Hari Selasa, Tanggal 30 Juni 2015

Tim Penguji

Tanda Tangan

Nama

1. Dra. Hj. Siti Faridah, M. Ag.

(Ketua)

2. Mubarak, M.A.

(Anggota)

3. Dr. M. Zainal Abidin, M.Ag.

(Anggota)
Mengetahui,

Dekan Fakultas Ushuluddin dan Humaniora
IAIN Antasari Banjarmasin

9( /
/ //“/)}‘V ) A
[§

Prof, Dr, Abdullah Karim, M. Ag.
NIP. 19550214 198203 1 002



ABSTRAK

Masnah, 11101451188, 2015. Fenomena Katarsis di Jejaring Sosial Facebook
(Studi Kasus pada Mahasiswa Jurusan Psikologi Islam Fakultas
Ushuluddin dan Humaniora). (I) Dr. M. Zainal Abidin, M.Ag., (1)
Yulia Hairina, M.Psi.

Kata Kunci: Katarsis, Emosi, Facebook.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh banyaknya orang yang menggunakan
jejaring sosial terutama facebook sebagai tempat untuk mengekspresikan dan
melepaskan emosi terpendamnya (katarsis). Fenomena katarsis di facebook ini
sendiri juga tak luput ada di kalangan mahasiswa Jurusan Psikologi Islam.
Berdasarkan wawancara awal dengan beberapa mahasiswa Jurusan Psikologi
Islam yang merupakan pengguna aktif facebook, diakui bahwa facebook memang
sering dijadikan sebagai media untuk meluapkan emosi atau berkatarsis. Tujuan
penelitian ini sendiri ialah untuk menggambarkan berbagai emosi yang
ditampilkan serta bentuk pengungkapan katarsisnya, menggali alasan yang
melatarbelakangi katarsis di facebook, serta mengkaji dampak psikologis pasca
katarsis di facebook yang dilakukan oleh mahasiswa Jurusan Psikologi Islam.

Penelitian ini merupakan jenis penelitian lapangan (field research) yang
bertujuan untuk mengkaji fenomena Kkatarsis di facebook. Pendekatan yang
digunakan ialah jenis pendekatan studi kasus, sehingga data penelitian bisa digali
secara mendalam. Adapun subjek penelitian ini ialah 4 orang mahasiswa dari
Jurusan Psikologi Islam yang aktif sebagai pengguna facebook dan biasa
berkatarsis di akun facebooknya. Teknik yang digunakan untuk memperoleh data
adalah dengan wawancara, observasi dan dokumentasi. Data yang diperoleh
kemudian diolah dan dianalisis dengan metode deskriptif kualitatif.

Berdasarkan hasil temuan, emosi yang ditampilkan oleh keempat subjek di
facebook mencakupi emosi positif dan juga emosi negatif, di antaranya berupa
rasa senang, syukur, bangga, kerinduan, sedih, marah, kesal, kecewa, khawatir,
kesepian, rasa bersalah dan lainnya. Bentuk pengungkapannya kebanyakan ialah
berupa status update. Terdapat beberapa alasan yang melatarbelakangi subjek
berkatarsis di facebook, yakni: facebook dinilai sebagai media untuk curhat,
anggapan subjek bahwa fenomena katarsis di facebook adalah wajar, kebutuhan
alami manusia untuk mengekspresikan emosi, adanya hambatan atau kesulitan
untuk mengungkapkan dan meluapkan emosi secara langsung pada orang
terdekat, serta adanya tujuan lain yang diinginkan dengan berkatarsis di facebook.
Adapun mengenai dampak psikologis setelah berkatarsis di facebook, umumnya
subjek merasakan adanya kelegaan karena tekanan psikologis yang dirasakan
sebelumnya telah berkurang. Selain itu juga adanya rasa senang apabila mendapat
tanggapan positif dari pengguna facebook lain, yang diartikan sebagai bentuk
kepedulian orang lain terhadap dirinya. Aktivitas katarsis ini pun kemudian dapat
menjadi feedback bagi individu yang bersangkutan.
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