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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh rentannya pembiayaan bermasalah
pada produk Mikro Faedah yang ada pada BRI Syariah Kantor Cabang
Banjarmasin ini berpotensi menyebabkan kerugian pada bank tersebut.

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan, dengan pendekatan
kualitatif. Untuk mendapatkan data penulis langsung datang BRI Syariah Kantor
Cabang Banjarmasin. Adapun informan 1 orang Unit HAD Micro dan 2 orang
Accounting Officer Mikro BRI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin.

Melalui penelitian yang dilakukan oleh penulis di BRI Syariah Kantor

Cabang Banjarmasin, penulis menghasilkan temuan-temuan, pertama: faktor-
faktor yang menyebabkan pembiayaan bermasalah pada produk mikro faedah 200
ib di BRI Syariah Kantor Cabang Banjarmasin yaitu dari pihak nasabah seperti
manajemen usaha kurang baik, penggunaan dana tidak sesuai dengan akad,
kondisi ekonomi, factor keluarga dan dari pihak Bank yaitu petugas jarang
mendatangi nasabah, marketing dikejar target, marketing melakukan pembiayaan
tidak secara hati-hati, tidak mengecek secara mendetail barang jaminan.
Kedua: metode penanganan pembiayaan pada produk mikro faedah 200 ib di BRI
Syariah Kantor Cabang Banjarmasin yaitu dengan menganalisis pembiayaan yang
bermasalah terlebih dahulu, yang perlu dianalisis adalah sebab kemacetan,
pendekatan kekeluargaan, negosiasi, recheduling, recondition dan eksekusi.
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