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ABSTRAK

MuhammadAdim Mizuari,2019,AnalisisPerilakuKonsumenVoucherGameOnline(StudiKasus
MahasiswaUINAntasariBanjarmasin),Skripsi,JurusanEkonomiSyariah,FakultasEkonomidan
BisnisIslam,PembimbingDr.MahmudYusuf,M.S.I.,danH.AbdulGafur,Lc.,M.A.

Katakunci:Analisis,Perilaku,Konsumen,VoucherGameOnline.

Padajamanmilenialini,hampirseluruhkegiatanmanusiadibantudenganadanyateknologi.
Mulaidariaktivitaspembangunan,pendidikan,pertanian,kehidupansehari-harihinggahiburan.
Banyakbisnisyangmemasarkanproduknyabegitupuladenganpermainan(gameonline)yang
sedangmarak.Hinggaakhirnyabanyakperusahaankontendigitalmenyisipkanbisnisnyayakni
penjualanvouchergameonline,
makayangditelitiialahbagiamanaanalisisperilakukonsumendalammembeliproduktersebut.
Penelitianinibertujuanuntukmengetahuiprosespengambilankeputusankonsumendalam
pembelianvouchergameonlinesertamengetahuidampaknegatifdariperilakupembelianvoucher
gameonline.

Jenispenelitian inimerupakan penelitian lapangan (field research)dengan subjek
penelitian30mahasiswaUINAntasariyangberperansebagaipenggunaataukonsumendarivoucher
gameonlinetersebut.Tekhnikpengumpulandatadalam penelitianinimenggunakanobservasi,
wawancaradandokumentasi.Dantekhnikpengolahandatadengancaraeditingdananalisisdata
denganmenggunakananalisisdeskriptifkualitatif.

Hasilpenelitianmenunjukkanbahwaperilakuinformansebagaikonsumendalampembelian
vouchergameonlinemenuaiperilakuyangberagam.Adapunyangmempengaruhiperilakukonsumen
dalammenggunakanvouchergameonlinedalamkonteksinimenimbulkanduahalfaktorbesaryang
dapatpenulisuraikan.Yangpertamaalasaninformansehinggamembelivouchergame,kemudian
dibalikalasantersebutmunculmotivasiyangmenguatkanalasandariinformanuntukmembelinya.
Adapunhalyangkedua,adalahdampaksosialyangdialamiolehinformanketikakecanduandalam
memainkanfiturgameonlinewalaupunsetiapinformanmemilikicaranyamasing-masinguntuk
melepasdampaknegatiftersebut.
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