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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

RIWAYAT HIDUP 

 

1. Nama Lengkap :  Mawar 

2. Tempat dan Tanggal Lahir :  Barabai, 26 Juni 1998 

3. Agama :  Islam 

4. Kebangsaan :  Indonesia 

5. Alamat  :   Jl. Keladan, Kelurahan Lanjas Kota Muara Teweh 

Kalimantan Tengah  

6. Pendidikan :  a. TK Bhyangkari Nagara 

b. SDN Pihanin Raya Nagara  

c. SMPN-2 Muara Teweh 

d. SMKN-1 Muara Teweh 

 

7. Pengalaman Organisasi  : Himpunan Mahasiswa Jurusan Ekonomi Syariah 

(HMJ ES) Periode 2018-2019 

8. Orang Tua 

a. Ayah  

Nama :  Mahlan 

Perkerjaan :  Pedagang 

Alamat :  Jl. Keladan, Kelurahan Lanjas Kota Muara Teweh 

Kalimantan Tengah 

b. Ibu 

Nama :  Khadijah 

Pekerjaan :  Ibu Rumah Tangga 

Alamat :  Jl. Keladan, Kelurahan Lanjas Kota Muara Teweh 

Kalimantan Tengah 

9. Jumlah Saudara :  Anak ke 2 dari 3 bersaudara 

 



 

 



 

 

 
 

DATA KESIONER 

 

Pengaruh Motif Dan Kualitas Bahan Terhadap Kepuasan Pembeli Di Toko Citra 

Sirangan Banjarmasin 

A. Identitas Responden : 

(Data Hanya Untuk Kepentingan Penelitian) 



 

Nama    :   (Boleh Tidak di Isi) 

Jenis Kelamin   :  Laki-laki / Perempuan 

Umur   :  

Pendidikan Terakhir   :   

Pekerjaan   :  

No. Hp   : 

B. Petunjuk Pengisian Kuesioner : 

1. Bapak/Ibu dimohon membaca dengan teliti setiap pernyataan dan jawaban 

yang ada. 

2. Bapak/Ibu dimohon menjawab seluruh pernyataan yang ada sesuai dengan 

keadaan yang sebenarnya. 

3. Peneliti mengharapkan semua pernyataan dijawab dan tidak ada yang 

terlewatkan, karena setiap pernyataan saling melengkapi. 

4. Pengisian kuesioner dengan membubuhkan tanda cecklist (√) pada skala 

penilaian yang telah disediakan. 

 

 

 

Alternatif pilhan  

Sangat Setuju  (SS)    : diberi skor 5 

Tidak Setuju   (TS)   : diberi skor 4 

Setuju   (S)   : diberi skor 3 

Sangat Tidak Setuju   (STS)   : diberi skor 2 

Netral   (N)   : diberi skor 1 

1. Lembar angket ini semata-mata bertujuan untuk memperoleh data sebagai bahan 

skripsi tentang Pengaruh Pengaruh Motif Dan Kualitas Bahan Terhadap Kepuasan 

Pembeli Di Toko Citra Sasirangan Banjarmasin. 



 

2. Mengenai jawaban yang diberikan Bapak/Ibu akan dijaga kerahasiaannya.  

 

A. Pertanyaan 

No Pernyataan Alternatif Jawaban 

Motif (X1) 
5 4 3 2 1 

SS S N TS STS 

1 
Produk citra sasirangan Warna-

warninya sangat elegan. 
     

2 

Produk citra sasirangan motif dan 

kombinasi warnanya sangat 

serasi. 

     

3 

Motif sasirangan di citra sasirangan 

sangat menarik dan memuaskan 

saya 

     

4  

Produk citra sasirangan memberikan 

motif disertai gambar yang bagus 

memberikan kesan lebih modis 

dan tidak ketinggalan jaman. 

     

5.  
Produk citra sasirangan bentuknya 

mudah dipakai. 
     

Kualitas Bahan (X2)      

6 
Kualitas bahan di citra sasirangan 

sangat memuaskan. 
     

7 

Kualitas  sasirangan yang diberikan 

oleh Citra Sasirangan sesuai 

dengan apa yang diharapkan. 

     

8 
Bahan produk kuat sehingga tidak 

mudah robek. 
     

9 

Saya merasa bangga pada saat 

menggunakan produk citra 

sasirangan. 

     

10 
Produk batik dari citra sasirangan 

tidak luntur pada saat dicuci.  
     

Kepuasan Pembeli (Y)      

11 

Produk citra sasirangan bisa 

memenuhi harapan saya untuk 

tampil lebih baik lagi. 

     

12 
Saya senang menggunakan produk 

citra sasirangan. 
     

13 

Saya puas dengan hasil produk citra 

sasirangan yang membuat saya 

semakin lebih percaya diri lagi. 

     

14 
Pelayanan di citra sasirangan sangat 

baik. 
     

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN SURAT PENETAPAN JUDUL 

 
 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 

 

 

 
 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 
 


