
PEDOMAN WAWANCARA 

 

A. Identitas Responden/ Informan 

1. Nama : 

2. Umur : 

3. Pendidikan : 

4. Pekerjaan : 

5. Asal daerah : 

6. Alamat : 

B. Pertanyaan-Pertanyaan Wawancara 

1. Gambaran Umum KBIHU Al-Mustafa kec. Murung Pudak? 

a. Kapan organisasi ini didirikan? 

b. Apa latar belakang dan tujuan berdirinya? 

c. Jelaskan tentang Visi dan Misi KBIHU ini? 

d. Bagaimana proses perkembangannya sejak mula berdiri 

hingga sekarang? 

e. Bagaimana Kondisi KBIHU, Pembimbing, dan bimbingan haji? 

 

2. Implmentasi fungsi-fungai Manajemen Kelompok Bimbingan Ibadah Haji 

dan Umrah (KBIHU) Al-Mustafa 

No Manajemen Daftar Pertanyaan 

1. 

 

 

 

Planning a. Apa saja perancanaan yang dilakukan? 

b. Bagaimana perencanaan perekrutan jamaah haji ? 

c. Bagaimana perencanaan bimbingan di tanah air  dan 

tanah suci? 



 d. Apa  saja kendala ketika wabah Covid-19 terjadi ? 

e. Apakah bimbingan tetap diberlangsungkan ketika terjadi 

wabah Covid-19? 

f. Apa saja isi materi dan berapa kali pertemuan? 

g. Apakah ada pembimbing yang bermukim di Tanah 

Suci? 

h. Apakah ada bimbingan pasca haji? 

2.  Organizing a. Apa saja jobdisk setiap pengurus? 

b. Siapa saja nama pengurus KBIHU yang ada sekarang 

(struktur organisasi)? 

c. Berapa jumlah tenaga pembimbing ketika di Tanah Suci ? 

d. Bagaimana ketersediaan sarana dan fasilitas? 

e. Apakah ada petugas khusus untuk ketertiban jamaah 

ketika aktivitas haji berlangsung? 

f. Apa saja fasilitas dalam KBIHU ? 

3.  Actuating a. Bagaimana penerapan perekrutan calon jamaah haji? 

b. Bagaimana KBIHU melakukan promosi? 

c. Saat kegiatan Bimbingan berlangsung apa saja 

fasilitas penunjang kegiatan tersebut? 

d. Berapa jumlah jamaah 2020 beserta alamatnya? 

e. Bagaimana penerapan bimbingan di Tanah Air? 

f. Apa saja pelayanan yang diberikan ketika di Tanah suci? 

g. Apakah ada semacam perkumpulan alumni haji? 



 

3. Faktor-faktor Manajemen  

a. Apa saja Faktor-faktor yang mendukung perkembangan 

Kelompok Bimbingan Ibadah Haji dan Umrah (KBIHU) Al-Mustafa? 

b. Apa saja Faktor-faktor yang menghambat Kelompok Bimbingan 

Ibadah Haji dan umrah (KBIHU) Al-Mustafa?

 

DATA RESPONDEN 

 

A. Identitas Responden/ Informan 

1. Untuk Pendiri KBIHU Al-Mustafa 

b. Nama : H. Mustafa Lail 

c. Umur :  52 Tahun 

d. Pendidikan : SLTA/Sederajat 

e. Pekerjaan : Pembimbing sekaligus ketua KBIHU Al- Mustafa  

f. Asal daerah : Tanjung 

g. Alamat : Jl. Kemuning Kecamatan Murung Pudak 

 

 

 

4. Controlling a. Kendala apa yang biasa terjadi ketika pelaksanaan 

bimbingan di Tanah Suci? 

b. Apakah ada evaluasi terhadap pembimbing? 

c. Apakah ada semacam kuesioner atau angket ketika 

haji sudah selesai? 

d. Apakah ada tukar pendapat atau musyawarah antar 

pembimbing dengan jamaah haji.  



2. Untuk Pembimbing 

a. Nama : Muhamad Nur Husein Fitra Al Makki 

b. Umur : 22 Tahun 

c. Pendidikan : SLTA/Sederajat 

d. Pekerjaan : Pembimbing Jamaah, guru  

e. Asal daerah : Tanjung 

f. Alamat : Jl. Pasar Lama Kecamatan Murung Pudak 

 

3. Untuk pegawai 

a. Nama : Nur Izzuddin Hafiz Alfikrie 

b. Umur : 26 Tahun 

c. Pendidikan : SLTA/Sederajat 

d. Pekerjaan : Sekertaris 

e. Asal daerah : Tanjung 

Alamat : Jl. Pasar Lama Kecamatan Murung Pudak 

 

 



 

DOKUMENTASI 

 

Dokumentasi bersama Responden 

 

  

Bersama Pendiri KBIHU Al-Mustafa Bersama Pembimbing KBIHU Al-

Mustafa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Dukomentasi Bangunan KBIHU Al-Mustafa 

 

  

Bangunan Kantor Bangunan ruang bimbingan  

 

Kegiatan Di KBIHU Al-Mustafa 

 

  

Waktu berlangsung bimbingan 

teori  

Waktu berlangsung bimbingan praktek 

Outdoor 
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Persetujuan Dcsain Proposal Skripsi 

Yth . Saudara (i) 

1. Ri sdawati 5. Siti .lubaidah 
2. Siti Nurha liza 6. Agus Salim 
3. Zha Zha Faradina Kilabsa 7. Ahmad Fadilah 
4 . Mahrani 8. Budi Sulaiman 

\1.ahasiswa (i ) Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi 
UN Antasari Banjam1asin 

Assalamu· alaikum \V r. \,Vrb. 

29 .lanuari 2020 

Berdasarkan basil rapat Tim Biro Skripsi Fakultas Dakwah dan llmu Komunikasi UIN Antasari 

Banjarmasin tanggal 28 Januari 2020 tentang desain proposal skripsi Saudara(i). Kami dapat 

menyetujuinya dan menetapkan pembimbing sebagaimana terlampir. Selan_iutnya Saudara diminta 
sesegeranya berkonsultasi dengan Pembimbing, guna pelaksanaan Seminar Proposal dan penyelesaian 

skrips i. 

Oemikian ha! ini di sampaikan untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya . 

\\iassalamu·alai kum Wr.wb. 

Tembusan: 

1. Do<;cn Pemhimbing 
2. Kctua Ju rusan KP I Fakultas Dakwah dan llmu Komunikasi UIN /\ntasar 
3. Kctua Ju ru <;an 1\11 D Fakullas Dakwah dan ll rnu Kornunikasi lJ IN /\ ntasari 
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I· '\k lJL I /\S D/\ K W /\1-1 DAN ILM U KOMUNIKASI UIN ANTASAR I BANJARMASIN 

nosr-:N PEMIHMBING SKR IPSI M/\1-1/\S ISWA 
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5. 

Ci. 

N,1111:i l NIM 

--
Ri sdawati / 
I 6013121 12 

-·---- --

I 

I 

Siti Nurhali za I 

1601 J 121 13 

Zha Zha Farad ina 
Kilabsa ' 
1601J 121 15 

\1ahrani 
, l 6013 6 113 ] 

Siti .l ubaidah / 
160 1362169 

/\gus Salim / 
1601 362171 

·-

Jud ul ;\ sa l 

Pcsan D:1kwc1 h Dalam Nove l 
Ncgcr i 5 Mc11<1ra 1(;1 rya 
Ahmad Fuadi . 

1\kt ivi tas Dakwah Mclalui 
ln stagram Lokal Bcrkat Guru 
Kita Di Banjarmasin. 

Pesa n-Pesan Dakwah Dalam 
Film Tausiyah Cinta Karya 
H1I11rnr Hacli . 

.ludlll Di tctc1pkan 

Pcsc1 11 Dc1kwah Dc1lc1111 Novel 
Negcri 5 Menara Karya 
Ah mad Fuadi . 

Aktivitc1s Dakwah Melalui 
lnstagram Lokal Berkat Guru 
Kita Di Banjarmasi n. 

Pesan-Pesan Dakwah Dalam 
Film Tausiyah Cinta Karya 
Humar Hadi . 

Dosen 
Pembimbing 

1. Au li a Aziza, S.Ag. , M.Si 
2. Nu r Falikhah , M.Sc 

I. Aulia Aziza, S.Ag., M.Ag 
2. Surya Eka Priyatna, M.Cs 

I . Muhammad Rif at, S.Ag., 
M.Ag 

2. Ors. H. Surianor, M.Si 

Mannjemen Dakwah Manajemen Dakwah I. Ors . H. M. Abduh Amrie, 

Lembaga Pcngcmb,mgan Lembaga Pengembangan MA 
Tilawatil Qur' an (LPTQ) Tilawatil Qur' an (LPTQ) 2. Ora. Hj. Siti Rahmah, 

Provin si Kalimc111 tc1n Selatan 
Dalam Pemhinaan Qori
Qoriah dan Hatidz-Halidzah 

Provinsi Kalimantan Selatan M.Ag 
Dalam Pembinaan Qori-
Qoriah dan l-lafidz-1-Iafidzah 

/ Manajemcn Pelayanan Haji Man~jcmen Pelayanan Haji 
I clan U111rah Pada PT. Ma 'c1 li clan U111rah Pada PT. Ma'ali 

WisaliJ . Wisatc1. 

Manaje111en Pclayanan 1-1 ,~ji Manajernen Pclayanan Haji 
dan Umrah Pc1da PT. Qolbu dan Umrnh Pacla PT. Qolbu 
Arnanah Perdana Tour dan Amanah Perdana Tour dan 
Travel Kcc<1111atc1n Travel Kecamatan 

I. H. Muhammad Mabrur 
Le. M.Ag 

2. Anita Ariani, S.Ag., 
M.Pd .l 

I . Ors. H. Ahmad Gazal i 
HB, M.Hum 

2. Hj . .lumi Herlita. M.Sc 

I 

_ ------------1--B_a~nJ~· ,_ir.111 __ as_· i_n _U_t_ar_·a_. ----t_B_,_111~j_a1_·11_1c_1s_i1_1 _U_ta_r_a_. -----+------------1 

I 7. I Ahmad h1dile1h / 
1601362 174 

Manajcmen Pclayc1na11 Mana_jcmcn Pclayanap 
13imbingan Manasik l-laji Di Bimbingan Manasik Haji Di 
Kelompok Bi111binga11 lbauah Kclo111pok Bimbingan lbadah 
Haji (KBll l) Al -Mustafa Hrlii (KBIII) Al-Mustafa 

I. Fahriansyah, S.Ag., M.Ag 
2. Syaipul Hadi , S.IP., MA 

Kccamalan Murung P11clak . Kecamatan Murung Pudak. 
e-----+------ - -----1-- -------""------i--------'='-----+------------

8. Rudi Sulaiman / 
1601362 178 

Manajemcn Pcl ayanan Haji Manajemen Pelayanan 1-laji 
clan Umrah Pada PT. W<1hyu clan Umrah Pada PT. Wahyu 
Titian lnsani. Tit ian lnsani. 

I. Dr. Hj. Halimatus Sakdiah, 
M.S i 

2. Devi Noviyanti , MM 



















RIWAYAT HIDUP PENULIS 

 

1. Nama    : Ahmad Fadilah 

2. Tempat Tanggal Lahir : Murung Pudak, 26 Desember1996 

3. Agama    : Islam 

4. Kebangsaan   : Indonesia 

5. Status Perkawinan  : Belum Kawin 

6. Alamat    : Jl. Simpang Tiga Tangki Hijau Kecamatan  

 Murung Pudak, Kabupaten Tabalong 

7. Pendidikan   : SDN 2 Belimbing 

  Pon-Pes Nurul Muhibbin 

  Paket B PKBM Amal Shaleh 

  Paket C PKBM Amal Shaleh 

8. Orang Tua    

Ayah    : Sabirin Ha Syukran Nafis 

Pekerjaan   : Swasta 

Ibu    : Asmawati 

Pekerjaan   : Ibu Rumah Tangga 

9. Alamat    : Jl. Simpang Tiga Tangki Hijau Kecamatan  

 Murung Pudak, Kabupaten Tabalong 

10. Anak Ke-/Dari   : Anak Ke 2 dari 4 Saudara 

 

 

Banjarmasin, 2 Desember 2020 

 

 

 

Ahmad Fadilah    
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