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PEDOMAN WAWANCARA 

Kepada : 

Yth. Calon Informan 

di –  

Tempat 

 

Dengan hormat, 

Yang bertanda tangan di bawah ini, saya : 

Nama : Muhammad Maulidi Ihsan Wahidi 

NIM    : 170101050662 

Adalah mahasiswa Program Studi Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi  

dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin yang sedang 

melakukan penelitian dengan judul ”Analisis Efektivitas Pembinaan bagi Usaha 

Mikro Kecil oleh Badan Amil Zakat Nasional Kota Banjarmasin”. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis “Analisis 

Efektivitas Pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil oleh Badan Amil Zakat Nasional 

Kota Banjarmasin”.   Untuk itu saya memohon bantuan anda (informan) bersedia 

mengisi lembar pertanyaan yang tersedia. 

Penelitian ini tidak menimbulkan akibat yang merugikan bagi anda 

sebagai informan. Kerahasiannya semua informasi yang diberikan akan dijaga dan 

hanya digunakan untuk kepentingan penelitian. Jika anda telah menjadi informan 

dan hal-hal yang memungkinkan untuk mengundurkan diri maka anda 

diperbolehkan untuk mengundurkan diri untuk tidak ikut dalam penelitian ini. 

Atas perhatian dan bantuan serta kesediaan anda untuk menjadi informan, 

saya mengucapkan banyak terima kasih. 

               

Hormat saya, 

 

 

Muhammad Maulidi Ihsan Wahidi 

 



 

 

PERSETUJUAN MENJADI INFORMAN 

 

 

Saya yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bersedia untuk 

berpartisipasi sebagai informan dalam penelitian yang dilakukan oleh mahasiswa 

Program Studi Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi  dan Bisnis Islam Universitas 

Islam Negeri Antasari Banjarmasin yang sedang melakukan penelitian dengan 

judul ”Analisis Efektivitas Pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil oleh Badan Amil 

Zakat Nasional Kota Banjarmasin”. 

Tanda tangan di bawah ini menunjukkan bahwa saya telah diberi informasi 

tentang penelitian ini dan saya memahami bahwa penelitian ini tidak akan 

berakibat negatif terhadap diri saya, oleh karena itu saya bersedia menjadi 

informan dalam penelitian ini. 

Demikian persetujuan ini saya tanda tangani untuk dipergunakan 

sebagaimana mestinya. 

 

                                                                                   Banjarmasin,                    2020 

                                                                                                TTD Informan 
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I. Pedoman Wawancara untuk Ketua BAZNAS Kota Banjarmasin. 

 

1. Bagaimana mengatur strategi, untuk melaksanakan pembinaan bagi 

Usaha Mikro Kecil? 

2. Bagaimana BAZNAS merencanakan pembinaan bagi Usaha Mikro 

Kecil? 

3. Bagaimana BAZNAS mengorganisasikan pelaksanaan pembinaan 

bagi Usaha Mikro Kecil? 

4. Bagaimana struktur organisasi BAZNAS untuk melaksanakan 

pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil? 

5. Bagaimana teknologi dan peralatan fisikal yang digunakan untuk 

melaksanakan pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil sehingga 

mengubah input menjadi output, barang atau jasa? 

6. Bagaimana Lingkungan eksternal yang mendukung pembinaan bagi 

Usaha Mikro Kecil? 

7. Bagaimana Lingkungan internal yang mendukung pembinaan bagi 

Usaha Mikro Kecil? 

8. Bagaimana keterkaitan karyawan pada organisasi dalam melaksanakan 

pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil? 

9. Bagaimana kebijakan manajemen. BAZNAS dalam melaksanakan 

pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil? 

10. Apakah tujuan organisasi BAZNAS atau nilai-nilai sebagaimana 

ditetapkan dalam visi  pembinaa Usaha Mikro Kecil  tercapai? 

11. Menurut pendapat Bapak efektifkah pembinaan bagi Usaha Mikro 



 

 

Kecil yang dilaksanakan oleh BAZNAS? 

12. Bagaimana mengukur dan mengevaluasi pembinaan bagi Usaha 

Mikro Kecil yang dilaksanakan oleh BAZNAS dan apakah sudah 

memenuhi tujuan pembinaan tersebut? 

13. Apakah ada pengaruh pengembangan pembinaan UMK berbasis dana 

zakat, infak, sedekah (ZIS) oleh Badan Amil Zakat Nasional Kota 

Banjarmasin bagi BAZNAS? 

14. Apakah ada pengaruh pengembangan pembinaan UMK berbasis dana 

zakat, infak, sedekah (ZIS) oleh Badan Amil Zakat Nasional Kota 

Banjarmasin bagi pemilik Usaha Mikro Kecil yang di bina oleh 

BAZNAS? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

II. Pedoman Wawancara untuk Wakil Ketua BAZNAS Kota Banjarmasin. 

 

1. Bagaimana mengatur strategi, untuk melaksanakan pembinaan bagi 

Usaha Mikro Kecil? 

2. Bagaimana BAZNAS merencanakan pembinaan bagi Usaha Mikro 

Kecil? 

3. Bagaimana BAZNAS mengorganisasikan pelaksanaan pembinaan 

bagi Usaha Mikro Kecil? 

4. Bagaimana struktur organisasi BAZNAS untuk melaksanakan 

pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil? 

5. Bagaimana teknologi dan peralatan fisikal yang digunakan untuk 

melaksanakan pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil sehingga 

mengubah input menjadi output,barang atau jasa? 

6. Bagaimana Lingkungan eksternal yang mendukung pembinaan bagi 

Usaha Mikro Kecil? 

7. Bagaimana lingkungan internal yang mendukung pembinaan bagi 

Usaha Mikro Kecil? 

8. Bagaimana keterkaitan karyawan pada organisasi dalam melaksanakan 

pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil? 

9. Bagaimana kebijakan manajemen. BAZNAS dalam melaksanakan 

pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil? 

10. Apakah tujuan organisasi BAZNAS atau nilai-nilai sebagaimana 

ditetapkan dalam visi  pembinaa Usaha Mikro Kecil  tercapai? 

11. Menurut pendapat Bapak efektifkah pembinaan bagi Usaha Mikro 



 

 

Kecil yang dilaksanakan oleh BAZNAS? 

12. Bagaimana mengukur dan mengevaluasi pembinaan bagi Usaha 

Mikro Kecil yang dilaksanakan oleh BAZNAS dan apakah sudah 

memenuhi tujuan pembinaan tersebut? 

13. Apakah ada pengaruh pengembangan pembinaan UMK berbasis dana 

zakat, infak, sedekah (ZIS) oleh Badan Amil Zakat Nasional Kota 

Banjarmasin bagi BAZNAS? 

14. Apakah ada pengaruh pengembangan pembinaan UMK berbasis dana 

zakat, infak, sedekah (ZIS) oleh Badan Amil Zakat Nasional Kota 

Banjarmasin bagi pemilik Usaha Mikro Kecil yang di bina oleh 

BAZNAS? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

III. Pedoman Wawancara untuk Ketua Pelaksana BAZNAS Kota Banjarmasin 

1. Bagaimana mengatur strategi, untuk melaksanakan pembinaan bagi 

Usaha Mikro Kecil? 

2. Bagaimana BAZNAS merencanakan pembinaan bagi Usaha Mikro 

Kecil? 

3. Bagaimana BAZNAS mengorganisasikan pelaksanaan pembinaan 

bagi Usaha Mikro Kecil? 

4. Bagaimana struktur organisasi BAZNAS untuk melaksanakan 

pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil? 

5. Bagaimana teknologi dan peralatan fisikal yang digunakan untuk 

melaksanakan pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil sehingga 

mengubah input menjadi output,barang atau jasa? 

6. Bagaimana Lingkungan eksternal yang mendukung pembinaan bagi 

Usaha Mikro Kecil? 

7. Bagaimana lingkungan internal yang mendukung pembinaan bagi 

Usaha Mikro Kecil? 

8. Bagaimana keterkaitan karyawan pada organisasi dalam melaksanakan 

pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil? 

9. Bagaimana kebijakan manajemen. BAZNAS dalam melaksanakan 

pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil? 

10. Apakah tujuan organisasi BAZNAS atau nilai-nilai sebagaimana 

ditetapkan dalam visi  pembinaa Usaha Mikro Kecil  tercapai? 

11. Menurut pendapat Bapak efektifkah pembinaan bagi Usaha Mikro 



 

 

Kecil yang dilaksanakan oleh BAZNAS? 

12. Bagaimana mengukur dan mengevaluasi pembinaan bagi Usaha 

Mikro Kecil yang dilaksanakan oleh BAZNAS dan apakah sudah 

memenuhi tujuan pembinaan tersebut? 

13. Apakah ada pengaruh pengembangan pembinaan UMK berbasis dana 

zakat, infak, sedekah (ZIS) oleh Badan Amil Zakat Nasional Kota 

Banjarmasin bagi BAZNAS? 

14. Apakah ada pengaruh pengembangan pembinaan UMK berbasis dana 

zakat, infak, sedekah (ZIS) oleh Badan Amil Zakat Nasional Kota 

Banjarmasin bagi pemilik Usaha Mikro Kecil yang di bina oleh 

BAZNAS? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

IV. Pedoman Wawancara untuk Staf/karyawan BAZNAS Kota Banjarmasin 

1. Apakah staf/karyawan dilibatkan dalam mengatur strategi, untuk 

melaksanakan pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil? 

2. Apakah staf/karyawan dilibatkan  BAZNAS dalam merencanakan 

pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil? 

3. Bagaimana BAZNAS mengorganisasikan pelaksanaan pembinaan 

bagi Usaha Mikro Kecil? 

4. Bagaimana struktur organisasi BAZNAS untuk melaksanakan 

pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil? 

5. Bagaimana teknologi dan peralatan fisikal yang digunakan untuk 

melaksanakan pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil sehingga 

mengubah input menjadi output, barang atau jasa? 

6. Bagaimana Lingkungan eksternal yang mendukung pembinaan bagi 

Usaha Mikro Kecil? 

7. Bagaimana lingkungan internal yang mendukung pembinaan bagi 

Usaha Mikro Kecil? 

8. Bagaimana keterkaitan karyawan pada organisasi dalam 

melaksanaakan pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil? 

9. Bagaimana kebijakan manajemen. BAZNAS dalam melaksanakan 

pembinaan bagi Usaha Mikro Kecil? 

10. Apakah tujuan organisasi BAZNAS atau nilai-nilai sebagaimana 

ditetapkan dalam visi  pembinaa Usaha Mikro Kecil  tercapai? 

11. Menurut pendapat Bapak Efektifkah pembinaan bagi Usaha Mikro 



 

 

Kecil yang dilaksanakan oleh BAZNAS? 

12. Bagaimana mengukur dan mengevaluasi pembinaan bagi Usaha 

Mikro Kecil yang dilaksanakan oleh BAZNAS dan apakah sudah 

memenuhi tujuan pembinaan tersebut? 

13. Apakah ada pengaruh pengembangan pembinaan UMK berbasis dana 

zakat, infak, sedekah (ZIS) oleh Badan Amil Zakat Nasional Kota 

Banjarmasin bagi BAZNAS? 

14. Apakah ada pengaruh pengembangan pembinaan UMK berbasis dana 

zakat, infak, sedekah (ZIS) oleh Badan Amil Zakat Nasional Kota 

Banjarmasin bagi pemilik Usaha Mikro Kecil yang di bina oleh 

BAZNAS? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

V. Pedoman Wawancara untuk Pemilik Usaha Mikro Kecil  Kota Banjarmasin 

1. Bagaimana pembinaan yang dilaksanakan oleh BAZNAS terhadap 

pemilik Usaha Mikro Kecil? 

2. Berapa kali pembinaan yang sudah dilaksanakan oleh BAZNAS 

terhadap pemilik Usaha Mikro Kecil? 

3. Bagaimana pembinaan yang sudah dilaksanakan oleh BAZNAS 

terhadap pemilik Usaha Mikro Kecil mengembangkan keahlian 

sehingga pekerja dapat menyelesaikan pekerjaannya lebih cepat? 

4. Bagaimana pembinaan yang sudah dilaksanakan oleh BAZNAS 

terhadap pemilik Usaha Mikro Kecil dapat mengembangkan 

pengetahuan, sehingga pekerja dapat menyelesaikan pekerjaannya 

secara rasional? 

5. Bagaimana pembinaan yang sudah dilaksanakan oleh BAZNAS 

terhadap pemilik Usaha Mikro Kecil dapat mengembangkan sikap 

sehingga menimbulkan kemauan kerjasama  dengan 

karyawan/bawahan pekerja di Usaha Mikro Kecil? 

6. Apakah  pembinaan yang sudah dilaksanakan oleh BAZNAS terhadap 

pemilik Usaha Mikro Kecil sudah efektif? 

7. Apakah ada pengaruh pengembangan pembinaan UMK berbasis dana 

zakat, infak, sedekah (ZIS) oleh Badan Amil Zakat Nasional Kota 

Banjarmasin bagi pemilik Usaha Mikro Kecil yang di bina oleh 

BAZNAS? 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 


