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BAB V 

PENUTUP 

 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan oleh peneliti maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

1. Etika pustakawan pada Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kalimantan 

Selatan telah mampu untuk meningkatkan minat kunjung pemustaka 

dengan melakukan persiapan yang matang dalam menyambut 

pengunjung setiap harinya, pemahaman yang baik oleh pustakawan 

terhadap kode etik pustakawan dan pelayanan sirkulasi, melayani 

pemustaka dengan sopan serta tanggap terhadap kesulitan yang dihadapi 

oleh pemustaka. 

2. Faktor-faktor yang mempengaruhi etika pustakawan dalam memberikan 

pelayanan kepada pemustaka diantaranya adalah tingkat kesadaran 

seseorang dalam menjalankan kewajibannya sebagai seorang 

pustakawan, sarana dan prasarana yang mendukung dalam kelancaran 

pelayanan oleh pustakawan, kemampuan dan keterampilan menjadi 

seorang pustakawan yang dapat terlihat dari cara seorang pustakawan 

memenuhi kebutuhan informasi pemustaka dan lingkungan dimana dia 

berasal dan beraktifitas 

. 
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B. Saran-saran 

Adapun saran yang penulis sampaikan dalam penelitian ini yaitu: 

1. Untuk pustakawan hendaknya dapat menegaskan lagi mengenai 

peraturan pada sebuah perpustakaan untuk tidak membuat keributan atau 

yang menarik perhatian baik itu bagi pemustaka maupun pustakawannya 

sendiri. 

2. Untuk selalu bersiaga dalam membantu memenuhi kebutuhan informasi 

pemustaka bahkan sebelum diminta. 

3. Bagi pustakawan agar meningkatkan pemahaman tentang kode etik 

pustakawan dalam menjalankan pelayanan di Perpustakaan. 

4. Kepada Kepala Dinas Perpustakaan beserta jajarannya untuk kembali 

mensosialisasikan dan memberikan arahan tentang kode etik pustakawan 

kepada pustakawan. 

 


