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Lampiran I (Kuesioner Penelitian) 

Kuesioner Penelitian 

 Kuesioner disampaikan dan digunakan untuk menyusun tugas akhir dalam rangka 

memenuhi syarat untuk dapat menyelesaikan program studi S1 program studi Perbankan 

Syariah di UIN Antasari Banjarmasin dan bersama ini juga diperlukan data-data dan informasi 

yang mendukung dalam penlitian ini. Bersama ini saya memohon Bapak/Ibu/Saudara/i untuk 

mengisi kuesioner yang diberikan. Informasi yang anda berikan merupakan bantuan yang 

sangat berarti dalam penyelesaian penelitian ini.  Atas waktu dan bantuannya saya ucapkan 

terimakasih. 

A. Pertanyaan Umum 

  

1. Jenis Kelamin  :   Pria   Wanita 

2. Umur   : ……………………………… 

3. Pendidikan Terakhir : ……………………………… 

4. Lama Bekerja  : ……………………………… 

 

B. Pernyataan Penelitian 

Angket ini menggunakan pengukuran Skala Likert (skala yang digunakann untuk 

menngukur sikap, pendapat dan persepsi seseorang atau sekelompok orang tentang 

fenomena sosial). Setiap butir instrument ini diberikan nilai, antara lain: 

SS : Sangat Setuju 

S : Setuju 

N : Netral 

TS : Tidak Setuju 

STS : Sangat Tidak Setuju 
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Mohon diberi tanda X (silang) untuk pernyataan-pernyataan berikut sesuai dengan 

pendapat Bapak/Ibu./Saudara/i 

Kinerja (Y) 

No. Pernyataan SS S N TS STS 

1. Saya selalu berhati-hati dalam menyelesaikan tugas 

agar tidak terjadi kesalahan. 

     

2. Saya selalu memeriksa kembali hasil pekerjaan yang 

sudah saya lakukan. 

     

3. Saya selalu berusaha untuk menyelesaikan pekerjaan 

dengan rapih. 

     

4. Saya tidak mempunyai keluhan dalam 

menyelesaikan tugas yang diberikan. 

     

5. Jumlah dan jenis pemberian pelayanan dalam 

bekerja dapat terselesaikan dengan cepat. 

     

6. Saya menyelesaikan tugas yang diberikan walaupun 

pekerjaan yang diberikan banyak 

     

7. Saya selalu berusaha untuk tidak menunda-nunda 

pekerjaan yang diberikan. 

     

8. Dengan kemampuan yang saya punya, akan 

meningkatkan kinerja. 

     

9. Saya mampu menyelesaikan pekerjaan sesuai 

dengan standar yang diberikan. 

     

10. Saya hadir dan pulang secara rutin dan tepat waktu.      

 

Remunerasi (X₁) 

11. Gaji yang diterima membuat saya mengerjakan tugas 

dengan penuh tanggung jawab. 

     

12. Gaji yang diterima menjadi pemicu produktivitas.      

13. Tunjangan kinerja yang diterima sudah sesuai dengan 

aturan yang ditetapkan dalam organisasi. 

     

14. Program kesehatan yang diterima sudah mencukupi 

bagi saya 

     

15. Dengan remunerasi yang diterima, maka saya 

berusaha untuk meningkatkan pekerjaan 

     

16. Tugas yang saya hadapi dapat menambah pengalaman 

dan wawasan baru. 

     

17. Saya dapat menyelesaikan pekerjaan dengan baik, 

yang sudah menjadi tanggung jawab bagi saya. 

     

18. Saya merasa bangga atas pekerjaan yang telah saya 

selesaikan tepat waktu. 
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19. Kebijakan promosi dilakukan atas dasar prestasi yang 

telah dicapai 

     

20. Tugas yang saya terima, tidak ada membebani 

pekerjaan diluar organisasi 

     

21. Pembagian tugas yang diberikan sesuai dengan 

kemampuan masing masing karyawan. 

     

22. Kebijakan yang berlaku dirasakan adil bagi seluruh 

karyawan. 

     

 

Fasilitas (X₂) 

23. Peralatan Kantor dalam kondisi yang baik, sehingga 

saya dapat bekerja dengan tenang. 

     

24. Saya merasa ruang kerja selalu dalam keadaan bersih      

25. Sarana dan Prasarana yang ada memadai dalam 

menyelesaikan tugas. 

     

26. Akses Internet di semua ruangan tersedia.      

27. Perlengkapan kantor yang disediakan dalam keadaan 

baik. 

     

28. Perlengkapan kantor sudah ditata dengan baik.      

39. Tersedia tempat untuk beristirahat dan untuk 

beribadah. 

     

30. Suhu Udara pada ruangan kerja saya terkondisikan 

dengan baik. 

     

31. Penerangan pada ruangan kerja saya terkondisikan 

dengan baik. 

     

32. Kendaraan dan parkiran yang disediakan dalam 

kondisi rapi dan bersih. 
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Lampiran II (Jawaban Responden) 

Resp. 
Kinerja 

Jumlah 
Rata-

Rata y1.1 y1.2 y1.3 y1.4 y1.5 y1.6 y1.7 y1.8 y1.9 y1.10 

1 5 4 5 2 4 4 5 5 4 5 43 5 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 38 3.5 

6 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 43 4.5 

7 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 43 4.5 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 

9 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 43 4.5 

10 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 37 3.5 

11 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 35 4 

12 5 5 4 3 3 3 4 4 4 4 39 4.5 

13 5 4 4 4 4 4 4 4 4 2 39 3.5 

14 5 5 4 3 4 4 5 5 4 5 44 5 

15 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 49 5 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 

17 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 46 5 

18 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 40 4 

19 5 5 5 3 4 3 3 4 4 4 40 4.5 

20 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 45 5 

21 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 37 3.5 

22 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 43 4.5 

23 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 36 3.5 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 
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25 5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 40 4.5 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 

27 5 4 4 2 3 3 4 4 5 4 38 4.5 

28 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 43 4 

29 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 44 5 

 

 

Resp. 
Remunerasi 

Jumlah 
Rata-

Rata x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 x1.7 x1.8 x1.9 x1.10 x1.11 x1.12 

1 4 4 3 4 4 5 5 5 5 4 4 4 51 4.25 

2 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 45 3.75 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 

5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 51 4.25 

6 5 5 3 4 3 3 5 5 5 5 4 3 50 4.16667 

7 5 5 4 3 4 4 4 4 4 5 3 3 48 4 

8 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 49 4.08333 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 

12 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 52 4.33333 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 47 3.91667 

14 5 5 4 3 4 4 5 4 4 5 4 3 50 4.16667 

15 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 57 4.75 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 3 

17 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 57 4.75 

18 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 52 4.33333 



83 

 

 

19 3 3 2 2 3 4 4 4 4 3 3 3 38 3.16667 

20 3 3 2 3 3 5 4 5 3 3 3 3 40 3.33333 

21 4 4 4 4 4 5 4 3 4 4 4 3 47 3.91667 

22 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49 4.08333 

23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 37 3.08333 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 4 

25 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 46 3.83333 

26 5 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 55 4.58333 

27 5 5 3 4 4 4 4 4 4 3 5 5 50 4.16667 

28 4 5 5 4 4 4 4 4 3 3 3 3 46 3.83333 

29 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 37 3.08333 

 

 

Resp. 
Fasilitas 

Jumlah Rata-Rata 
x2.1 x2.2 x2.3 x2.4 x2.5 x2.6 x2.7 x2.8 x2.9 x2.10 

1 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 37 3.7 

2 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 39 3.9 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 

5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 4 43 4.3 

6 4 5 5 5 5 4 3 4 5 5 45 4.5 

7 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 34 3.4 

8 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 39 3.9 

11 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 38 3.8 

12 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 5 
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13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 

14 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 37 3.7 

15 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 48 4.8 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 

17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 

18 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 48 4.8 

19 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 32 3.2 

20 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 32 3.2 

21 4 4 4 5 4 4 4 5 4 3 41 4.1 

22 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 3.9 

23 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 

25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 4 

26 4 4 3 5 4 4 4 4 5 4 41 4.1 

27 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 41 4.1 

28 4 3 4 4 4 3 4 5 4 3 38 3.8 

29 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 30 3 
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Lampiran III (Data SPSS) 

Uji Validitas X1 
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Lampiran IV (Uji Validitas) 

Uji Validitas X2 
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Uji Validitas Y 
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Lampiran V (Uji Reliabilitas) 

Uji Reliabilitas 

Total Reliabel semua variabel 

 

 

 

Reliabel X1 

 

 

Reliabel X2 

 

 

Reliabel Y 

 

 

 

  



89 

 

 
 

Lampiran VI (Uji Asumsi Klasik) 

Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 
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2. Uji Multikolinieritas 

 

3. Uji Heterokedastisitas 

 



91 

 

 
 

Lampiran VII (Uji Regresi Linear Berganda) 

Uji Regresi Linear Berganda 

1. Koefisien Determinasi (R2) 

 

 

2. Uji F 

 

 

3. Uji T 
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