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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis, Sifat dan Lokasi Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

  Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) 

yaitu turun langsung kelapangan demi menggali informasi dari 

permasalahan yang akan diteliti.(Suomo, 2002, p. 92)Peneliti langsung 

terjun kelapangan yakni di BNI Syariah Cabang Banjarmasin untuk 

meneliti data yang berkenaan dengan masalah terkait objek penelitian 

tentang Implikasi Sistem Layanan Informasi Keuangan OJK  dalam 

Pembiayaan Modal Kerja di BNI Syariah Cabang Banjarmasin. 

 

2. Sifat Penelitian 

  Sifat penelitian ini merupakan penelitian yang bersifat deskriftif 

kualitatif,yaitu teknik menuturkan, menganalisa dan mengklasifikasikan 

sebuah penyelidikan. Pelaksanaan metode deskriftif  tidak terbatas hanya 

sampai pada pengumpulan data dan penyusunan data, tetapi meliputi 

analisa dan interprestasi tentang arti data itu.(Surakhmad, 2001, p. 139) 

  Data hasil wawancara tentang Implikasi Sistem Layanan Informasi 

Keuangan OJK dalam Pembiayaan Modal Kerja di BNI Syariah Cabang 

Banjarmasin tersebut dikumpulkan lalu dipelajari, setelah itu peneliti 

menggambarkan atau menyajikan data untuk kemudian melakukan 

analisa berdasarkan teori yang digunakan. 
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3. Lokasi Penelitian 

Adapun Lokasi tempat penelitian peneliti adalah PT. BNI Syariah 

Cabang Banjarmasin, yang berada di Jl. A.Yani km 4,5. Sedangkan alasan 

memilih BNI Syariah Cabang Banjarmasin untuk diteliti dikarenakan BNI 

Syariah adalah salah satu  Bank Umum Syariah di indonesia yang 

mempunyai jejak prestasi yang baik dalam dunia perbankan syariah 

sampai sekarang, selain itu BNI Syariah Cabang Banjarmasin adalah salah 

satu lembaga keuangan syariah yang menjalankan peraturan OJK Nomor 

18 /POJK.03/2017 tentang sistem layanan informasi keuangan, sehingga 

penulis tertarik untuk mengetahui bagaimana implikasi yang ditimbukan 

dari SLIK tersebut terhadap BNI Syariah Cabang Banjarmasin. 

Disamping itu BNI Syariah cabang Banjarmasin juga berada di 

tempat yang strategis, dalam artian dekat dengan kampus dan dekat 

dengan tempat tinggal penulis, sehingga biaya yang dikeluarkan saat 

melakukan penelitian akan lebih hemat, pelayanan yang cepat serta ramah 

merupakan tambahan daya tarik tersendiri yang membuat penulis tertarik 

untuk meneliti di BNI Syariah cabang Banjarmasin tersebut. 

B. Subjek dan Objek Penelitian 

1. Subjek Penelitian 

Subjek dalam penelitian ini adalah karyawan BNI Syariah Cabang 

Banjarmasin yang bersinggungan langsung terkait dengan masalah yang 

diangkat yakni, bagian Operational assistant, sales pembiayaan produktif 

dan sales haead. 

2. Objek Penelitian  

Objek penelitian adalah sasaran atau tujuan utama peneliti yang 

menjadi titik perhatian. Objek dalam penelitian ini adalah Implikasi Sistem 



3 

 

 

 

Layanan Informasi Keuangan OJK Dalam Pembiayaan Modal Kerja diBNI 

Syariah Cabang Banjarmasin. 

 

C. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang akan digunakan penulis dalam 

penelitian ini adalah : 

a. Penelitian Lapangan (field research) adalah metode pengumpulan data 

dimana peneliti langsung terjun ke objek yang diteliti, melalui: 

1) Wawancara (interview) interview is a meeting between two people tu  

discuss important matters, usually rather formalally.(Homby, 1995) 

Wawancara marupakan pertemuan dua orang untuk bertukar 

informasi dan ide melalui Tanya jawab, sehingga dapat  

dikonstruksikan makna dalam topik tertentu. Wawancara ini dengan 

melakukan tanya jawab langsung kepada para informan penelitian 

berdasarkan pedoman wawancara yang telah penulis tetapkan, 

sehingga diperoleh data-data yang diperlukan penulis. 

2) Dokumentasi, yaitu proses menghimpun data fisik yang terkait 

dengan permasalahan yang diteliti, yakniberkenaan denganSistem 

Layanan Informasi Keuangan OJK dan bagaimana Implikasinya 

terhadap pembiayaan modal kerja yang ada di BNI Syariah Cabang 

Banjarmasin. 

 

D. Teknik Pengolahan Data dan Analisis Data 

1. Teknik pengolahan data 

Setelah terkumpul maka selanjutnya dilakukan pengolahan data sebagai 

berikut : 

Editing, yaitu peneliti mengedit hasil wawancara yang 

diperoleh dari tanya jawab dengan narasumber melalui daring dan 
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bertemu langsung kemudian mengolah data tersebut menggunakan 

Microsoft Office Word. 

 

 

2. Analisis Data. 

Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis 

kualitatif, yaitu dengan cara mengkaji secara mendalam hasil penelitian 

dan membahasnya mengacu pada landasan teoritis serta literatur yang 

berhubungan dengan masalah yang diteliti, yakni Implikasi yang 

ditimbulkan oleh SLIK yang dikeluarkan OJK, terhadap pembiayaan 

modal kerja yang ada di BNI Syariah Cabang Banjarmasin. 

E. Tahapan Penelitian 

Adapun beberapa tahapan penelitian yang penulis lakukan untuk 

mencapai tujuan yang diinginkan dalam penelitian ini sebagai berikut : 

1. Tahapan Pendahuluan 

Pada tahapan ini penulis mempelajari masalah yang ingin diteliti 

selanjutnya dituangkan dalam bentuk proposal yang kemudian di 

konsultasikan dengan dosen pembimbing dan meminta persetujuannya 

untuk dimasukan pada Biro Skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. 

(Januari - Maret 2019) 

2. Tahapan Pengumpulan Data 

 Pada tahapan ini penulis mengumpulkan data dengan cara 

wawancara daring dan langsung kepada informan serta 

mengumpulkaninformasi dari pihak bank yang ada hubungannya dengan 

penelitian yang dilakukan. (Januari – Februari 2021) 

3. Tahapan Pengolahan dan Analisis Data 
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 Setelah semua data telah dikumpulkan, kemudian data tersebut 

diolah dengan menggunakan teknik editing, dan  selanjutnya data 

tersebut dianalisis secara kualitatif. (Februari 2021) 

 

 

4. Tahapan Konsultasi 

 Pada tahap ini penulis mengkonsultasikan dengan dosen 

pembimbing dalam rangka perbaikan dan penyempurnaan terhadap 

masalah yang dianalisis. (Februari – April 2021). 

5. Tahapan Penyusunan Laporan 

  Pada tahap ini penulis menyusun hasil penelitian dengan 

bimbingan dan koreksi dari dosen pembimbing demi tercapainya hasil 

yang diinginkan. Selanjutnya disusun dalam bentuk skripsi dan setelah 

disetujui makadilakukan pengadaan naskah yang kemudian disidangkan. 

(April – Juli 2021) 

 

 


