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ABSTRAK 

Pahmiah, 1601452275: Perbedaan Perilaku Asertif Ditinjau dari Tipe 

Kepribadian Menurut Carl Gustav  Jung (Studi Komparatif pada Mahasiswa 

Organisator Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin). Pembimbing: 

Mubarak, MA dan Mahdia Fadhila, M. Psi. Psikolog. 

Mahasiswa sebagai makhluk sosial yang senantiasa berinteraksi dengan 

orang lain dilingkungan sekitarnya. Dalam interaksi tersebut seringkali mahasiswa 

harus dihadapkan dengan berbagai permasalahan. Misalnya ketika menyampaikan 

pendapat kepada orang lain. Mahasiswa diharuskan untuk menyampaikan dengan 

cara yang santun dan tidak menyinggung perasaaan orang lain. Perilaku yang 

menghargai orang lain dalam setiap interaksinya, mampu mengungkapkan 

perasaan dan pikirannya secara nyaman tanpa  merasa cemas yang berlebihan 

disebut sebagai perilaku asertif. Salah satu  faktor yang mempengaruhi seseorang 

dalam berperilaku asertif adalah kepribadian. Kepribadian merupakan keseluruhan 

perilaku dari seorang individu dengan sistem kecenderung tertentu yang 

berinteraksi dengan serangkaian instruksi. Pada setiap individu kepribadian akan 

berorientasi berbeda, sama halnya pada kepribadian ektrovert dan introvert. Oleh 

sebab itu, penelitian memiliki tujuan untuk mengetahui apakah terdapat perbedaan 

perilaku asertif antara kepribadian ekstrovert dan introvert pada mahasiswa 

organisator UIN Antasari Banjarmasin. 

Jenis Penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan pendekatan 

komparatif. Populasi responden adalah seluruh anggota DEMAF UIN Antasari 

Banjarmasin yang berjumlah 152 orang. Metode pengambilan sampel dalam 

penelitian ini menggunakan Nonprobability Sampling. Alat ukur yang digunakan 

untuk mengukur perilaku asertif dikonstruk sendiri dari aspek-aspek perilaku 

asertif, sedangkan untuk kepribadian juga dikonstruk sendiri dengan 

mengidentifikasi karakteristik dari ciri-ciri masing-masing tipe kepribadian.  

Hasil yang diperoleh dari analisa data dengan bantuan IBM SPSS 21.0 

Software menunjukkan bahwa terdapat nilai Sig. (2-tailed) 0,001 < 0,05 yang 

artinya bahwa maka Ho ditolak dan Ha diterima yang artinya terdapat perbedaan 

yang signifikan perilaku asertif pada mahasiswa organisatoris yang memiliki tipe 

kepribadian ekstrovert dan tipe kepribadian introvert. Dalam hal ini berarti 

mahasiswa yang memiliki tipe kepibadian ekstrovert memiliki perilaku asertif 

yang lebih tinggi jika dibandingkan dengan mahasiswa yang memiliki tipe 

kepribadian introvert. 

 

Kata kunci: Perilaku Asertif, Kepribadian Ekstrovert, Kepribadian Introvert, 

Mahasiswa Organisator  
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KATA PENGANTAR 
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 بعَْد ُُأمََاُأجَْمَعِيْنَُُوَصَحْبهُِِ

Dengan nama Allah yang Maha Pengasih lagi Maha Penyayang. Puji dan 

syukur selalu penulis panjatkan kepada Allah swt., atas berkat limpahan rahmat 
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yang selalu disampaikan kepada Nabi besar Muhammad saw., skripsi ini dapat 

terselesaikan dengan judul ”Perbedaan Perilaku Asertif Ditinjau Dari  Tipe 

Kepribadian Menurut Carl Gustav  Jung (Studi Komparatif Pada 

Mahasiswa Organisator Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin)”. 

Skripsi ini diajukan untuk memenuhi syarat kelulusan pada mata kuliah 
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Jurusan Psikologi Islam. Penulis menyadari bahwa perlu banyak usaha dan kerja 
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terselesaikan dalam waktu yang cepat tapi penulis berharap kalau skripsi ini 

selesai dalam waktu yang tepat. Skripsi ini tidak akan selesai tanpa bantuan, 

arahan, dukungan dan motivasi dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis ingin 

mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Dr. Irfan Noor, M. Hum selaku dekan Fakultas Ushuluddin dan Humaniora 

UIN Antasari Banjarmasin, yang telah menerima dan menyetujui judul skripsi 

ini. 

2. Yulia Hairina, M. Psi. Psikolog selaku ketua program studi Psikologi Islam 

Fakultas Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari Banjarmasin yang telah 

menerima dan menyetujui penelitian ini. 

3. Mubarak, MA, selaku penasihat akademik yang telah membimbing dan 

memotivasi penulis selama kuliah sampai skripsi. 
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4. Mahdia Fadhila, M. Psi. Psikolog, selaku dosen pembimbing skripsi, yang 
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6. Kepala perpustakan pusat UIN Antasari Banjarmasin, Kepala perpustakaan 

Fakultas Ushuluddin dan Humaniora, Kepala perpustakaan Fakultas Tarbiyah 

dan Keguruan serta kepala laboratorium dan perpustakan Psikologi Islam, 
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Normazidah dan Muhammad Muzayyin yang telah memberikan dukungan, 

semangat, motivasi dan doa selama penulis kuliah sampai dengan 
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menjadi sampel penelitian dan secara sukarela mengisi angket yang telah 
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untuk membantu penulis dalam memberikan referensi yang relevan dalam 

penelitian ini. 

12. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu yang telah 
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dari Allah swt. Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih jauh dari 

sempurna, karena keterbatasan ilmu yang penulis miliki. Untuk itu penulis dengan 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

Sesuai dengan Lampiran Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158 Tahun 1987 dan Nomor: 

0543 b/U/1987 tanggal 10 September 1987 tentang Pembakuan Pedoman Transliterasi 

Arab-Latin.  

A. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan  

 Alif  A A ا 

  Ba'  B  Be ب 

  Ta'  T  Te ت 

  Ṡa'  Ṡ Es (dengan titik di atas) ث 

  Jim  J  Je ج 

  Ḥa'  Ḥ Ha (dengan titik di bawah)  ح 

  Kha'  Kh  Ka dan Ha خ 

  Dal D  De د 

  Dzal D  Zet (dengan titik di atas) ذ 

  Ra R  Er ر 

  Zal  Z  Zet ز 

  Sin  S  Es س 

  Syin  Sy  Es dan ye ش 

  Ṣad  Ṣ es (dengan titik di bawah) ص 

  Ḍad  ḍ  de (dengan titik di bawah) ض 

  Ṭa Ṭ te (dengan titik di bawah) ط 

  Ẓa Ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ 

  Ain  ‘ Koma terbalik di atas‘ ع 

  Gain  G  Ge غ 
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  Fa F  Ef ف 

  Qaf Q  Qi ق 

  Kaf K  Ka ك 

  Lam  L  ‘el ل 

 Mim  M  ‘em م 

 Nun  N  ‘en ن 

  Waw  W  we و 

  Ha’ H  Ha ه 

  Hamzah  ‘  Apostrof ء 

  Ya’  Y  Ye ي 

 

B. Konsonan Rangkap Karena Syaddah Ditulis Rangkap 

متعقدينُ  Ditulis  muta‘aqqidin   

   Ditulis  ‘iddah عدةُ

 

C. Ta’marbutah 

a) Apabila dimatikan ditulis h. 

هبةُ  Ditulis   Hibah   

جزيةُ  Ditulis   Jizyah   

 
Ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke dalam 

Bahasa Indonesia, seperti salat, zakat dan sebagainya, kecuali apabila dikehendaki 

lafal aslinya. 

 Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka ditulis 

dengan h. 

 ’Ditulis Karāmah al auliyā كراُمةُالأولياء
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b) Apabila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fatha, kasrah dan dammah ditulis 

t. 

زكاةُالفطرُ  Ditulis  Zakātul-fiṭri  

 

D. Vokal Pendek 

  Kasrah  Ditulis  A ــِـ

 fatḥah  Ditulis  I ــَـ

ـ  ـ   ḍammah  Ditulis  U ـ

 

E. Vokal Panjang 

Fathah + alif                 -  جاهلية Ditulis Ā -   jāhiliyyah 

Fathah + ya’mati          -  يسعى Ditulis ā    -  yas‘ā 

Kasrah + ya’mati          - كريم Ditulis ī     -  karīm 

Dhammah + wawu mati  - فروض Ditulis ū   -  furūḍ 

 

F. Vokal Rangkap 

Fathah + ya’ mati       -   ُبينكم  Ditulis  ai  - Bainakum  

Fathah + wawu mati    -  ُقول  Ditulis  au  - Qaulun  

 

G. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan apostrof 

  Ditulis  a‘antum أأنتم

  Ditulis  u‘iddat أعدت

  Ditulis  la‘in syakartum لئنُشكرتم
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H. Kata sandang alif + lam 

a) Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan huruf “al”. 

القرأنُ  Ditulis   al-Qur’ ā n   

ُالقياسُ  Ditulis   al-Qiyās   

 

b) Apabila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf Syamsiyyah 

yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al”nya. 

السماءُ  Ditulis   as-Samā   

الشمسُ  Ditulis   asy-Syams   

 

I. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

  Ditulis ذويُالفروض
Żawī al-furūḍ atau Żawil furūḍ 

  Ditulis أهلُالسنة
ahl as-sunnah atau ahlussunnah  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xiv 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL .......................................................................................... ii 

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ......................................................... iii 

PERSETUJUAN SKRIPSI ............................................................................... iv 

PENGESAHAN SKRIPSI ................................................................................. v 

ABSTRAK ......................................................................................................... vi 

KATA PENGANTAR ...................................................................................... vii 

PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA ..................................... x 

DAFTAR ISI ................................................................................................... xiv 

DAFTAR TABEL ......................................................................................... xviii 

DAFTAR DIAGRAM ..................................................................................... xix 

DAFTAR LAMPIRAN .................................................................................... xx 

 

BAB I  PENDAHULUAN .................................................................................. 1 

A. Latar Belakang Masalah .................................................................... 1 

B. Rumusan Masalah............................................................................ 11 

C. Tujuan Penelitian ............................................................................. 12 

D. Manfaat Penelitian ........................................................................... 13 

E. Definisi Operasional ........................................................................ 14 

1. Perilaku Asertif ........................................................................... 14 

2. Tipe Kepribadian menurut Carl Gustav Jung ............................... 15 

3. Mahasiswa Organisator ............................................................... 16 

F. Penelitian Terdahulu ........................................................................ 17 

G. Hipotesis Penelitian ......................................................................... 20 

H. Sistematika Penulisan ...................................................................... 21 

 

BAB II PERILAKU ASERTIF DAN KEPRIBADIAN .................................. 22 



 

xv 
 

A. Perilaku Asertif ................................................................................ 22 

1. Pengertian Perilaku Asertif .......................................................... 22 

2. Aspek-Aspek Perilaku Asertif ..................................................... 24 

3. Faktor-faktor yang dapat mempengaruhi perilaku asertif ............. 26 

4. Manfaat Perilaku Asertif ............................................................. 29 

5. Perilaku Asertif dalam Perspektif Islam ....................................... 31 

B. Teori Kepribadian Carl Gustav Jung ................................................ 33 

1. Biografi Carl Gustav Jung ........................................................... 33 

2. Pengertian Kepribadian ............................................................... 35 

3. Tipe Kepribadian......................................................................... 38 

4. Karakteristik Tipe Kepribadian Ekstrovert dan Introvert.............. 43 

5. Faktor yang dapat mempengaruhi Kepribadian ............................ 49 

C. Mahasiswa Organisator .................................................................... 51 

1. Pengertian Mahasiswa Organisator .............................................. 51 

2. Karakteristik Mahasiswa Organisator .......................................... 52 

3. Manfaat Berorganisasi bagi Mahasiswa ....................................... 54 

D. Perbedaan Perilaku Asertif ditinjau dari Tipe Kepribadian Menurut 

Carl Gustav Jung (Studi Komparatif pada Mahasiswa Organisator 

Universitas Islam Negeri Antasari  Banjarmasin) ............................. 57 

 

BAB III METODE PENELITIAN .................................................................. 59 

A. Jenis Penelitian ................................................................................ 59 

B. Lokasi Penelitian ............................................................................. 60 

C. Identifikasi Variabel Penelitian ........................................................ 60 

D. Subjek Penelitian ............................................................................. 61 

E. Data dan Sumber Data ..................................................................... 63 

F. Teknik Pengumpulan Data ............................................................... 64 

G. Instrumen Penelitian ........................................................................ 65 

1. Skala Perilaku Asertif .................................................................. 65 

2. Skala Tipe Kepribadian ............................................................... 68 

H. Validitas dan Reliabilitas Instrumen Penelitian ................................ 72 

I. Teknik Analisis Data ....................................................................... 73 

1. Analisa Deskriptif ....................................................................... 73 

2. Uji Normalitas............................................................................. 74 



 

xvi 
 

3. Uji Homogenitas ......................................................................... 74 

4. Uji-t (Uji Beda) ........................................................................... 75 

5. Sumbangsi Efektif ....................................................................... 76 

J. Teknik Pengolahan Data .................................................................. 76 

K. Prosedur Penelitian .......................................................................... 77 

 

BAB IV PERBEDAAN PERILAKU ASERTIF MAHASISWA 

ORGANISATOR UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI  

DITINJAU DARI TIPE KEPRIBADIAN MENURUT CARL GUSTAV 

JUNG  ............................................................................................................... 80 

A. Gambaran Umum Objek Penelitian .................................................. 80 

1. Deskripsi Singkat Universitas Islam Negeri (UIN) Antasari 

Banjarmasin ..................................................................................... 80 

2. Organisasi Mahasiswa UIN Antasari Banjarmasin ....................... 81 

3. DEMA-F di UIN Antasari Banjarmasin ....................................... 84 

B. Hasil Uji Instrumen ........................................................................... 93 

1. Uji Validitas ................................................................................ 94 

2. Uji Reliabilitas ............................................................................ 98 

C. Hasil Analisis Data .......................................................................... 99 

1. Deskripsi Responden Penelitian ....................................................... 99 

2. Analisa Deskriptif ..................................................................... 101 

3. Hasil Uji Analisis Data .................................................................... 104 

D. Pembahasan ................................................................................... 110 

1. Tingkat perilaku Asertif Mahasiswa Organisator UIN Antasari 

Banjarmasin .......................................................................................... 110 

2. Tipe Kepribadian Mahasiswa Organisator UIN Antasari 

Banjarmasin ....................................................................................115 

3. Tingkat perbedaan Perilaku Asertif Ditinjau Dari Tipe Kepribadian 

pada Mahasiswa Organisator UIN Antasari Banjarmasin.................. 118 

E. Keterbatasan Penelitian ........................................................................ 119 

 

BAB V PENUTUP ......................................................................................... 120 

A. Kesimpulan ................................................................................... 120 

B. Saran ...................................................................................................... 121 



 

xvii 
 

DAFTAR PUSTAKA ..................................................................................... 123 

LAMPIRAN ................................................................................................... 127 

BIODATA ...................................................................................................... 232 

 

  



 

xviii 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 2.1 Skema Berpikir .................................................................... 57 

Tabel 3.1  Jumlah Populasi Penelitian ................................................... 61 

Tabel 3.2  Jumlah Responden Penelitian ............................................... 62 

Tabel 3.3  Blue Print Skala Perilaku Asertif  ......................................... 67 

Tabel 3.4  Kategori Pemberian Skor Untuk Setiap Alternatif Jawaban .. 68 

Tabel 3.5  Blue Print Tipe Kepribadian ................................................. 70 

Tabel 3.6  Kategori Pemberian Skor Untuk Setiap Alternatif Jawaban .. 72 

Tabel 3.7  Kategorisasi Dua Jenjang ..................................................... 74 

Tabel 4.1  Blue Print Setelah Try Out Skala Perilaku Asertif ................ 95 

Tabel 4.2  Blue Print Tipe Kepribadian Setelah Uji Coba ..................... 96 

Tabel 4.3  Reliabilitas Skala Perilaku Asertif ........................................ 98 

Tabel 4.4  Reliabilitas Skala Tipe Kepribadian ...................................... 98 

Tabel 4.5  Jumlah Responden Penelitian ............................................... 99 

Tabel 4.6  Deskripsi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ................. 100 

Tabel 4.7 Kategorisasi Dua Jenjang ..................................................... 102 

Tabel 4.8  Kategorisasi Perilaku Aserif ................................................. 102 

Tabel 4.9  Pengelompokkan Perilaku Asertif ........................................ 102 

Tabel 4.10  Distribusi Frekuensi Tipe Kepribadian ................................. 103 

Tabel 4.11  Hasil Uji Normalitas Data .................................................... 105 

Tabel 4.12  Hasil Uji Homogenitas ......................................................... 106 

Tabel 4.13  Hasil Uji Independet Simpel T-Test...................................... 107 

Tabel 4.14  Hasil Uji Regresi .................................................................. 108 

Tabel 4.15  Koefisien Nilai Perhitungan Sumbangsi Tiap Aspek Perilaku Asertif 

Terhadap Variabel Perilaku Asertif ............................................................ 109 



 

xix 
 

DAFTAR DIAGRAM 

Diagram 4.1 Gambaran Responden Berdasarkan Asal Organisasi ..............  100 

Diagram 4.2 Kategori Responden Berdasarkan Jenis Kelamin....................  101 

Diagram 4.3 Kategori Perilaku Asertif .......................................................  103 

Diagram 4.4 Tipe Kepribadian ...................................................................  104 

  



 

xx 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1  Skala Perilaku Asertif dan Tipe Kepribadian Sebelum 

Profesional Judgment ........................................................... 127 

Lampiran 2 :  Skala Perilaku Asertif dan Tipe Kepribadian Sesudah Profesional 

Judgment dan Sebelum Try Out ............................................ 137 

Lampiran 3:  Skala Perilaku Asertif dan Tipe Kepribadian Sesudah Try Out

 ............................................................................................. 147 

Lampiran 4:  Validitas Skala Perilaku Asertif dan Tipe Kepribadian ........... 154 

Lampiran 5:  Reliabilitas Skala Perilaku Asertif dan Tipe Kepribadian ....... 200 

Lampiran 6:  Tabulasi Data Skala Perilaku Asertif dan Tipe Kepribadian ... 202 

Lampiran 7:  Uji Normalitas  ...................................................................... 210 

Lampiran 8:  Uji Homogenitas .................................................................... 213 

Lampiran 9:  Uji Regresi ............................................................................ 214 

Lampiran 10: Uji Independent Simple T-test .............................................. 216 

Lampiran 11: Hasil Sumbangsi Efektif ....................................................... 217 

Lampiran 12: Surat Keputusan Desain Operasional .................................... 220 

Lampiran 13: Surat Riset Penelitian ........................................................... 221 

Lampiran 14: Surat Konsultasi Bimbingan Skripsi ..................................... 223 

Lampiran 15: Surat Hasil Uji Plagiasi ........................................................ 228 

Lampiran 16: Surat LoA Publish Jurnal Insania ......................................... 230 

Lampiran 17: Surat Keterangan Habis Mata Kuliah ................................... 231 

 


	PERBEDAAN PERILAKU ASERTIF DITINJAU DARI TIPE KEPRIBADIAN MENURUT CARL GUSTAV JUNG (Studi Komparatif Pada Mahasiswa
	Organisator Universitas Islam Negeri
	Antasari Banjarmasin)
	PERBEDAAN PERILAKU ASERTIF DITINJAU DARI TIPE KEPRIBADIAN MENURUT CARL GUSTAV JUNG (Studi Komparatif Pada Mahasiswa (1)
	Organisator Universitas Islam Negeri (1)
	Antasari Banjarmasin) (1)
	PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN
	PERSETUJUAN SKRIPSI
	ABSTRAK
	KATA PENGANTAR
	PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR DIAGRAM
	DAFTAR LAMPIRAN

