
 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 Lampiran I 

PEDOMAN WAWANCARA 

1. Apa  saja strategi yang digunakan oleh Bank BTN Syariah Banjarmasin dalam 

pengembangan terhadap SDM guna meningkatkan kinerja karyawan? 

2. Seperti apa bentuk pelatihan karyawan yang dilakukan di Bank BTN Syariah 

Banjarmasin? 

3. Apakah di Bank BTN Syariah memberikan pengembangan secara konsisten? 

4. Bagaimana proses pelatihan karyawan di Bank BTN Syariah Banjarmasin? 

5. Bagaimana pelatihan dan pengembangan karyawan di Bank BTN Syariah 

Banjarmasin? 

6. Solusi apa jika terjadi kendala dalam pelatihan karyawan BTN Syariah 

Banjarmasin? 

7. Apa saja manfaat yang di dapat selama pelatihan dilaksanakan atau dilakukan? 

8. Apa saja kendala yang terjadi pada kegiatan pelatihan dan pengembangan? 
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 Lampiran II 

DOKUMENTASI 
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   Lampiran II 

BERKAS-BERKAS 
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AFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

1. Nama Lengkap : Martina Ari Styawati 

2. Tempat dan Tanggal Lahir :  Boyolali,03 Maret !997 

3. Agama :  Islam 

4. Kebangsaan :  Indonesia 

5. Status Perkawinan :  Belum kawin 

6. Alamat :  Jl. Guntung Paring RT.036 RW.007  

Kel. Guntung Manggis, Landasan Ulin 

Banjarbaru. 

7. Pendidikan  

a. SD :  SDN Guntung Payung 1 Banjarbaru 

b. SMP :  SMPN 4 Banjarbaru 

c. SMA :  SMA PGRI 1 Banjarbaru 

8. Pengalaman Organisasi  :  - 

9. Orang Tua 

a. Ayah 

Nama :  Arismin Priyanto 

Alamat :  Jl. Guntung Paring RT.036 RW.007  

Kel. Guntung Manggis, Landasan Ulin 

Banjarbaru  

b.  Ibu 

Nama :  Sri Sugiharti 

Alamat :  Jl. Guntung Paring RT.036 RW.007  

Kel. Guntung Manggis, Landasan Ulin 

Banjarbaru  

 

  

 


