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ABSTRAK 

Herman Yusuf. 2021. Upaya Guru Bimbingan dan Konseling Dalam 

Mengembangkan Kemampuan Mengelola Emosi Siswa di SMPN 23 

Banjarmasin. Skripsi, Jurusan Bimbingan dan Konseling Pendidikan 

Islam, Fakultas Tarbiyah dan Keguruan. Pembimbing Dr. Hidayat Ma’ruf, 

M.Pd dan Widiya Aris Radiani, S.Psi, M.Psi, Psikolog. 

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana upaya guru 

bimbingan dan konseling dalam mengembangkan kemampuan mengelola emosi 

siswa di SMPN 23 Banjarmasin. Fokus penelitian pada penelitian ini adalah untuk 

mengetahui tingkat emosi siswa di SMPN 23 Banjarmasin; untuk mengetahui 

upaya guru bimbingan dan konseling dalam mengembangkan kemampuan 

mengelola emosi siswa di SMPN 23 Banjarmasin.Subjek dalam penelitian ini 

adalah 3 orang guru bimbingan dan konseling di SMPN 23 Banjarmasin. 

Sedangkan objek dalam penelitian ini adalah mengetahui tingkat emosi siswa dan 

upaya guru bimbingan dan konseling dalam mengembangkan kemampuan 

mengelola siswa di SMPN 23 Banjarmasin.  

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif yang mana penelitian 

kualitatif bermaksud untuk mendiskripsikan, mencatat, menganalisa, dan 

menginterpretasikan kondisi-kondisi yang sekarang ini terjadi atau ada. 

Pengumpulan data dalam penelitian ini diambil dengan cara observasi, wawancara, 

dan dokumentasi. Teknik analisis data dengan beberapa komponen yaitu 

pengumpulan data, reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti di SMPN 23 

Banjarmasin, diperoleh simpulan bahwa tingkat emosi siswa berdasarkan hasil 

wawancara dapat dikategorikan tingkat tinggi untuk emosi yang negatif, dan tingkat 

rendah untuk emosi positif. Sedangkan upaya yang dapat dilakukan guru bimbingan 

dan konseling dalam mengembangkan kemampuan mengelola emosi siswa yaitu 1) 

Melihat dan mendengar apa yang melatar belakangi mereka berperilaku seperti itu. 

2)Pemberian penanganan langsung apabila kasus tersebut harus sesegeranya 

diselesaikan. 3)Memberikan sikap tegas dalam penanganan kasus yang akan 

ditangani. 4)Pemberian peringatan kepada mereka yang telah berperilaku tidak 

terkendali dan tetap berulang-ulang kali melakukan hal tersebut. 5) Tetap 

memberikan motivasi, dukungan, atau support yang tinggi apabila telah berhasil 

dalam mengontrol emosinya. 6)Bekerjasama dengan orang yang bersangkutan 

dalam kasus yang akan ditangani. 7)Terus mengawasi siswa-siswi yang memang 

belum bisa mengontrol emosinya. 8)Pemberian layanan bimbingan individu 

maupun klasikal tentang pentingnya mengontrol emosi. 
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KATA PERSEMBAHAN 

Alhamdulillah segala puji bagi Allah SWT karena berkat izin dan 

karunianyalah saya bisa menyelesaikan skripsi ini. Shalawat dan salam 

selalu terucap pada kekasihnya, suri tauladan baginda nabi besar 

Muhammad SAW. 

Persembahan tugas akhir dan rasa terimakasih ini, saya ucapkan 

untuk abah dan mama saya tersayang & tercinta, juga adik saya, serta 

orang-orang terdekat yang telah memberikan motivasi, do’a serta dukungan 

baik secara moral maupun materil hingga saya bisa berada di titik ini. 

Terimakasih atas pengorbanan yang selama ini telah diberikan untuk saya 

sedari kecil hingga sekarang. 

Terimakasih juga saya ucapkan kepada dosen-dosen yang telah 

memberikan pengajaran kepada saya, khususnya dosen pembimbing saya 

karena berkat bimbingan dan arahan beliau saya dapat menyelesaikan 

tugas akhir ini. 

Terimakasih kepada teman-teman satu jurusan yaitu BKPI A 2017 

atas kebersamaannya selama ini, Terimakasih juga untuk teman-teman 

saya satu perjuangan di perantauan kalian sangat berarti bagi saya, dan 

sekali lagi terima kasih khususnya untuk seseorang wanita yang sudah 

hadir dalam hidup saya, tanpa semangat, motivasi, dorongan serta arahan 

dari anda belum tentu saya bisa seperti ini, hadirnya anda sangat berarti 

dalam kehidupan saya dan disini saya mengucapkan bahwa saya bangga 

bisa bersama anda. 
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MOTTO 

“Pada hakikatnya manusia adalah tempatnya salah dan khilaf, 

dengan salah dan khilaf itu maka terbentuklah sebuah Perilaku yang 

muncul dari dalam diri secara disengaja maupun tidak disengaja. 

Maka dari itu perilaku manusia perlu dikelola juga diarahkan 

agar lebih terkontrol dan terkendali agar tidak membludak yang 

menyebabkan orang-orang disekitar diri kita terganggu dengan 

Sifat dan Prilaku yang telah diperbuat. 

Kontrol Emosi diri dan pilih lah Emosi sesuai dengan 

tempatnya.” 
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KATA PENGANTAR 

 بسم الله الرحمن الرحيم

والمرسلين سيدنا ومولاناالحمد لله رب العالمين والصلاة والسلام على أشرف الأنبياء   

 محمد, وعلى اله وصحبه أجمعين . أما بعد

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT. Karena berkat 

rahmatnya dan karunianya lah sehingga penulis bisa menyelesaikan proposal ini. 

Sholawat serta salam tak lupa tercurah kepada Nabi Muhammad Saw, beserta 

keluarga, sahabat dan pengikut beliau hingga akhir zaman. 

Berkat Taufik dan Hidayah Allah SWT, akhirnya penulis bisa dapat 

menyelesaikan proposal skipsi yang berjudul “Kerjasama Antara Guru Bimbingan 

dan Konseling Dengan Guru Pembimbing Khusus Dalam Membantu 

Perkembangan Siswa Slow Learner di SMPN 23 Banjarmasin” pada Fakultas 

Tarbiyah dan Keguruan Jurusan Bimbingan dan Konseling Pendidikan Islam 

Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin. 

Penulis meyakini bahwa kesempurnaan itu hanyalah milik Allah SWT, jadi 

apabila dalam penulisan proposal ini terdapat banyak kesalahan, kekurangan, dan 

kekeliruan maka penulis mengharapkan bimbingan dan arahan dari berbagai pihak 

agar dapat diperbaiki dan mendapat hasil yang lebih baik. Penulis juga menyadari 
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bahwa dalam penulisan ini banyak mendapat bantuan dari berbagai pihak, baik 

berupa bimbingan, dukungan dan motivasi sehingga dapat menyelesaikan proposal 

skripsi ini. Oleh sebeb itu penulis ingin menyampaikan ucapan terimakasih kepada: 

1. Ibu Prof. Dr. Juairiah, M.pd selaku Dekan Fakultas Tarbiyah dan Keguruan 

UIN Antasari Banjarmasin yang telah memberikan persetujuan terhadap 

judul proposal skripsi ini. 

2. Bapak Haris Fadillah, S.Pd, M.Pd selaku Ketua Jurusan BKPI Fakultas 

Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari Banjarmasin  

3. Ibu Nurul Rahmi, M.Pd selaku Sekertaris Jurusan Bimbingan dan 

Konseling Pendidikan Islam yang telah berupaya memberikan arahan guna 

lancarnya dan kepentingan pengembangan jurusan Bimbingan dan 

Konseling Pendidikan Islam. 

4. Bapak Dr. Hidayat Ma’ruf, M.Pd selaku pembimbing bidang konten dan 

metodologi yang senantiasa meluangkan waktu, tenaga dan pikiran untuk 

memberikan bimbingan serta pengarahan dalam menyusun proposal skripsi 

ini. 

5. Ibu Widiya Aris Radiani S.Psi M.Psi Psikolog selaku pembimbing bidang 

bahasa dan teknik penulisan yang juga telah meluangkan waktu, tenaga, dan 

pikiran untuk memberikan bimbingan serta pengarahan dalam menyusun 

proposal skripsi ini. 

6. Bapak/Ibu Dosen Jurusan Bimbingan dan Konseling Pendidikan Islam yang 

telah memberikan bekal ilmu pengetahuan dan pengalaman yang tak ternilai 

harganya. 
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7. Bapak Ahmad Riyadi., M.Pd selaku Kepala Sekolah SMPN 23 Banjarmasin 

yang telah mengizinkan penulis untuk melakukan penelitian di sekolah ini. 

8. Ibu Laila Rahmawati, S. Ag, M. Hum, selaku Kepala perpustakaan UIN 

Antasari beserta stafnya. Bapak Dr. Ahmad Syawqi, S. Ag, S. IPI, M. Pd 

selaku Kepala Perpustakaan Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN Antasari 

Banjarmasin beserta stafnya yang telah banyak membantu penulis dalam 

melengkapi literatur yang diperlukan. 

9. Semua teman-teman seperjuangan BKPI A 2017 yang selalu memberikan 

semangat dan banyak membantu selama menjalani perkuliahan. 

10. Semua pihak yang telah membantu dan berpartisipasi memberikan 

motivasi, bantuan dan saran sehingga proposal skripsi ini dapat 

terselesaikan. 

Atas segala bantuan, bimbingan, arahan, dan partisipasinya semoga 

mendapat pahala kebaikan yang berlipat ganda dari allah SWT. Semoga 

proposal ini bermanfaat bagi kita semua, aamiin ya rabbal’alamin. 

 

Banjarmasin,  29 Juni 2021 

 

 

 Herman Yusuf 

 NIM. 170102061171
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