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ABSTRAK

Retno Heriadi. 2021. Strategi Pemasaran Produk Payroll Di Bank Kalsel
Syariah Kantor Cabang Pembantu Syariah Banjarbaru. Skripsi, Program
Studi Perbankan Syariah, Fakultas FEkonomi dan Bisnis Islam.
Pembimbing: (I) Prof. Dr. H. A. Hafiz Anshary AZ ,MA. Pembimbing (II)
Dra. Hj. Noorwahidah Haisy, M.Ag.

Kata Kunci: Strategi Pemasaran.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh persaingan yang semakin ketat dalam
era globalisasi semakin luas dan kurangnya lembaga institusi dalam menggunakan
jasa perbankan syariah. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui strategi
pemasaran Bank Kalsel Syariah Kantor Cabang Pembantu Syariah Banjarbaru.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif. Teknik pengumpulan
data yang dilakukan adalah wawancara dan dokumentasi. Teknik pengolahan data
yang digunakan editing dan klasifikasi, kemudian dianalisis menggunakan analisis
deskriptif kualitatif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Bank Kalsel Syariah Kantor Cabang
Pembantu Syariah Banjarbaru menggunakan strategi bauran pemasaran. Yang
menjadi andalan Bank Kalsel Syariah Kantor Cabang Pembantu Syariah
Banjarbaru dalam memasarkan produknya yaitu menggunakan strategi promosi
dan strategi harga.



MOTTO

“Hanya karena prosesmu yang lambat bukan berarti kamu gagal”

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya”

(QS. Al-Bagarah: 286)
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memberi semangat dan motivasi tiada henti. Pengorbanan materi dan non matei
yang tak terhingga, dan 2 saudara/i. Juga seluruh keluarga yang mensupport
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman
pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan
Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan

0593/1987.

I. Konsonan tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
| alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan
o ba b be
< ta’ t te
& sa’ s es (dengan titik di atas)
d Jjim J je
z ha’ h ha (dengan titik di bawah)
d kha’ kh ka dan ha
s dal d de
3 zal z zet (dengan titik di atas)
J ra’ r er
J zai z zet
.2 sin S es
o syin Sy es dan ye
ol sad s es (dengan titik di bawah)
ol dad d de (dengan titik di bawah)
h ta’ t te (dengan titik di bawah)
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5 za’ z zet (dengan titik di bawah)
4 ‘ain ¢ koma terbalik di atas
¢ gain g ge

< fa’ f ef

3 qaf q qi

4 kaf k ka

J lam 1 ‘el

e mim m ‘em

O nun n ‘en

K] waw w we

° ha’ h ha

s hamzah ) apostrof

¢ ya’ y ye

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

> ditulis mutakabbir
sl ditulis al-qudus

III.Ta’ marbutah di akhir kata

a. Bila dimatikan ditulis 4

daals ditulis Jaami'ah
4 ditulis maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap
dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya,

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).



ditulis dengan A

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka

dlant) d <Al ditulis al-maktabah al-jami>lah
IV.Vokal pendek
fathah ditulis a
kasrah Ditulis i
dammah Ditulis u
gL fathah Ditulis syakara
iﬁ kasrah Ditulis quri’a
bl dammah Ditulis yantiqu
V. Vokal panjang
fathah + alif ditulis a=
1 . .
alals ditulis ka>milah
fathah + ya mati ditulis a=
2
s ditulis spalla>
kasrah + ya mati ditulis i
3 .
EVRRM ditulis syadi>d
dammah + wawu mati ditulis u=
4
J5ua ditulis spudu>r
VI. Vokal rangkap
1 fathah + ya mati ditulis ai
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K'Y ditulis ruwaidun
fathah + wawu mati ditulis au
2 c. . -
A Y g (s 8 ditulis wa fir’auna zi al-auta d

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof
EQRAPAH] ditulis a’antum asyaddu khalgan

VIII. Kata sandang alif+lam

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah

Gl

ditulis

al Qura>n

sty

ditulis

aLkita>b

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

el

ditulis

as}-s}ubh}lu

3l

ditulis

as-sa>hirah

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

ol gl ditulis birru al-wa>lidaini
el \3) ditulis 1z\a asy-syamsu
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