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LAMPIRAN 
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KUESIONER PENELITIAN 

 

“PENGARUH COACHING TERHADAP DISIPLIN KERJA KARYAWAN PADA PT 

BANK TABUNGAN NEGARA (Persero) TBK, KANTOR CABANG SYARIAH 

BANJARMASIN” 

Identitas Responden 

Nama : 

Jenis Kelamin : 
 

Usia : 
 

Pendidikan : 
 

Lama Bekerja : 
 

Petunjuk Pengisian 
 

Berilah tanda centang (√) pada jawaban yang Bapak/Ibu pilih dilembar jawaban 

yang telah disediakan. Pilihlah jawaban yang sesuai dengan pendapat,perasaan, dan 

keadaan yang sebenarnya. 

Keterangan: 
 

SS = Sangat Setuju 

 

S = Setuju 

 

TS = Tidak Setuju 

 

STS = Sangat Tidak Setuju 
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A. Coaching 

 

No Pertanyaan SS S TS STS 

1 Atasan selalu mengingatkan karyawan untuk terus 

meningkatkan disiplin dalam bekerja 

    

2 Atasan selalu menegakkan kedisiplinan yang sesuai 

dengan tata tertib yang berlaku di BTN Kantor Cabang 

Syariah Banjarmasin 

    

3 Atasan memberikan arahan untuk selalu mengikuti 

prosedur kerja yang ditentukan oleh BTN Kantor 

Cabang Syariah Banjarmasin 

    

4 Atasan selalu mengingatkan untuk mematuhi pedoman 

kerja BTN Kantor Cabang Syariah Banjarmasin 

    

5 Atasan selalu mengingatkan untuk menggunakan 

fasilitas/kelengkapan kantor dengan hati-hati 

    

6 Atasan selalu memberikan motivasi untuk dapat 

mencapai target yang telah ditentukan oleh BTN Kantor 

Cabang Syariah Banjarmasin 

    

7 Atasan memberikan motivasi nilai-nilai Islami untuk 

selalu bekerja dengan baik dan tekun 

    

8 Atasan selalu mengingatkan untuk selalu memelihara 

kejujuran dan menjaga amanah dalam bekerja 

    

9 Atasan dapat memberikan solusi atas permasalahan yang 

dihadapi karyawan saat melaksanakan tugas di BTN 

Kantor Cabang Syariah  Banjarmasin 

    

10 Atasan memberikan teguran pada karyawan yang tidak 

mengikuti tata tertib yang berlaku di BTN Kantor 

Cabang Syariah Banjarmasin 
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B. Disiplin Kerja Karyawan 
 

 

No Pertanyaan SS S TS STS 

1 Saya datang dan pulang kerja sesuai dengan 

ketentuan BTN Kantor Cabang Syariah 

Banjarmasin. 

    

2 Setiap Karyawan BTN Kantor Cabang Syariah 

Banjarmasin selalu menggunakan seragam yang 

telah ditentukan, rapi dan sesuai dengan syariat 

Islam serta menggunakan tanda pengenal. 

    

3 Setiap karyawan BTN Kantor Cabang Syariah 

Banjarmasin menggunakan fasilitas yang 

disediakan oleh kantor dengan hati-hati dan 

menjaga keamanan peralatan kantor 

    

4 Saya selalu mengikuti standar kerja yang di 

tetapkan BTN Kantor Cabang Syariah Banjarmasin 

    

5 Saya selalu berusaha untuk tidak melanggar 

peraturan di BTN Kantor Cabang Syariah 

Banjarmasin 

    

6 Saya selalu berusaha untuk menyelesaikan tugas 

yang diberikan dengan tepat waktu 

    

7 Karyawan BTN Kantor Cabang Syariah 

Banjarmasin menggunakan jam kerja seoptimal 

mungkin dan tidak menggunakannya untuk 

kepentingan pribadi 

    

8 Saya selalu melaksanakan tugas yang diberikan 

dengan penuh tanggung jawab 

    

9 Saya selalu berusaha menjaga kejujuran dan 

amanah yang diberikan dalam bekerja di BTN 

Kantor Cabang Syariah  Banjarmasin 

    

10 Saya selalu berusaha untuk mencapai target yang 

telah ditetapkan oleh BTN Kantor Cabang Syariah 

Banjarmasin 
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MASTER TABEL HASIL PENELITIAN 
 
 

 

Responden 
Coaching 

Total 
C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
 

 

40 

2 4 4 3 3 4 4 3 4 3 3 
 

 

35 

3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 
 

 

32 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 
 

 

37 

5 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3 
 

 

33 

6 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 
 

 

33 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
 

 

40 

8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
 

 

30 

9 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 
 

 

33 
10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

 
 

40 

11 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
 

 

30 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
 

 

40 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
 

 

40 
14 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 

 
 

37 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
 

 

30 

16 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 
 

 

37 

17 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 
 

 

31 

18 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 
 

 

31 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
 

 

40 

20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
 

 

30 

21 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 
 

 

34 

22 4 3 3 3 4 3 3 4 3 3 
 

 

33 

23 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 
 

 

32 

24 2 3 4 4 3 3 4 3 3 3 
 

 

32 

25 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 
 

 

34 
26 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

 
 

30 

27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
 

 

30 

28 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 
 

 

37 

29 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 
 

 

33 
30 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 

 
 

36 
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Responden 
Di Siplin Kerja 

Total 
C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10 

1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
 

 

40 

2 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 
 

 

37 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
 

 

30 

4 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 
 

 

35 

5 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 
 

 

32 

6 3 3 3 4 3 3 3 4 4 3 
 

 

33 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
 

 

40 
8 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 

 
 

37 

9 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 
 

 

31 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
 

 

40 

11 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
 

 

31 
12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

 
 

40 

13 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
 

 

40 

14 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 
 

 

38 

15 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
 

 

30 

16 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 
 

 

35 

17 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
 

 

31 

18 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 
 

 

32 

19 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
 

 

40 

20 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
 

 

30 

21 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
 

 

30 

22 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 
 

 

31 

23 4 3 3 3 3 3 4 3 4 2 
 

 

32 

24 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 
 

 

36 

25 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 
 

 

32 

26 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 
 

 

37 

27 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
 

 

30 
28 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

 
 

36 

29 3 3 3 3 4 3 3 3 3 2 
 

 

30 
30 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 

 
 

37 
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Uji Normalitas 

 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 
 

30 

Normal Parameters
a,b

 Mean ,0000000 

 Std. Deviation 2,86743191 

Most Extreme Differences Absolute ,181 

 Positive ,181 

 Negative -,105 

Test Statistic  ,181 

Asymp. Sig. (2-tailed)  ,013
c
 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 
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1 

 
 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

,896 10 

Sumber : Data SPSS Diolah 2021 

 

 
Reliability Statistics 

 
Cronbach's Alpha 

 
N of Items 

,931 10 

Sumber : Data SPSS Diolah 2021 

 

Uji Persamaan Regresi Sederhana 

 
Coefficients

a
 

 
 

 
Model 

 
 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 
 

 
T 

 
 

 
Sig. B Std. Error Beta 

(Constant) 

Coaching 

8,533 

,766 

5,136 

,149 

 

 
,697 

1,661 

5,148 

,108 

,000 

a. Dependent Variable: Disiplin Kerja 

Sumber : Data SPSS Diolah 2021 

 

Hasil Uji Koefisien Determinasi (R Square) 
 

Model Summary 

 
 
Model 

 
 

R 

 
 

R Square 

 
 

Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,697
a
 ,486 ,468 2,91819 

a. Predictors: (Constant), Coaching 

Sumber : Data SPSS Diolah 2021 
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Hasil Uji Statistik T 
 

Coefficients
a
 

 

 
 
 

Model 

 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

 
 
 

T 

 
 
 

Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 

 
Coaching 

8,533 
 

,766 

5,136 
 

,149 

 

 
,697 

1,661 
 

5,148 

,108 
 

,000 

a. Dependent Variable: Disiplin Kerja 

Sumber : Data SPSS Diolah 2021 
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DOKUMENTASI RESPONDEN MENGISI KUESIONER 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Gambar: Karyawan BTN KC Syariah Banjarmasin saat mengisi kuesioner 
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