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ABSTRAK

Nofita Indriyani. 2021. Pengaruh Coaching Terhadap Disiplin Kerja Karyawan
Pada PT Bank Tabungan Negara (Persero) Thk, Kantor Cabang Syariah
Banjarmasin. Skripsi, Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing: Erissa Nilasari M.P.

Kata Kunci: Coaching, Disiplin Kerja, PT Bank Tabungan Negara KC Syariah.

Penelitian ini dilatarbelakangi karena disetiap perbankan khususnya PT Bank
Tabungan Negara (Persero) Tbhk, Kantor Cabang Syariah Banjarmasin tidak lepas
dari tata aturan atau tata tertib yang dijalankan oleh karyawan disetiapperusahaan
salah satunya adalah mengenai kedisiplinan yang harus dimiliki oleh setiap
karyawan, maka dari itu atasan bertanggung jawab atas kedisiplinan kinerja
karyawan dalam tata tertib dan aturan dengan cara yaitu salah satunya
menggunakan coaching. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah
coaching berpengaruh terhadap disiplin kerja karyawan Pada PT Bank Tabungan
Negara (Persero) Tbk Kantor Cabang Syariah Banjarmasin. Penelitian ini
merupakan penelitian lapangan (field reseacrh) vyaitu penelitian dengan
mendatangi objek penelitian secara langsung, dimana sumber datanya diperoleh
menggunakan kuesioner (angket), dan dokumentasi. Populasi penelitian ini
berjumlah 30 responden, dengan pengambilan sampel dengan sampel jenuh,
perhitungan data dilakukan dengan program SPSS, dan skla pengukuran
menggunakan skala likert. Adapun pengujian yang digunakan dalam peneltian ini
adalah antara lain uji validitas, reliabilitas, uji asumsi klasik dan menggunakan
regresi sederhana, uji t, uji koefisien determinasi.Berdasarkan hasil yang
diperoleh, penelitian ini menunjukkan bahwa coaching berpengaruh positif dan
signifikan terhadap disiplin kerja karyawan.



MOTTO

“Ketika kamu ingin menyerah dengan apa yang ada saat ini,,maka ingat lah
kembali kebelakang masa-masa perjuangamu waktu itu hingga kamu bisa
berada dititik seperti ini”.

“Lihatlah hal positif disetiap hari-hari yang kau jalani”.

“Perbanyak Sholawat”
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