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ABSTRAK 

 

 

Sinthia Hidayati. 2021. Tanggapan Masyarakat Kel. Sungai Andai Kec. 

Banjarmasin Utara Kota Banjarmasin Terhadap Pembayaran Pajak Melalui E-

Billing Skripsi, Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam. Dosen Pembimbing: Elida Mahriani, SEI.,MM 

 

Kata Kunci : Tanggapan, Masyarakat, E-Billing. 

  

Seiring berjalannya waktu, Direktorat Jendral pajak Nomor PER-

26/PJ/2014 tentang sistem pembayaran pajak secara elektronik yang ditetapkan 

pada 01 juli 2016. E-Billing merupakan metode pembayaran elektronik dengan 

menggunakan Kode Billing. Di Banjarmasin E-Billing sudah mulai diberlakukan 

dan ditetapkan sejak pengumuman E-Billing mulai ditetapkan di Indonesia. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research). Subjek 

penelitian 10 orang Informan yang memberikan Tanggapan terhadap E-Billing. 

Objek penelitian yaitu E-Billing (Pembayaran Pajak Secara Elektronik). Untuk 

menggali data yang diperlukan maka peneliti melakukan observasi non partisipan. 

Teknik pengumpulan data yang penulis gunakan antara lain: observasi, 

wawancara, rekam suara, dokumentasi. selanjutnya dilakukan analisis untuk 

menarik sebuah kesimpulan. 

Hasil Penelitian ini Pertama, Tanggapan rata-rata Informan tentang E-

Billing merupakan aplikasi yang bagus yang dapat mempermudah dalam proses 

pembayaran pajak. Kedua, kebanyakan Informan menyatakan bahwa E-Billing 

memiliki keunggulan menjadikan pembayaran pajak lebih praktis, lebih mudah 

dan lebih efektif untuk melakukan pembayaran dan pencatatan pajak. Sedangkan 

untuk kelemahan dari E-Billing terkendala pada jaringan internet yang tidak selalu 

stabil. 
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MOTTO 

 

 

“..Janganlah Engkau Bersedih, Sesungguhnya Allah Bersama Kita..” 

(QS. At-Taubah: 40) 

 

“Tidaklah Ada Sebuah Kalimat Keterlambatan Untuk  

Meraih Segala Impian Yang Di Impikan” 

(Sinthia Hidayati) 

 

“Allah Always With Me” 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Fonem konsonan Bahasa Arab yang dalam sistem tulisan Arab 

dilambangkan dengan huruf, dalam transliterasi ini sebagian dilambangkan 

dengan huruf dan sebagian dilambangkan dengan tanda, dan sebagian lain lagi 

dilambangkan dengan huruf dan tanda sekaligus. 

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal 22 

Januari 1988, sebagai berikut: 

1. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba’ B Be ب

 Ta’ T Te ت

 Ṡa’ Ṡ Es (dengan titik ث

diatas) 

 Jim J Je ج

 Ḥa ḥ Ha (dengan titik di ح

bawah) 

 Kha Kh Ka dan ha خ

 Dal D De د

 Ẑ Zet (dengan titik di  ذ

atas) 

 Rā R Er ر

 Zāi Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin SY Es dan ye ش

 Shād ṣ Es (dengan titik di ص

bawah) 



 

ix 

 

 Dhād ḍ De (dengan titik di ض

bawah) 

 Thā ʹ ṭ Te (dengan titik di ط 

bawah) 

 Zhā ʹ Ẓ Zet (dengan titik di ظ 

bawah) 

 Ain ...ʻ... Koma terbalik di‘ ع

atas 

 Gain G Ge غ

 Fā ʹ F Ef ف

 Qāf Q Ki ق

 Kāf K Ka ك

 Lām L El ل

 Mim M Em م

 Nūn N En ن

 Wāu W We و

 Hā H Ha ه

 Hamzah ...ʹ... Apostrof ء

 Yā Y Ye ي 

 

 

2. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 Ditulis Muta’aqqidin متعقدين

 Ditulis ‘iddah عدة 

 

3. Ta’marbutah 

a) Apabila dimatikan ditulis h. 

  Ditulis Hibbah هبة

  Ditulis Jizyah جزية



 

x 

 

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke dalam 

bahasa Indonesia, seperti salat, zakat dan sebagainya, kecuali apabila dikehendaki 

lafal aslinya). 

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka ditulis 

dengan h. 

 ‘Ditulis Karamāh al auliyā كرمة الأولياء

 

 

a) Apabila ta ʹ marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan 

dammah ditulis t. 

 Ditulis Zakātul-fiṭri زكاة الفطر 

 

 

4. Vokal Pendek 

 Kasrah Ditulis I ـــِ 

 fatḥah Ditulis A ـــَ 

 ḍammah Ditulis U ـــُ 

 

 

5. Vokal Panjang  

1 Fathah + alif  -   

 Ditulis جاهلية 

ā -  jāhiliyyah 

2 Fathah + ya’mati  -   

 Ditulis  يعسى

ā - yas’ā 

3 Kasrah + ya’mati  -   

 Ditulis كريم

I     - karim 
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4 Dammah + wawu mati - 

 Ditulis  فروض 

û  - furud 

 

 

6. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

1 Fathah + ya’ mati -  

 Ditulis بينكم 

ai - Bainakum  

2 Fathah  + wawu mati  - 

 Ditulis قول

au – Qaulun 

 

 

7. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 Ditulis A’antum أأنتم 

 Ditulis U’iddat أعدت

 Ditulis la’in syakartum لئن شكرتم

 

 

8. Kata sandang alif + lam 

a) Apabila diikuti huruf Qomariyyah ditulis dengan menggunakan huruf 

“al”. 

 Ditulis al-Qur’ān القرأن
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 Ditulis al-Qiyās القياس 

 

b) Apabila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf 

Syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al” nya. 

 Ditulis السماء 
as-Samā 

 Ditulis الشمس
asy-Syams 

 

 

 

9. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

الفروض ذوي   Ditulis 
Żawi al-furud atau  

Żawil furud 

 Ditulis أهل السنة 
Ahl as-sunnah atau 

ahlussunnah 
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