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ABSTRAK 

Muhammad Ihsan. 2021. Pengaruh Kualitas Produk Dan Harga Terhadap 

Keputusan Pembelian Pakaian Bekas di Toko Banjar Second Banjarmasin. 

Skripsi, Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. 

Pembimbing: (I) Prof. Dr. H. A. Hafiz Anshary AZ, M.A, (II) Dra. Hj. 

Noorwahidah Haisy, M.Ag. 

 

Kata Kunci: Kualitas Produk dan Harga. 

 

 Penelitian ini dilatarbelakangi oleh salah satu bisnis yang menghadapi 

persaingan yang ketat adalah bisnis pakaian bekas. Perkembangan toko pakaian 

bekas sekarang semakin berkembang khususnya di Banjarmasin 

perkembangannya semakin pesat. Banyak toko-toko yang mulai bermunculan 

menjual pakaian bekas dengan berbagai macam konsep dan ide-ide yang 

ditawarkan untuk membuat pembeli tertarik berbelanja. Penelitian ini bertujuan 

untuk menguji dan menganalisis pengaruh variable kualitas produk dan harga 

terhadap keputusan pembelian pakaian bekas. Penelitian ini dilakukan di Toko 

Banjar Second. 

 Penelitian ini menggunakan penelitian lapangan dengan metode penelitian 

kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah pelanggan Toko Banjar second 

yang jumlah populasinya tidak diketahui. Teknik pengambilan sampel yang 

digunakan dalam penelitian ini yaitu Simple Random Sampling dengan 

mengambil sampel secara acak sebanyak 50 orang. Metode pengumpulan data 

menggunakan kuesioner dengan teknik analisis data menggunakan regresi linier 

berganda.  

 Hasil penelitian ini menyatakan bahwa secara simultan (bersama-sama) 

variabel kualitas produk dan harga berpengaruh signifikan terhadap keputusan 

pembelian di Toko Banjar Second, Hal ini dapat dilihat dari nilai Fhitung 21,552 

> Ftabel 3,20 yang dimana nilai Fhitung lebih besar dari nilai Ftabel (21,552 > 

3,20) dan nilai signifilansi F sebesar 0,000 < (α) 0,05. Sedangkan secara parsial 

variabel kualitas produk dan harga mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap 

keputusan pembelian pakaian bekas di Toko Banjar Second. Hal ini dapat dilihat 

dari hasil nilai uji T, dimana variabel kualitas produk nilai Thitung > Ttabel 

(2,530 > 2,01174) dan nilai sig. < α (0,015 < 0,05) dan Untuk variabel harga nilai 

Thitung > Ttabel (3,546 > 2,01174) dan nilai sig. < α (0,001 < 0,05). 
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MOTTO 

 

“Saat kamu merasa ingin berhenti, 

 pikirkan lagi 

 mengapa kamu memulainya”. 
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II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 
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 ditulis al-qudu>s القدوس

 

III. Ta’ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 ditulis ja>mi’ah جاهعت

 ditulis Maktabah هكتبت

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, 

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

b. Bila diikuti dengan kata sandang „al‟ serta bacaan kedua terpisah, maka 
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 ditulis al-maktabah al-jami>lah الوكتبت الجويلت

 

IV. Vokal pendek 
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  َ  
Kasrah Ditulis I 

  َ  

 
Dammah Ditulis U 

 Fathah Ditulis Syakara شكر

 Kasrah Ditulis quri’a قرأ

 Dammah Ditulis yant}iqu يٌطق

 

V. Vokal panjang 

1 
fathah + alif 

 كاهلت

Ditulis 

Ditulis 

a> 

ka>milah 
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fathah + ya mati 

 صلى

Ditulis 

Ditulis 

a> 

s}alla> 

3 
kasrah + ya mati 

 شديد

Ditulis 

Ditulis 

i> 

syadi>d 
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dammah + wawu mati 

 صدور

Ditulis 

Ditulis 

u> 
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VI. Vokal rangkap 

1 
fathah + ya mati 
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Ditulis 

Ai 

Ruwaidun 
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fathah + wawu mati 

 وفرعوى ذي الأوتاد

Ditulis 

Ditulis 

Au 

wa fir’auna z\i al-auta>d 

 

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 Ditulis a’antum asyaddu khalqan أأًتن أشد خلقا

 

VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah  
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