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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Pendekatan Penelitian 

Penelitian tentang Etika Komunikasi Dakwah di dalam Web series ini 

adalah jenis penelitian deskriptif, sedangkan pendekatan yang digunakan 

yaitu pendekatan kualitatif.  

Metode Deskriptif hanyalah memaparkan situasi atau peristiwa, 

penelitian ini tidak mencari atau menjelaskan hubungan, tidak menguji 

hipotesis atau membuat prediksi. Metode deskriptif mencari teori, bukan 

menguji teori.1 Penelitian kualitatif adalah salah satu prosedur penelitian 

yang menghasilkan data deskriptif berupa ucapan atau tulisan dan perilaku 

orang-orang yang diamati.Pendekatan ini diharapkan mampu menghasilkan 

uraian yang mendalam tentang ucapan, tulisan, atau perilaku yang dapat di-

amati dari suatu individu.2 Peneliti mengambil web series ramadahan 

keluarga hijrah yang akan menjadi objek penelitiannya. Penulis akan men-

guraikan etika komunikasi dakwah yang terdapat dalam web series ini.  

                                                           

1 Jalaludin Rahmat, Metode Penelitian Komunikasi : Dilengkapi Contoh Analisis Statistik 

(Bandung: PT.Remaja Rosdakarya, 1993), hal.124. 

2 Wiratna Sujarweni, Metodolog Penelitian (Yogyakarta: Pustaka Baru Press, 2018), 

hal.6. 
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B. Subjek dan Objek Penelitian 

 Subjek dalam penelitian ini adalah web series keluarga hijrah episiode 1-8. 

Sedangkan objek penelitian ini ialah etika komunikasi dakwah yang ada didalam 

setiap episode. 

C. Data dan Sumber Data 

Adapun jenis data dalam penelitian ini terbagi menjadi dua kategori yaitu 

data primer dan sekunder, yaitu: 

a. Data primer 

 Adalah yang langsung diperoleh dari sumber data pertama penelitian 

atau objek penelitian.3 Peneliti memperoleh data langsung dari channel 

youtube Film Maker Muslim yang berupa web series keluarga hijrah, yakni 

episode 1-8, kemudian dipilih adegan dan perkataan (qawlan) yang berkai-

tan dengan fokus penelitian. 

b. Data Sekunder  

 Adalah data yang diperoleh dari sumber kedua atau sumber sekunder 

dari data yang kita butuhkan.4 Data tersebut adalah data yang diperoleh dari 

berbagai sumber literature yang mendukung data primer seperti, buku, 

                                                           

3 Burhan Bungin, Metodologi Penelitian Kualitatif (Jakarta: Kencana, 2005), hal.132. 

4 Ibid. 
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penelitian terdahulu, media internet, jurnal dan terbitan lain yang mana 

berhubungan dengan fokus penelitian. 

D. Teknik Pengumpulan Data 

 Tahapan pengumpulan data ini dimaksudkan untuk memperoleh data 

yang valid (sahih) dari variabel-variabel yang akan diteliti dalam suatu 

penelitian, tahapan ini berfungsi untuk mentransformasikan fakta menjadi 

data sehingga dapat diolah dan dianalisis, untuk menjawab berbagi pertan-

yaan penelitian yng selanjutnya akan mencapai tujuan penelitian.5 Dalam 

penelitian ini upaya yang dilakukan untuk mengumpulkan data ialah dengan 

observasi dan dokumetasi: 

a. Observasi 

 Observasi merupakan tindakan atau proses pengambilan informasi 

melalui media pengamatan.6 Dalam penelitian ini peneliti melakukan 

observasi dengan melakukan pengamatan data online berupa web series 

di channel film maker muslim. 

b. Dokumentasi 

                                                           

5 Djaali, Metodologi Penelitian Kualitatif (Jakarta: Bumi Aksara, 2020), hal.49. 

6 Mamik, Metodologi Kualitatif (Sidoarjo: Zifatama Pulisher, n.d.), hal.104. 
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Tahapan ini megumpulkan data dengan mencatat atau mengambil 

data yang sudah ada d alam dokumen atau arsip.7 Dalam penelitian 

ini peneliti menggunakan dokumen terekam, yaitu berupa video dan 

foto, sedangkan dokumen tertulis yaitu literature yang berkaitan 

dengan penelitian, baik itu jurnal, internet dan penelitian tedahulu.  

E. Analisis Data 

Dikutip dalam buku (metode penelitian kombinasi) Bodgan 

menyatakan bahwa analisis data adalah proses mencari dan menyusun 

secara sitematis data yang diperoleh dari hasil wawancara, catatan 

lapangan, dan bahan-bahan lain, sehingga dapat mudah difahami, dan 

temuanya dapat diinformasikan kepada orang lain. Analisis data dil-

akukan dengan mengorganisasikan data, menjabarkannya kedalam 

unit-unit, melakukan sinetesa, menyusun kedalam pola, memilih 

mana yang penting dan yang akan dipelajari, dan membuat kes-

impulan yang dapat diceritakan kepada orang lain.8 

Dari penjelasan tersebut, penelitian ini menggunakan analisis data 

kualitatif, yaitu dengan menggunakan analisis secara langsung ter-

hadap etika yang digunakan dalam web series keluarga hijrah yang 

                                                           

7 Ibid., hal.55. 

8 Ibid., hal.3. 
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terdiri dari 8 episode, kemudian setelah data terkumpul yang berke-

naan dengan etika dakwah, selanjutnya data dikategorikan, kemudian 

mengambil cuplikan layar yang berkenaan dengan rumusan 

penelitian. Lalu mendeskripsikan kumpulan data dan gambar tersebut 

untuk mengetahui qawlan apa saja yang diterapkan dalam web series, 

kemudian memperoleh kesimpulan. 

 


