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PEDOMAN WAWANCARA 

A. Wawancara Mengenai Gejala Culture Shock 

1. Apakah kamu merasa rindu dengan keluarga, kawan dan pengalaman lain 

yang familiar 

2. Apakah kamu merasakan dan hilangnya hal-hal yang dianggap familiar 

tentang simbol-simbol maupun perilaku orang lain.  

3. Apakah kamu merasakan ketidakpuasan atas hambatan bahasa dan merasa 

kesulitan untuk berkomunikasi 

4. Apakah kamu tidak mampu melakukan aktivitas yang sebelumnya kamu 

nikmati, merasa cemas kecemasan dan perasaan kehilangan 

5. Perbedaan antara budaya yang baru dengan budaya negara asal biasanya 

akan dilebih-lebihkan dan sulit diterima 

6. Perbedaan ini biasanya dilebih-lebihkan, nilai yang baru tampaknya 

sedikit sulit diterima karena lingkungan yang berbeda 

 

B. Wawancara Mengenai Komunikasi Interpersonal 

1. Keterbukaan 

a. Apakah dalam perkuliahan mhs lokal suka mengajak dan bergaul 

dengan anda? 

b. Apakah kalian membuka diri sejujurnya saat berkomunikasi dengan 

orang lain? 

c. Ketika berbicara dengan orang lain apakah kalian menerima dengan 

baik respon yang datang? 

d. Apakah kalian menyukai segala informasi yang disampaikan oleh 

orang lain? 

 

2. Empati 



 
 

 

a. Dalam perkuliahan anda tidak paham materi atau pembicaraan teman 

anda, apakah mereka mau membantu anda memahaminya? 

b. Apa anda merasa simpati terhadap orang lain saat mereka mendapat 

kesulitan? 

 

3. Sikap mendukung 

a. Apakah kampus memperlakukan anda dengan baik dan membantu 

urusan kalian mulai dari awal? 

b. Saat berkomunikasi apakah kalian saling mendukung, merespon 

dengan baik dan cepat? 

c. Saat berkomunikasi apakah kalian merasa ketakutan dan cemas? entah 

itu takut ditipu takut di permalukan 

 

4. Sikap positif 

a. Ketika berinteraksi apakah kalian menunjukkan sikap positif terhadap 

orang lain dan tidak mencurigainya? 

b. Perasaan positif untuk situasi saling menghargai 

c. Apakah orang lain bersikap baik ketika bertemu dengan anda? 

5. Kesetaraan 

a. Ketika berada dikelas apakah kalian merasa sama dengan mahasiswa 

lain? 

b. Apakah kamu merasa sama-sama membutuhkan dan diperlukan oleh 

teman-teman di ruang kuliah? 

c. Apakah orang lain sering memaksakan kehendaknya dan tidak 

menghargai pendapatmu? 
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