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ABSTRAK

Mutia Ramadhania Normas. 2021. Persepsi Hakim mengenai Mediasi Online
dalam Perkara Perceraian (Studi di Pengadilan Agama Kandangan). Skripsi,
Program Studi Ahwal Al-Syakhsiyyah (Hukum Keluarga Islam), Fakultas Syariah
Pembimbing: (1) Dra. Hj. Yusna Zaidah, M.H. (1) Sulaiman Kurdi, S.Ag, M. Si.

Kata Kunci: Mediasi Online, Perkara Perceraian.

Mediasi sering dilaksanakan secara tatap muka dan dalam satu ruangan
tertutup, karena adanya pandemi maka pertemuan mediasi pun dilaksanakan
secara online melalui komunikasi audio visual jarak jauh. Kemudian terdapat
beberapa permasalahan yang terkait dengan pelaksanaannya, beberapa kendala
yang dialami salah satunya dari gangguan jaringan yang membuat mediasi
berjalan kurang lancar. Maka dari itu penelitian ini membahas untuk mengetahui
bagaimana pelaksanaan mediasi online di Pengadilan Agama Kandangan dan apa
saja kendala yang didapatkan serta cara hakim mediator mengatasi kendala
tersebut..

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research) yaitu
penelitian yang dilakukan dengan cara penulis langsung menemui para informan
yang ditetapkan sebagai subjek penelitian guna meneliti dan menggali data.
Pendekatan dalam penelitian ini adalah pendekatan kualitatif yaitu pendekatan
yang menghasilkan data deskriptif analitis, yaitu data yang dinyatakan oleh
informan secara tertulis atau lisan. Informan yang di maksud yaitu 4 orang hakim
di Pengadilan Agama Kandangan.

Melalui pendekatan kualitatif penelirtian ini menghasilkan temuan yakin
dari pelaksanaan mediasi online dalam perkara perceraian menggunakan
komunikasi audio visual yang berupa zoom, google meet dan whatsapp. Sudah
sudah sesuai dengan peraturan yang ada pada PERMA Nomor 1 Tahun 2016 Pada
Pasal 5 ayat 3 menyatakan bahwa pertemuan mediasi dapat dilakukan melalui
media komunikasi audio visual jarak jauh yang memungkinkan semua pihak
saling melihat dan mendengar secara langsung serta berpartisipasi dalam
pertemuan. Adapun kendala yang dialami mengenai jaringan, penyampaian upaya
mediasi yang tidak dapat dirasakan secara langsung, dan lain sebagainya. Cara
mengatasi kendala terkait keterbatasan jaringan dan lain sebagainya mediator
sangat berperan penting dalam melaksanakan proses mediasi seperti memberikan
motivasi kepada para pihak, mampu menciptakan kreasi dari berbagai pendekatan,
dan membimbing para pihak untuk melakukan negosiasi sampai terdapat
kesepakatan yang mengikat para pihak.
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MOTTO

“Siapa yang menjauhkan dir1 dari sifat suka
mengeluh maka berarti ia mengundang
kebahagiaan”

(Abu Bakar Asshidiq)
Man Jadda Wa jada

“Barang siapa yang bersungguh-sungguh maka
1a akan mendapat hasil”

Man Shabara Zhafira

“Siapa yang bersabar akan beruntung”
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman pada
Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan
Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan

0593/1987.

Konsonan tunggal

Huruf
Arab Nama Huruf Latin Keterangan
| Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
< Ba’ B Be
< Ta’ T Te
& Sa’ S Es (dengan titik di atas)
z Jim J Je
z Ha’ H Ha ( dengan titik di
bawah)
z Kha’ Kh Ka dan Ha
3 Dal D De
3 Zal Z Zet (dengan titik di atas)
B Ra’ R Er
J Zai Z Zet
o Sin S Es
B Syin Sy Es dan Ye
U= Sad S Es (dengan titik di bawah)
o= Dad D De (dengan titik di
bawah)
Lk Ta’ T Te (dengan titik di bawah)
L 7a’ Z Zet (dengan titik di
bawah)
& ‘Ain ‘ Koma terbalik di atas
¢ Gain G Ge
- Fa’ F Ef
A Qaf Q Qi
b Kaf K Ka
J Lam L ‘el
a Mim M ‘em
o Nun N ‘en
3 Waw W We
o Ha’ H Ha
& Hamzah’ ‘ Apostrof
S Y&’ Y Ye




V.

VI.

VII.

Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

Ogdela Ditulis Muta’aqqidain
dac Ditulis ‘iddah
Ta’marbutah di akhir kata
a. Bila dimatikan ditulis h
Beo Ditulis Hibbah
B3 Ditulis Jizyah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah

teresap dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan
sebagainya, kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).
b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah,

maka ditulis dengan h

| sl gl 4o S | Ditulis | Karamah al auliya’ |
Vokal pendek
— Kasrah Ditulis I
— Fathah Ditulis A
= Dhammah Ditulis U
Vokal panjang
1 | Fathah + alif - Ditulis a - jahiliyyah
Bgala
2 | Fathah + ya’mati - Ditulis a-yas‘a
(s
3 | Kasrah + ya’mati - Ditulis | - karim
@S
4 | Dammah + wawu mati - Ditulis a - furud
o2 R
Vokal rangkap
1 Fathah + ya* mati - Ditulis ai- Bainakum
2 Fathah + wawu mati - Ditulis au- Qaulun
Jh

Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof
Al Ditulis a’antum
e Ditulis u’iddat
a3 S ol Ditulis la’in syakartum




VIII.

IX.

Kata sandang alif+lam

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah

ol Al

Ditulis

Al-Qur’an

ol

Ditulis

al-Qiyas

b. Bila diikuti huruf syamsiyyah ditulis dengan di idgam kan

elanddl

Ditulis

As-Sama

M\

Ditulis

Asy-Syams

Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis

penulisannya.

s Al (553 Ditulis Zawi al-furud atau
Zawil furud

Ll Jal Ditulis Ahl as-sunnah atau
ahlussunnah
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