
STRATEGI PEMASARAN USAHA WARUNG MAKAN MAMA IFIT 

DI DESA MAMBULAU, KECAMATAN KAPUAS HILIR, 

KABUPATEN KAPUAS, KALIMANATN TENGAH 

2021 M/1442 H 

 

 

 

 

 

 

 

 

STRATEGI PEMASARAN USAHA WARUNG MAKAN MAMA IFIT 

 

DI DESA MEMBULAU KECAMATAN KAPUAS HILIR 

 

KABUPATEN KAPUAS KALIMANTAN TENGAH 

 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 

 

OLEH 

SITI NOOR SYIFA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                      UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI 
 

                                           BANJARMASIN 

 

                                                          2021 M/1442 H 



STRATEGI PEMASARAN USAHA WARUNG MAKAN MAMA IFIT 

DI DESA MAMBULAU  KECAMATAN KAPUAS HILIR 

KABUPATEN KAPUAS  KALIMANATN TENGAH 

i 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SKRIPSI 

 

 

Diajukan kepada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

untuk Memenuhi Sebagian Syarat 

Guna Mencapai Gelar Sarjana 

dalam Ilmu Ekonomi Syariah 

 

 

 

 

 

 
Oleh : 

 
SITI NOOR SYIFA 

1501151185 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI 
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

JURUSAN EKONOMI SYARIAH 

BANJARMASIN 

2021 M/1442 H 



PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN 

ii 

 

 



PERSETUJUAN 

iii 

 

 

 



ABSTRAK 

i

v 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 



ABSTRAK 

v 

 

 

 

Siti Noor Syifa. 2020. Strategi Pemasaran Usaha Warung Makan Mama Ifit Di 

Desa Mambulau  Kecamatan Kapuas Hilir Kabupaten Kapuas Kalimanatn 

Tengah. Skripsi, Program Studi Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam. Pembimbing: (I) Dra. Hj. Fithriana Syarqawie, MHI, 

Pembimbing (II) Ansharullah, S.Ag., M.Fil.I. 
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Dalam bisnis persaingan adalah hal yang wajar dan tidak bisa dihindari, oleh 

sebab itu perusahaan harus memiliki sesuatu yang lebih unggul dibandingkan 

perusahaan lain, Bisnis di bidang kulener tentunya sangat diminati oleh manusia 

karena peluangnya yang begitu besar oleh karena itu saya ingin meneliti 

bgaimana strategi pemasaran warung makan mama Ifit. 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui apa strategi pemasaran 

warung makan mama Ifit Di Desa Mambulau Kecamatan Kapuas Hilir Kabupaten 

Kapuas Kalimanatn Tengah. 

Penelitian ini merupakan field research dengan menggunakan metode 

kualitatif. teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi, wawancara. 

Teknik pengolahan data yang ada secara editing, data yang terkumpul dianalisis 

secara deskriptif kualitatif, dengan tahapan data yang dibuat kemudian dilakukan 

penelaahan konsep hasil penelitian dan pembahasan terhadap data yang diuraikan 

sehingga diperoleh kesimpulan.. 

Hasil dalam penelitian ini adalah Pertama Strategi pemasaran usaha warung 

makan mama Ifit dalam menjual produk dan jenisnya yaitu dengan menjaga 

produk tetap berkuaitas dan memasarkan dengan harga yang terjangkau serta 

memberikan pelayanan yang prima sehingga masyarakat dapat membelinya dari 

kalangan menengah kebawah maupun keatas hal tersebut membuat pelanggan 

puas selain itu warung mama Ifit juga sudah menerapkan Pemasaran dalam Islam. 

Kedua Kendala yang dihadapi oleh warung makan mamam Ifit adalah dalam 

melakukan pemasarannya yaitu sering naiknya harga bahan-bahan makanan yang 

membuat pemilik berkurang penghasilannya. 
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“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan” 

QS. Al-Insyirah ayat 6. 

 

 
 

“…cukuplah Allah sebagai penolong kami, dan Allah 

adalah sebaik-baik tempat bersandar”  

QS. Ali Imran ayat 173. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

 
  

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman pada Surat 

Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik 

Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 0593/1987. 

I. Konsonan tunggal 
 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 ba b be ب

 ta’ t te ث

 ṡa ṡ es (dengan titik di atas) ث

 jim J je ج

 ḥa ḥ ha (dengan titik di bawah) ح

 kha’ kh ka dan ha خ

 dal d de د

 ẓal ż zet (dengan titik di atas) ذ

 ra’ r er ر

 zai z zet ز

 sin s es س

 syin sy es dan ye ش

 ṣad ṡ es (dengan titik di bawah) ص

 ḍaḍ ḍ de (dengan titik di bawah) ض

 ṭa ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 ẓa’ ẓ zet (dengan titik di bawah) ظ

 ain ‘ koma terbalik di atas‘ ع

 gain g ge غ

 fa’ f ef ف
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 qaf q qi ق

 kaf k ka ك

 lam l ‘el ل

 mim m ‘em م

 nun n ‘en ى

 waw w we و

 ha‟ h ha ہ

 hamzah ` apostrof ء

 ya‟ y ye ي

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 
 

 ditulis mutakabbir متكبّر

 ditulis al-qudūs القدوس

 
III. Ta’ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 
 

 ditulis jāmi’ah جاهعت

 ditulis maktabah هكتبت

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap dalam 

bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, kecuali bila 

dikehendaki lafal aslinya). 

b. Bila diikuti dengan kata sandang „al‟ serta bacaan kedua terpisah, maka ditulis dengan 

h 
 

 ditulis al-maktabah al-jamīlah المكتبة الجميلة

 
IV. Vokal pendek 

 

  َ  

fathah ditulis a 

 
 

 

  َ  kasrah ditulis i 



 

x 

 

 

 
 

 

  َ  
dammah ditulis u 

 fathah ditulis syakara شكر

 kasrah ditulis quri‟a قرأ

 dammah ditulis yanṭiqu ينطق

 

V. Vokal panjang 
 

 

1 
fathah + alif 

 كا ملة

ditulis 

ditulis 

ā 

kāmilah 

 

2 
fathah + ya mati 

 صلى

ditulis 

ditulis 

ā  

sạllā 

 

3 
kasrah + ya mati 

 شديد

ditulis 

ditulis 

ī 

syadīd 

 

4 
dammah + wawu mati 

 صدور

ditulis 

ditulis 

ū 

sụdūr 

 
VI. Vokal rangkap 

 

 

1 
fathah + ya mati 

 رويد

ditulis 

ditulis 

ai 

ruwaidun 

 

2 
fathah + wawu mati 

 األوتاد ذي وفرعوى

ditulis 

ditulis 

au 

wa fir’auna żi al-autād 

 

 

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan apostrof 
 

 ditulis a’antum asyaddu khalqan خلقا ٲثد ٲٲنتم

 
VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah 
 

 ditulis al-Qur’ān القراى

 ditulis al-kitāb الكتاب

 
b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan 
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 ditulis as-̣sụbhụ الصبخ

 ditulis as-sāhirah الساهرة

 

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 
 

 ditulis birru al-wālidaini برالوالدين

 ditulis Iża asy-syamsu إذالثمس
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Shalawat serta salam selalu kita haturkan kepada panutan Nabi Besar Muhammad 

Saw., keluarga, sahabat, dan para pengikut beliau hingga akhir zaman. Lepas dari 

khilaf dan segala kekurangan, penulis merasa sangat bersyukur telah 
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