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Dalam bisnis persaingan adalah hal yang wajar dan tidak bisa dihindari, 

oleh sebab itu perusahaan harus memiliki sesuatu yang lebih unggul 

dibandingkan perusahaan lain, Bisnis di bidang kulener tentunya sangat 

diminati oleh manusia karena peluangnya yang begitu besar oleh karena itu 

saya ingin meneliti bgaimana strategi pemasaran warung makan mama Ifit. 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui apa strategi pemasaran 

warung makan mama Ifit Di Desa Mambulau Kecamatan Kapuas Hilir 

Kabupaten Kapuas Kalimanatn Tengah. 

Penelitian ini merupakan field research dengan menggunakan metode 

kualitatif. teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu observasi, 

wawancara. Teknik pengolahan data yang ada secara editing, data yang 

terkumpul dianalisis secara deskriptif kualitatif, dengan tahapan data yang 

dibuat kemudian dilakukan penelaahan konsep hasil penelitian dan pembahasan 

terhadap data yang diuraikan sehingga diperoleh kesimpulan.. 

Hasil dalam penelitian ini adalah Pertama Strategi pemasaran usaha 

warung makan mama Ifit dalam menjual produk dan jenisnya yaitu dengan 

menjaga produk tetap berkuaitas dan memasarkan dengan harga yang terjangkau 

serta memberikan pelayanan yang prima sehingga masyarakat dapat membelinya 

dari kalangan menengah kebawah maupun keatas hal tersebut membuat 

pelanggan puas selain itu warung mama Ifit juga sudah menerapkan Pemasaran 

dalam Islam. Kedua Kendala yang dihadapi oleh warung makan mamam Ifit 

adalah dalam melakukan pemasarannya yaitu sering naiknya harga bahan-bahan 

makanan yang membuat pemilik berkurang penghasilannya. 

 


