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ANGKET PENELITIAN

Analisis Faktor-Faktor Yang Memengaruhi Keputusan Menjadi Nasabah Bank

Muamalat KC Palangka Raya

Dalam rangka menyusun tugas akhir skripsi pada Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin, maka dengan ini saya memohon kesediaan
Bapak/Ibu/Sdr/i untuk meluangkan sedikit waktunya guna mengisi kuesioner pada
penelitian yang sertakan berikut ini. Seluruh informasi yang Bapak/Ibu/Sdr/i berikan
dalam kuesioner ini bersifat rahasia dan tidak memengaruhi ekistensi Bapak/Ibu/Sdr/i

dalam melakukan transaksi di Bank Muamalat KC Palangka Raya.

Atas kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i dalam pengisian kuesioner ini, saya ucapkan

terima kasih.

Peneliti

Nor Afni Oktavia



A. ldentitas Responden
Nama

Jenis Kelamin

Umur

Istilah pertanyaan berikut ini dengan lengkap menurut pendapat anda mengenai
pengaruh lokasi, pelayanan, pengetahuan, produk, dan keputusan menjadi
nasabah bank muamalat kc palangka raya. Berilah tanda (\) pada jawaban yang

telah disediakan dengan memilih:

SS : Sangat Setuju Dengan Skor 5

S : Setuju Dengan Skor 4

N : Netral Dengan Skor 3

TS : Tidak Setuju Dengan Skor 2

STS : Sangat Tidak Setuju Dengan Skor 1

A. Variabel Lokasi

No Pertanyaan SS | S N TS STS

1 Aksesibilitas

a. Bank muamalat berada di lokasi yang
mudah dijangkau sarana transportasi

umum

b. Tersedianya jaringan ATM yang
tersebar luas sehingga mempermudah

untuk dijangkau




2 Kelancaran lalu lintas menuju lokasi
a. Bank muamalat berada di lokasi yang
dapat dilihat jelas dari tepi jalan
3 Kenyamaan
a. Bank muamalat memiliki ruang
tunggu yang nyaman
4 Lingkungan

a. Bank muamalat berada di tempat yang

lingkungannya aman

b. Tersedianya pos-pos keamanan di
sekitar gedung bank

B. Variabel Pelayanan

No

Pertanyaan

SS

TS

STS

Bukti Fisik

a. Karyawan bank muamalat
memberikan pelayanan dengan tepat

sesuai dengan yang saya inginkan

Kehandalan

a. Bank muamalat memberikan
pelayanan kepada nasabah secara

tepat dan akurat

Ketanggapan

a. Karyawan dapat menjawab

pertanyaan nasabah dengan baik

Jaminan




a. Saya merasa nyaman dan aman ketika
dilayani oleh karyawan bank

muamalat

Empati

a. Bank muamalat memiliki jumlah
Teller dan Costumer Service yang

memadai

b. Bank muamalat memiliki pelayanan

yang konsisten

C. Variabel Pengetahuan

No

Pertanyaan

SS

TS

STS

1

Pengetahuan tentang perbankan syariah

a. Saya telah mengetahui bank muamalat

palangka raya

b. Sebelum saya menjadi nasabah bank

saya sudah paham terkait bank ini

Pengetahuan tentang produk bank

muamalat

a. Menurut saya produk bank muamalat

bebas dari riba

D. Variabel Produk

No

Pertanyaan

SS

TS

STS

Kualitas Produk




a. Bank muamalat memberikan jaminan

kemanan pada nasabahnya

Keunggalan Produk

a. Prosedur pembukaan rekening bank

muamalat mudah dipahami

b. Bank muamalat memiliki setoran awal

yang murah

Kebutuhan

a. Produk bank muamalat sesuai dengan

kebutuhan saya

b. Produk bank muamalat memiliki
keistimewaan lebih dibandingkan

produk bank konvensional

Keberagaman Produk

a. Produk yang ada pada bank muamalat

sudah sesuai dengan keinginan

E. Variabel Promosi

No | Pertanyaan SS TS STS
1 Periklanan
a. Iklan bank muamalat menarik
perhatian
2 Promosi Penjualan

a. Saya menggunakan produk bank
muamalat karena melihat promosi

penjualannya




b. Saya menggunakan produk bank
muamalat karena teman-teman

menggunakan

Penjualan Pribadi

a. Promosi yang dilakukan oleh
karyawan bank muamalat dilakukan

penjualan secara pribadi

C. Variabel Keputusan Menjadi Nasabah Bank Muamalat

No

Pertanyaan

SS

S

TS

STS

1

Menganalisa keinginan dan kebutuhan

a. Menjadi nasabah di bank muamalat
sudah sesuai dengan keinginan dan

kebutuhan saya

Pencarian Informasi

a. Sebelum menjadi nasabah saya
membandingkan bank muamalat

dengan bank lain

Evaluasi Alternative

a. Saya akan merekomendasikan bank

muamalat kepada teman saya

Keputusan Pembelian

a. Bank muamalat melakukan iklan

promosi yang menarik




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
e At W | Jalan A Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 678 3434,

ANTASARI

e-mail: febimailiFuin-antasar ac.id, website: febiuin-antasan.ac.id

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMEING SKRIPSI
Momor @ 3614 /Un 14/11L.5/PP.00.9/11/2020

Setelah kami mempelajari dan diadakan perbaikan seperlunya atas rencana
peneliian Saudara (i):

Nama 1 Mor Afni Oktavia

MR ;170101060701

Program Studi  : 5.1 /Perbankan Syariah

Judul : Analisis Faktor-Faktor Yang Memengaruhi Keputusan Menjadi
Masabah Bank Syarah (Studi Kasus Pada Bank Muamalat
Palangka Raya)

Kami dapat menyetujui rencana penelitian (proposal) tersebut.  Sebagai
pembimbing kami tetapkan sebagai berikut:

Dosen Pembimbing Skripsi : Dra. Hj. Faridah, M.H.I.

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing
Skripsi guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi
selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

___Banjamasin, 16 November 2020

a.'u-ﬂ‘et n -
Q‘Rﬁfz;/j_?

L UM S

i
.
v, -

“““Br H Fathurahman Azhari. MH.I
NTP. 19600609 198803 1 003
Tembusan :
1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan);
. Dosen Pembimbing;

2
3. Mahasiswa (i) ybs;
4. Arsip.



(>, KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

- UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
MI;_N Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Tebapon (0511) 6783434 — 6777955
ANTASARI  g-mail: febimaili@uin-antasari ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com, websita: febi.uin-antasari.ac.id

PENETAPAN PERUBAHAN JUDUL SKRIPSI
MNomor : 2234/Un 14/11.5/PP.00.9/06/2021

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil rapat Tim Seleksi Proposal
Skripsi berkenaan dengan perubahan judul, maka kami dapat menyetujui dan menetapkan
judul yang baru terhadap skripsi Saudara (i):

Mama : Mor Afni Oktavia

NI : 170101060701

Program/Jurusan : 5.1/ Perbankan Syariah

Judul Terdahulu  : Analisis Faktor-Faktor Yang Memengaruhi  Keputusan
Menjadi Nasabah Bank Syariah (Studi Kasus Pada Bank
Muamalat Palangka Raya)

Judul Baru : Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi  Keputusan
Menjadi Masabah Bank Muamalat Palangka Raya

Kami dapat menyetujui usul perubahan judul skripsi dengan pembimbing sebagai
berikut:

Dosen Pembimbing Skrpsi: Dra. Hj. Faridah, M.H.I.

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing
Skripsi guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi
selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

e
o Dekan

(¥ x..:hm:_),ﬁ

Banjarmasin, 17 Juni 2021

By’ Fathurrahman Azhari, M.H.|
NIP. 19600609 198803 1 003

Tembusan:

1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan);
2. Dozen Pembimbing | dan Pembimbing II;
3. Mahasiswa (i) ybs;

4. Arsip.



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 — 6777955 Banjarmasin 70235
e-mal: febifuin-artasari ac.id AebiunankasaEomai com websile: waw febi uin antasan.sc.id

Banjarmasin, 8 Desember 2020

Nomor  : B-692/Un.14/111.5/PS.S1/PP.00.9/12/2020
Lampiran : Satu berkas
Hal : Penetapan Waktu Ujian
Proposal Skripsi
Kepada
Yth. Nor Afni Oktavia / 1770101060701
Mahasiswali Jurusan S1 Perbankan Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari
Banjarmasin
Assalamu'alaikum wr. wb.
Berdasarkan Surat permohonan Saudara pada tanggal 08 Desember 2020 dan Penetapan Penguji
Eksternal oleh Biro Skripsi, maka dengan ini ditetapkan Ujian Proposal Skripsi atas nama:
Nama / NIM © Nor Afni Oktavia / 170101060701
Jurusan . Perbankan Syariah
Judul . Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Keputusan Menjadi nasabah
Bank Syariah
pada:
HarifTanggal © Jumat, 11/12/2020
Waktu - 09.00-09.45
Tempat/Media - DARING
dengan susunan tim penguji sebagai berikut:
KetualAnggota Penguji - Dra. Hj. Faridah, MHI
Anggota Penguiji - Rohana Faridah, S.E., M.M.
Notulen - Adi Hatim, MH
Demikian surat penetapan ini dibuat untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya.
Wassalamu'alaikum wr. wb.
Tembusan:
-Yth. 1. Ketua/Anggota Penguiji
2. Anggota Penguji
3. Notulen
-Arsip
Catatan:

Diharap pelaksanaan ujian tepat waktu untuk menghindari tertundanya ujian-ujian berikutnya

No. : 238



UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
U lN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 —- 6777955 Banjarmasin 70235
comait febiflun-antasani ac id Mebluinantasani@ gemall com website: www_lebi. uin antasari ac id

SURAT KETERANGAN
Nomor: B-156/Un. 14/l 5/PP.00.9/06/2021

‘ é KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

Ketua Jurusan Perbankan Syariah Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam UIN Antasari, menyatakan dengan
sebenarnya bahwa:

Nama : Nor Afni Oktavia

NIM . 170101060701

Jurusan : Perbankan Syariah

Judul : Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Keputusan Menjadi nasabah
Bank Syariah

telah melaksanakan wjian proposal skripsi pada:

HariTanggal ¢ Jum'at, 11/12/2020
Waktu . 09.00 - 09.45
Tempat : DARING

dengan susunan tim penguji sebagai bernikut:
Ketua/Anggota Penguji  : Dra. Hj. Fandah, MHI
Anggota Pengujl : Rohana Faridah, S.E., MM.
Notulen : Adi Hatim, MH

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 15 June 2021




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
g UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI EANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UIN dsdan A, Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 - 6777355 Barjarmasin 70235

Momor : 2285/Un. 14/11.5/PP.00.9/06/2021 22 Juni 2021
Sifat : Biasa

Lamp : -

Hal : Permohonan Izin Riset

Yth. Pimpinan Bank Muamalat Palangka Raya

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam MNegeri Antasari
menerangkan dengan sebenarmya bahwa:

Hama : Mor Afni Oktavia

HIM 1 170101060701

Tempat Tanggal Lahir : Banturung, 06 Januari 1998

Semester/Jurusan : 8 / Perbankan Syariah

Tahun Akademik 1 202072021

Alamat : JL Tjilik Riwut KM. 33 JL. Massa No. 22 RT. 01 RW. 01 Kel.

Banturung Kec. Bukit Batu Kota Palangka Raya

dan yang bersangkutan akan mengadakan riset dalam rangka penyusunan Skripsi
selama 1 Bulan dari tanggal 23 Juni 5.d 23 Juli 2021 dengan judul :

Analisis Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Keputusan Menjadi Masabah Bank
Muamalat Palangka Raya.

Sehubungan dengan hal di atas, mohon kepada Bapak/lbu berkenan memberikan izin
kepada mahasiswa (i) tersebut untuk melaksanakan riset di unit kerja yang
Bapak/lbu pimpin.

Demikian surat ini disampaikan atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima
kasih.

A.n Dekan,
kil Dekan Bidang Akademik
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

wiy

s ANTASARI EANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
U l.N Jalan A. Yand Km. 4.5 Banjarmasin 70235
AMTASMARI e-madl: febljiuin-antasan.ac idwebsite: www.febl.uin.antasarl.ac.id

SURAT KETERANGAN LULUS UJIAN KOMPREHENSIF
Momor: B-3917/Un.14/111.5/PP.01.1/10/2021

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari menerangkan bahwa
mahasiswa yang tersebut di bawah ini:

Nama : NOR AFNI OKTAVIA
NIM : 170101060701
Jurusan : PERBANKAN SYARIAH

Telah LULUS dalam menempuh ujian komprehensif dengan nilai akhir : 76
(B+), bobot: 3,5 (MEMUASKAN).
Demikian keterangan ini dibuat agar dapat dipergunakan sebagaimana

mestinya.

Banjarmasin, 4 Oktober 2021
Dekan,

Fathurrahman Azhari



ANTASA

KEMENTERIAN AGAMA RI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

Sertifikat

Nomor : B-2172/Un.14/111.5/PP.01.1/06/2021

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin menerangkan bahwa:

Nor Afni Oktavia
NIM : 170101060701

Tempat Tanggal Lahir : Banturung, 06 Januari 1998
Jurusan Perbankan Syariah

Telah mengikuti
Tes Hafalan Juz ‘Amma

Yang dilaksanakan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin dengan Nilai/Predikat :

67 /| CUKUP

Banjammasin, 11 Juni 2021




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 - 6777955 Banjarmasin 70235
e-mal: Shn@BGun-selasai ac il f wabsie: sevw Sobiuin aclsseriacid

SURAT KETERANGAN
Nomor: B-1139/Un.14/111.5/PP.00.9/02/2021

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari
Banjarmasin menerangkan dengan sebenarnya bahwa:

Nama : Nor Afni Oktavia

NIM : 170101060701
Semester/Jurusan : 8 / Perbankan Syariah
Tahun Akademik : 2020/2021

Telah memperoleh 47 Satuan Kredit Kegiatan ekstra Kurikuler (SKK).

Demikian keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 11 Februari 2021

A.n Dekan,
akil Dekan Bidang Akademik




PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Nama : Nor Afni Oktavia

WIM : 170101060701
Tempat/Tgl. Lahir : Banturung, 06 Januari 1998
Jurusan : Perbankan Syariah
Fakulias : Ekonomi Dan Bisnis Islam

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Menyatakan dengan sebenamya bahwa skripsi yang saya tulis ini benar-benar
merupakan karva saya sendiri, bukan merupakan pengambilalihan tulisan atan pikiran
orang lain yang sava akui sebagai tulisan atan pikiran saya sendiri. Jika dikemudian
hari terbukti ia merupakan duplikat, tiruan, plagiat atau dibuat oleh orang lain secara
keseluruhan atau sebagian besar, maka skripsi dan gelar yang diperoleh karenanva
batal demi hukum.

Banjarmasin, 28 Oktober 2021
Yang membuat pernyataan,
Tanda Tangan

(Nor Afni Oktavia)
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KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
JI. Ahmad Yani Km 4.5 Telp (0511) 3252623 Fax (0511) 3254344 Banjarmasin

UIN

http://www.uin-antasari.ac.id
Lampiran Surat B
Nomor 3 .j’.‘?_‘:..IUn.IMASIPP.OO.W_..M....JZO...’:’.!.
Tanggal g 01 Navember 2021
TRANSKRIP NILAI SEMENTARA
Nama . NOR AFNI OKTAVIA
NIM S 170101060701
Fakultas ] EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Program Studi 3 S1 - PERBANKAN SYARIAH
Kode MK Mata Kuliah sKs Nisl SKS X BOBOT
Huruf | Angka
UIN18010 | Bahasa Ingris A 0 A 3.75 0
UIN18012 | Bahasa Arab A Q C+ 2.5 0
KENO00T | ULUMUL QURAN 3 B 3.5 10.5
KEIOO08 | SEJARAH PERADAEAN ISLAM 3 A 3.75 11.25
INS0001 | PANCASILA 2 A 3.75 7.5
KEIOO12 | PENGANTAR ILMU EKONOMI 3 B 3 9
KEIQ011 | DASAR-DASAR EKONOMI ISLAM 2 A 3.75 7.5
KEI002 | ULUMUL HADITS 3 A 375 11.25
INSD003 | PENGANTAR STUDI ISLAM 2 Be 35 7
INSOOOB | PENGANTAR FILSAFAT 2 8 3 6
KFI0013 | PENGANTAR KEUANGAN ISLAM 3 A 3.75 11.25
KEID0D4 | FIKIH 3 B+ 35 10.5
INSD005 | BAHASA INDONESIA 2 B8 3 6
INS0002 | KEWARGANEGARAAN 2 A 3.75 75
PSY2614 | PENGANTAR MANAJEMEN 2 C+ 25 5
KENOD3 | USHUL AKIH 2 Be 35 7
PSY2602 | HADIS-HADIS EKONOMI 3 A 375 11.25
PSY2601 | AYAT-AYAT EKONOMI 3 8 3 k]
UIN18013 | Bahasa Arab B Q B 3 0
UIN18011 | Bahasa inggris B 0 B+ 35 0
KEHODE | ILMU TAUHID 2 A 3.75 75
INSOCO4 | MU ALAMIAH DASAR 2 B+ 35 7
KEIOODS | FIKIH MUAMALAT 2 A 375 75
PSY3505 | EKONOMI MIKRO ISLAM 3 A 3.75 11.25
PSY3620 | DASAR-DASAR PERBANKAN SYARIAH 2 Ar 4 8
PSY3611 | AKUNTANSI DASAR 3 B+ 35 10.5
PSY3633 | KOMPUTER BISNIS 2 As 4 3
PSY3607 | MATEMATIKA PERBANKAN 3 A 3.75 11.25
KEIDOD? | SEJARAH PEMIKIRAN EKONOM! ISLAM 2 A 3.75 75
PSY3503 | USHUL FIKIH KEUANGAN SYARIAH 3 A 3.75 11.25
PSY4612 | Akuntansi Syariah | 2 A 3,75 75
PSY4621_| Operasional Bank Syariah E] A 3.75 11.25
PSY4516 | Manajemen Risko 2 A 3,75 7.5
PSY4604 | Figih Muamalat Kontemporer 3 A 3.75 11.25
PSY4505 | Ekonomi Makro Islam 3 A 3.75 11.25
PSY4615 | Manajemen Pembiayaan 2 A 3,75 7.5
PSY4622 | Produk Dana dan Jasa Perbankan 2 A 3.75 75
PSY4618 | Manajemen Pemasaran 3 A 3.75 11,25
KEIOR1S | Interpersonal SKill 2 A 375 7.5
PSY4608 | Statistika Ekonomi dan Bisnis | 2 B 3 6
KEIOD10 | Keterampilan Ibadah 2 A+ 4 3
PSYS615 | Manajernen SDM 2 B+ 3.5 7
PSYS623 | Pasar Uang dan Pasar Modal Syariah 2 At 4 3

11/1/2021, 10:06 AM




Firefox

20f2

hetps://siakad ui i acid/admin/transkripnilai/print?nim=170,
Nilai
Kode MK Mata Kuliah SKS SKS X BOBOT
Huruf

PSY5613 | Akuntansi Syariah Il 2 A 3.75 75
PSY5530 | Hukum Perikatan 2 A 3.75 75
PSY5617 | Standar Layanan 2 As 4 8
KENO14 | Filsafat iimuy 2 A 3.75 75
PSY5629 | Hukum dan Regulasi Perbankan Syariah 2 A 375 75
PSY5627 | Analisis Kinerja Bank 3 A 3.75 11.25
PSY5624 | Praktik Operasional Bank Syariah 2 B+ 35 7
PSYS609 ika Exonaeni dan Bisnis |1 3 B+ a5 105
PSY6631 | Organisasi Bank dan Kepemimpinan 2 A 3.75 75
PSY6510 | Metodologi Penelitian 3 A+ 4 12
PSYE632 | Perencanaan Bisnis Bank 2 A 375 75
KEIODS | Akhlak Tasawuf 2 B+ 35 7
PSYE639 | Kewirausahaan* 2 Ar 2 8
PSYE628 | Audit dan Pengawasan Syariah 3 A 3.75 1125
P5Y6525 | Pengelolaan Aset 2 B+ 35 ?
PSYE634 | Teknologi Infarmasi 2 ] 3 6
PSYE626 | Zakat dan Perpajakan 2 A 3.75 75
PSY0635 | Praktik kerja/magang 3 A 3.75 11.25
INSO0QS | KKN 4 ] 3 12

JUMLAH 139 | 5025

SKS x BOBOT Banjarmasin, 01 Navember 2021
an Reltor
P - = 362 I
Kepala Biro AAKK,
SXS

11/1/2021, 10.06 AM




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASAR| BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235Telepon (0511) 678 3434,
e-mail: febimailifuin-antasariac.id, wabsite: fabl uin-antasar.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Analisis Faktor-Fakior Yang Mempengaruhi Keputusan

Menjadi Nasabah Bank Muamalat Palangka Raya

MNama Nor Adni Oktavia

NIM 170101060701

Jurusan Perbankan Syariah
Judul Skripsi

Pembimbing I Drra. Hj. Faridah, M.H.L

CATATAN PEMBIMBING 1

CATATAN PEMBIMBING 1

18059720
- penulisan ikuti pedoman febi sesual
instruksi

11712120

~canfumkan faktor-fakior yang
mempengaruhi pada bab 11

- cantumkan alasan pemilihan  lokasi

penelitian

1410721
- tambahkan bagian operasional pada bab 1

1510421

- letakkan footnot sehabis kata vg di ambil
dari sumber pada bab I bagian definisi
operasional

- alasan lokasi jangan dicantumkan pada
bab I karena pada bab IIT sudah ada lokasi
penelitian

- pada kesimpulan bab V tidak perlu lagi
ada kalimat hasil analisis karena sudah ada
kalimat tersebut sebelumnya

16/ 10421
-bagian abstrak pada kata kunci di ubah
menjadi: faktor, keputusan, nasabak

17710421
- masukan latar belakang penelitian
sebelum juan penelitian di absirak

1111421
-silahkan mendaftar munagasvah
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a. Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk disi oleh

Pembimbing [/ Pembimbing I1.

b. Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa vang masih kosong

(lembaran ini dapat dicopy).
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