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ABSTRAK

Hidayatullah. 2021. Penanaman Karakter Religius Wajib Salat Berjemaah Dan
Membaca Al-Qur’an Untuk Meningkakan Etika Pelayanan Karyawan (Studi
Kasus Bank Muamalat KC Palangkaraya). Skripsi, Program Studi Perbankan
Syaraiah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing: Ansharullah, S.Ag,
M.Fil.l

Kata Kunci: Penanaman Karakter Religius, Salat Berjemaah, Membaca
Al-Qur’an, Etika Pelayanan.

Penelitian ini dilatar belakangi oleh karyawan Bank Muamalat KC
Palangkaraya berkomitmen untuk menanamkan karakter religius, dan kegiatan
tersebut dilakukan secara rutin oleh para karyawan Bank Muamalat KC
Palangkaraya guna untuk merubah karakter religius mereka. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui penanaman karakter religius melalui wajib salat
berjemaah dan membaca Al-Qur’an.

Jenis Penelitian ini yaitu penelitian lapangan (field research). Metode yang
digunakankan bersifat deskriptif kualitatif. Data yang diperolen menggunakan
teknik wawancara dengan informan 10 orang, observasi, dan dokumentasi.
Teknik pengolahan data dengan Editing, Klasifikasi, Deskripsi, dan Penarikan
Kesimpulan. Teknik analisi data yaitu deskriptif kualitatif dengan mengarah
kepada landasan teori.

Hasil penelitian yaitu, Pertama: Penanaman karakter religius melalui wajib
salat berjemaah dapat membentukan karakter religius karyawan terhadap etika
pelayanan, Hal ini dapat dilihat dari kinerja karyawan, seperti: memiliki
semangat/motivasi kerja, rendah hati, tidak sombong, saling memberikan
pertolongan, membentuk kepribadian yang baik, dan disiplin waktu. Kedua:
Penanaman Kkarakter religius membaca al-qur’an dapat membentuk karakter
religius karyawa. Hal ini dapat dilihat dari kualitas kinerja karyawan, seperti:
karyawan yang memiliki semangat/motivasi kerja, ketenangan hati,kepuasan akal,
dan dapat mengendalikan emosi, rasa tenang, mampu mengambil keputusan dan
keputusan tersebut dapat dipertanggung jawabkan.



MOTTO

“Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah keadaan suatu kaum
hingga mereka mengubah keadaan mereka sendiri.”

(QS. Ar-Ra’ad : 11)

“Teruslah Melangkah dengan yakin karena Keridhaan orang tua
akan mempermudah jalan menuju kesuksesan.”

(Hidayatullah)

Vi



PERSEMBAHAN

Teriring syukur kehadiran Allah SWT. Ku persembahkan dengan segenap

cinta dan do’a Karya yang sederhana ini untuk:

Kepada Alm. Bapak dan Ibu saya tercinta, yaitu A. Haitami dan Nikmah
Terima kasih atas setiap do’a yang terucap, kasih sayang yang tulus,
dukungan, semangat dan motivasi yang sudah diberikan.

Tanpa Ketulusan dari seorang Ibu saya bukanlah siapa-siapa.

Untuk Ayahanda saya terima kasih atas kerja kerasmu, menjaga saya
sewaktu masih kecil, menjadi ayah saya dari kecil
sampai saya dewasa seperti sekarang, serta terima kasih
telah mendidik saya sewaktu kecil sehingga bisa
menjadi pribadi yang baik dan bisa sampai dititik ini

Semoga Allah SWT berkenan memberikan Surga tanpa hisab.

Kepada saudara/iku yaitu Ilham Arifin, Barkatullah dan Rahmah
Terima kasih sudah menjadi pendukung dan penyemangat kakak dalam

menyelesaikan penelitian ini.

Teruntuk semua dosen
Saya mengucapkan terima kasih sudah memberikan bimbingan
serta ilmu-ilmu yang sangat bermanfaat dalam hidup ini yang tidak

akan pernah terlupakan. Khususnya Bapak Ansharullah, S.Ag, M.Fil.l
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan
Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan

0593/1987.
I. Konsonan tunggal
Huruf Arab | Nama Huruf Latin Nama
| alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan
o ba B Be
< ta’ T Te
& s\a’ s\ es (dengan titik di atas)
d jim J Je
C h}a’ h} ha (dengan titik di bawah)
d kha’ Kh ka dan ha
] dal D De
3 2\al 2\ zet (dengan titik di atas)
J ra’ R Er
J zai z Zet
o sin S Es
o syin Sy es dan ye
ol s}ad s} es (dengan titik di bawah)
ol d}ad} d} de (dengan titik di bawah)
b t}a’ t} te (dengan titik di bawah)
h z}a’ z} zet (dengan titik di bawah)
' ‘ain ‘ koma terbalik di atas
£ gain G Ge
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< fa’ F Ef
3 qaf Q Qi
d kaf K Ka
J lam L ‘el
p mim M ‘em
o nun N ‘en
3 waw w We
° ha’ H Ha
& hamzah ) Apostrof
$ ya’ Y Ye
Il. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
sSia Ditulis Mutakabbir
e 9481) Ditulis al-qudu>s
I11.Ta’ marbutah di akhir kata
a. Bila dimatikan ditulis h
daala Ditulis Jja>mi’ah
i< Ditulis Maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap
dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya,
kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka

ditulis dengan h

dliaal) 40<al) Ditulis al-maktabah al-jami>lah

IV.Vokal pendek

Fathah Ditulis A




Kasrah Ditulis I
Dammah Ditulis U
gLo Fathah Ditulis Syakara
8 Kasrah Ditulis quri’a
bl Dammah Ditulis yant}iqu
V. Vokal panjang
fathah + alif ditulis a=
' dLals ditulis ka>milah
fathah + ya mati ditulis a>
° s ditulis s}alla>
kasrah + ya mati ditulis i>
3 LA ditulis syadi>d
dammah + wawu mati ditulis u>
4 J9Ma ditulis studu>r
VI. Vokal rangkap
fathah + ya mati ditulis ai
' XD ditulis ruwaidun
fathah + wawu mati ditulis au
2 Y 3 Qs Ay ditulis wa fir’auna 2\i al-auta>d

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof
AR f‘ﬁ“ Ditulis a’antum asyaddu khalgan




V111, Kata sandang alif+lam
a. Bila diikuti huruf Qamariyyah

OlLA Ditulis al-Qur'a>n

N Ditulis al-kita>b

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

mall Ditulis as}-sjubh}u

5 alud) Ditulis as-sa>hirah

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

Ol gl Ditulis birru al-wa>lidaini
i) 1) Ditulis Iz\a asy-syamsu
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khilaf dan segala kekurangan, penulis merasa sangat bersyukur telah
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1. Dr. H. Fathurrahman Azhari, MHI., selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan
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4. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari
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penulis.

5. Bapak dan Ibu Tenaga Kependidikan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam.
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7. Ibu dan Bapakku, terima kasih atas doa, cinta dan pengorbanan yang tidak
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Semoga Allah Swt., membalas segala bentuk kebaikan pihak-pihak yang
terkait. Akhir kata penulis mengharapkan ampunan dan ridha Allah Swt., semoga
karya tulis ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak dan menambah
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