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LAMPIRAN 

Pedoman Wawancara 

1. Kapan berdirinya Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarbaru? 

2. Bagaimana struktur organisasi Bank BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarbaru? 

3. Jelaskan mekanisme dan syarat pembiayaan produk Griya iB Hasanah ? 

Apa bedanya akad yang digunakan ( murabahah dan musyarakah) ? 

4. Berapa jumlah nasabah yang bergabung dalam Produk Pembiayaan Griya 

iB Hasanah dengan akad musyarakah di Bank BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarbaru? 

5. Berapa jumlah nasabah pembiayaan bermasalah pada Produk Pembiayaan 

Griya iB Hasanah dengan akad musyarakah di Bank BNI Syariah Kantor 

Cabang Banjarbaru dari tahun 2019-2020? 

6. Bagaimana prosedur yang dilakukan Bank BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarbaru ketika ada penunggakan pembayaran  pada produk pembiayaan 

Griya iB Hasanah dengan akad musyarakah? 

7. Bagaimana tindakan Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarbaru jika 

nasabah tidak dapat membayar tunggakan pembayaran pada produk Griya 

iB Hasanah khususnya dengan akad musyarakah? 

8. Faktor-faktor apa saja yang menyebabkan Pembiayaan Bermasalah pada 

Produk Pembiayaan Griya iB Hasanah di Bank BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarbaru? 
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9. Bagaimana proses penanganan, penyelamatan, dan penyelesaian 

Pembiayaan Bermasalah pada Produk Pembiayaan Griya iB Hasanah di 

Bank BNI Syariah Kantor Cabang Banjarbaru? 

10. Berapa lamakah jangka waktu yang diberikan kepada nasabah dalam 

melunasi pembiayaan bermasalah pada Produk Pembiayaan Griya iB 

Hasanah dengan akad musyarakah di Bank BNI Syariah Kantor Cabang 

Banjarbaru? 
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Foto Bersama Karyawan PT. Bank BNI Syariah KC Banjarbaru 
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