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Pedoman Wawancara 

Pertanyaan  

1. Bagaimana sejarah Bank BNI Syariah / Profil Bank BNI Syariah 

2. Apa yang menjadi visi dan misi Bank BNI Syariah ? 

3. Apa saja produk dan operasional Bank BNI Syariah ? 

4. Bagaimana struktur serta tugas dan wewenang pada setiap jabatan yang ada 

pada Bank BNI Syariah KC Sungai Danau ? 

5. Bagaimana strategi pemasaran pada produk Baitullah IB Hasanah ? 

6. Strategi pemasaran apa yang digunakan dalam produk tabungan Baitullah 

IB Hasanah ? 

7. Apa keunggulan dari produk Baitullah IB Hasanah ini ? 
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8. Bagaimana bentuk kegiatan promosi terhadap produk Baitullah IB Hasanah 

yang dilakukan oleh bank ? 

9. Media apa saja yang digunakan untuk sarana promosi produk Baitullah IB 

Hasanah ? 

10. Bagaimana minat nasabah terhadap produk baitullah ib hasanah ? 

11. Bagaimana bank bni menghadapi persaingan ? 

12. Bagaimana prosuder pembukaan rekening produk baitullah ib hasanah ? 

13. Apakah bank bekerja sama dengan travel-travel perjalanan haji dan umrah? 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 1. Nama Lengkap   : Akhmad Maulana 

 2. Tempat dan Tanggal lahir : Kotabaru, 03 Juli 1998 

3. Agama    : Islam  

4. Kebangsaan   : Warga Negara Indonesia  

5. Status Perkawinan   : Belum Kawin  

6. Alamat    : Jl. Putri Jaleha, Gunung Sentral, Kotabaru. 

 7. Pendidikan   : a. TK Perdana (2002-2004)  

b. SDN 5 Baharu Selatan (2004-2010)  

c.MTsN 1 Kotabaru (2010- 2013)  

d. SMAN 2 Kotabaru (2013-2016)  

8. Orang Tua 

 Nama Ayah    : Abdul Hafit  

Pekerjaan    : PNS 

Nama Ibu   : Lusinah  

Pekerjaan    : PNS 

Alamat    : Jl. Putri Jaleha RT.010 Baharu Selatan, Kotabaru. 

9. Saudari    : Aliza Fatimatuzzahra 

10. Pengalaman organisasi  : HMJ Perbankan Syariah 2016-2017 

      DEMA FEBI 2017-2018 

 

 

Banjarmasin, 25 November 2021 

       Peneliti, 

 

      

      Akhmad Maulana 


