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Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) merupakan salah satu usaha
untuk memajukan perekonomian Indonesia, kontribusinya sangat besar bagi
perekonomian Indonesia yaitu sebagai tulang punggung perekonomian nasional.
Kemudian dunia digemparkan dengan adanya Covid-19 yang menciptakan dampak
terhadap keberlangsungan bisnis Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM).
Diantara UMKM yang terkena dampak pandemi Covid-19 adalah UMKM yang
berada di Desa Durian Gantang. Di masa pandemi tidak sedikit UMKM yang
mengalami krisis ekonomi, oleh karena itu penting bagi pelaku UMKM untuk
memiliki strategi bertahan agar selamat dari krisis akibat pandemi Covid-19.

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research). Subjek
penelitian 8 orang informan pelaku UMKM yang memberikan tanggapan mengenai
usaha yang dijalan di masa pandemi. Objek penelitian yaitu problematika UMKM
yang terdampak Covid-19 dalam mempertahankan usaha di Desa Durian Gantang.
Teknik pengumpulan data yang penulis gunakan adalah wawancara. Selanjutnya
dilakukan analisis untuk menarik sebuah kesimpulan.

Hasil penelitian ini yaitu: pertama, rata-rata mengalami penurunan
penjualan, sepi pembeli dan omset pendapatan yang berkurang, selain itu bahkan
ada pelaku UMKM yang mengalami kesulitan modal usaha sampai berhutang agar
tidak gulung tikar. Kedua, strategi dalam mempertahankan usaha di masa pandemi
Covid-19 yaitu dengan perbaikan kualitas produk, perbaikan kualitas pelayanan dan
memanfaatkan teknologi.



