BAB I11

METODE PENELITIAN

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian

Jenis penelitian yang dilakukan adalah

penelitian lapangan (field research) yaitu suatu penelitian yang
dilakukan langsung kelokasi penelitian untuk mendapatkan data-data yang
diperlukan yang berkenaan dengan pelaksanaan penyajian laporan. Adapun
sifat penelitian ini adalah penelitian deskriftif, yaitu memberi gambaran
bagaimana penerapan restrukturisasi pembiayaan mikro di PT. BSI KC
Banjarmasin A. Yani. Sedangkan pendekatan yang digunakan adalah
pendekatan kualitatif, yaitu strategi meneliti yang lebih banyak
memanfaatkan dan mengumpulkan informasi secara mendalam terhadap

fenomena yang diteliti.

B. Lokasi Penelitian

Lokasi penelitian ini pada BSI KC Banjarmasin A. Yani yang beralamat di JI.
Ahmad Yani Km. 3 No. 147C, Kelurahan Kebun Bunga Kecamatan Banjarmasin

Timur Kota Banjarmasin, Provinsi Kalimantan Selatan.
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C. Subjek dan Objek Penelitian

Subjek penelitian ini adalah sumber urutan data penelitian, yaitu yang
memiliki data mengenai data-data variable yang diteliti, subjek utama
penelitian adalah MMM (Manajer Marketing Mikro) BSI KC Banjarmasin
A. Yani.

Objek penelitian ini adalah Penerapan restrukturisasi pembiayaan mikro
Pada BSI KC Banjarmasin A. Yani dan faktor-faktor yang menyebabkan
nasabah pembiayaan mikro di Restrukturisasi oleh BSI KC Banjarmasin A.

Yani.

D. Data dan Sumber Data

1. Data

Data yang digali dalam penelitian ini meliputi :

a. Data Primer
Data primer yaitu data yang diperoleh secara langsung (tidak
melalui perantara) dari subjek penelitian melalui pengamatan dan
wawancara dengan informan. Peneliti melakukan kegiatan
observasi serta wawancara dengan informan secara langsung untuk
menggali informasi tentang penerapan restrukturisasi pembiayaan

mikro pada BSI KC Banjarmasin A. Yani.
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b. Data Sekunder
Data sekunder ialah data data pendukung yang diperoleh oleh
peneliti secara tidak langsung dari objek penelitian yang bersifat
publik. Data ini diperoleh dari buku-buku ataupun media perantara
seperti literatur-literatur kepustakaan dan media elektronik atau
media sosial yang berkaitan dengan penelitian, data ini penulis

gunakan untuk kelengkapan data primer.

2. Sumber Data

Sumber data dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :

a. Informan, yaitu orang yang akan memberikan informasi berkenaan
dengan penelitian yang dilakukan. Informan dalam penelitian ini
adalah Pimpinan/Staf/Karyawan BSI KC Banjarmasin A. Yani.

b. Dokumen, vyaitu catatan tertulis berupa data-data atau bentuk
laporan yang berhubungan dengan penelitian ini berupa print out
data tentang gambaran umum BSI KC Banjarmasin A. Yani,
gambaran para pengurus/staf BSI KC Banjarmasin A. Yani dan data

terkait lainnya.

E. Metode Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data yang akan digunakan penulis dalam

penelitian ini yakni melalui:
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a. Wawancara, yaitu teknik pengumpulan data untuk menemukan
permasalahan yang harus diteliti melalui percakapan secara
langsung.

b. Dokumentasi, yaitu pengumpulan data dan informasi melalui
pencarian catatan dan dokumen penting yang berhubungan dengan

masalah yang diteliti sehingga diperoleh data yang lengkap

F. Teknik Pengolahan Data

Adapun tahapan-tahapan dalam pengelolaan data sebagai berikut :

a. Editing yaitu, peneliti memeriksa dan meneliti kembali data-data yang
telah terkumpul untuk lebih mengetahui kejelasan dan kesempurnaan
penelitian ini guna tercapainya tujuan.

b. Deskripsi, yaitu menguraikan secara jelas penelitian yang terbentuk

dalam uraian dan hasil penelitian.

G. Teknik Analisis Data

Analisis data ini adalah kegiatan mencari data dan menata secara
sistematis catatan hasil interview untuk meningkatkan pemahaman tentang
objek penelitian dan menyajikan sebagai temuan bagi orang lain. Metode
analisis data ini adalah proses penyederhanaan data kedalam bentuk yang

lebih mudah dibaca dan dipahami secara lebih spesifik. Teknik tersebut
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dapat juga disebut sebagai teknik analisis deskriftif kualitatif . analisis
deskriftif kualitatif yaitu prosedur penelitian yang menghasilkan data
deskriftif berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang atau perilaku
yang diamati. Selain itu juga, untuk mendapatkan simpulan, penulis
menggunakan metode induktif, yakni dengan cara meneliti hal-hal yang

bersifat khusus untuk dijadikan simpulan secara umum.

H. Tahapan Penelitian

1. Tahapan Pendahuluan

Pada tahapan ini peneliti mempelajari secara seksama permasalahan
yang akan diteliti, kemudian hasilnya dituangkan dalam proposal
penelitian. Untuk kesempurnaan maka dikonsultasikan dengan Dosen
Penasehat dan Ketua Jurusan Perbankan Syariah. Kemudian meminta

untuk dimasukkan ke Biro Skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam.

2. Tahap Pengumpulan Data

Pada tahap ini peneliti terjun langsung ke lapangan untuk menemui
informan untuk wawancara dalam rangka pencarian data dengan

menggunakan teknik pengumpulan data yang telah ditentukan.

3. Tahap Pengelolaan dan Analisis Data
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Setelah semua data yang diperlukan terkumpul, kemudian peneliti
mengelola data tersebut, kemudian dikonsultasikan kepada Dosen
Pembimbing | dan Dosen Pembimbing Il dalam rangka perbaikan dan

penyempurnaannya dapat diketahui.

. Tahap Penyusunan

Pada tahapan ini peneliti menyusun hasil yang diperoleh dengan
sistematika penulisan. Untuk kesempurnaan maka dikonsultasikan
secara intensif kepada Dosen Pembimbing | dan Pembimbing II,
sehingga dianggap baik dan layak dijadikan sebuah karya tulis Ilmiah

dalam bentuk skripsi yang siap untuk di munagasyahkan.
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