BAB 111

METODE PENELITIAN

A. Jenis, Pendekatan dan Lokasi Penelitian
1. Jenis Penelitian

Berdasarkan pada latar belakang dan perumusan yang telah diuraikan, maka
jenis penelitian in1 adalah penelitian lapangan atau field research (kualitatif), yaitu
eksplorasi dan memahami makna perilaku individu dan kelompok. Proses penelitian
mencakup membuat pertanyaan penelitian dan prosedur yang masih bersifat
sementara, mengumpulkan data pada seting partisipan, analisis darta secara induktif,

membangun data yang parsial ke dalam tema, dan selanjutnya memberikan

interpretasi terhadap makna suatu data (Sugiyono, 2013, hlm.348).

2. Pendekatan Penelitian

Pendekatan dalam penelitian in1 adalah pendekatan deskriptif kualitatif.
Menurut Bogdan dan Taylor dalam Lexy J. Moleong, penelitian dengan cara
pendekatan kualitatif ditempatkan sebagai prosedur penelitian yang menghasilkan
data deskriptif berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang-orang dan prilaku yang
dapat diamat.

Kemudian pendekatan kualitatif deskriptif in1 merupakan penelitian yang
menggambarkan semua data atau subjek/objek penelitian (seseorang, lembaga,
masyarakat) lalu dianalisis dan dibandingkan berdasarkan kenyataan yang sedang

berlangsung pada saat ini dan selanjutnya serta memberikan pemecahan masalah.
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Pada penelitian ini menggambarkan bagaimana gambaran pengelolaan dana zakat
yang dilakukan oleh BAZNAS Kabupaten Banjar yang kemudian diukur keefektifan
pengelolaan dananya. Penelitian ini dilakukan dengan cara menggabarkan objek
yang diteliti secara apa adanya dengan pernyataan-pernyataan yang bersifat

kualitatif.

3. Lokasi Penelitian
Penelitian ini1 dilakukan di Kota Martapura tepatnya di kantor BAZNAS
Kabupaten Banjar yang beralamat di JI. A. Yam1 KM. 37,5 Kel. Sei Paring,

Martapura.

B. Data dan Sumber Data

Data Primer, yaitu data yang diperoleh langsung dari pengurus atau
penanggung jawab serta anggota yang ada di kantor BAZNAS sebagai informan dari
pihak pengelola kantor tersebut.

Data sekunder adalah sumber yang tidak langsung memberikan data kepada
pengumpul data. Sumber data sekunder yang dimaksud di sini adalah sumber yang
berupa data yang berkaitan dengan permasalahan yang dibahas dalam penelitian ini,
seperti, buku-buku, laporan-laporan, dan dokumen maupun media lainnya yang

bersifat menunjang dalam penelitian ini.
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C. Objek dan Subjek Penelitian
1. Objek Penelitian
Objek yang diambil dalam penelitian ini adalah dana zakat yang terhimpun
atau terkumpul yang kemudian terdistribusi dan dikelola oleh lembaga BAZNAS

Kabupaten Banjar.

2. Subjek Penelitian
Subjek penelitian dalam penelitian ini adalah pihak-pihak yang terkait dalam
sistem pengelolaan zakat yang ada di lembaga BAZNAS Kabupaten Banjar, seperti

ketua, anggota dan staff yang ada di lembaga. Juga, para penerima manfaat

(mustahik) dari BAZNAS Kabupaten Banjar

D. Teknik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data merupakan langkah yang paling utama dalam
penelitian, karena tujuan utama dari penelitian adalah mendapatkan data.
Pengumpulan data pada penelitian ini peneliti menggunakan beberapa teknik, yaitu:

1. Wawancara

Menurut Esterberg, wawancara adalah pertemuan dua orang untuk bertukar
informasi dan ide melalui tanya jawab sehingga dapat dikonstruksikan makna dalam
suatu topik tertentu. (Sugiyono, 2020, p. hlm.116) Wawancara diajukan kepada
sumber data, yaitu pihak yang terkait dalam mengurus proses pengelolaan dana zakat

pada Badan Amil Zakat Nasional Kabupaten Banjar.
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2. Dokumentasi

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia, dokumentasi adalah pengumpulan,
pemilihan, pengolahan, dan penyimpanan informasi dalam bidang pengetahuan.
Dokumentasi yang dimaksud disini adalah teknik pengumpulan data dari sumber
tertulis, baik berupa gambaran umum lokasi penelitian, proses pengambilan
informasi melalul informan, atau hal-hal lain yang berkaitan dengan data-data
sebagai sumber penelitian. Sejumlah besar fakta dan data tersimpan dalam bahan
yang berbentuk dokumentasi. Sebagian besar data yang tersedia berupa surat-surat,
catatan harian, cenderamata, laporan, artefak, foto, dan sebagainya. Tahap
dokumentasi ini diharapkan mampu menunjang aktifitas penelitian sebagai penguat

data wawancara tentang pengelolaaan dana zakat oleh BAZNAS Kabupaten Banjar.

E. Teknik Pengolahan Data
Dalam teknik pengolahan data dijelaskan langkah-langkah atau proses yang
dilakukan oleh penulis dalam mengolah data-data untuk keperluan dalam melakukan
penelitian ini, adapun langkah-langkah yang diperlukan dalam pengolahan data,
yaitu :
1. Koleksi data, yaitu pengumpulan data yang diperolah dar1 wawancara
2. Klasifikasi data, yaitu penyusunan terhadap data yang diperoleh berdasarkan
jenis dan permasalahannya sehingga tersusun secara sistematis dan mudah
dipahami.
3. Editing data, yaitu penyeleksian secara selektif data yang diperoleh,

melakukan perbaikan data dan melakukan penyempurnaan terhadap data
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tersebut. Data-data yang diperoleh kemudian dilakukan pemeriksaan ulang

dan dilakukan peninjauan ulang dengan lebih cermat.

F. Analisis Data
Menurut Sugiyono, analisa data yang digunakan dalam penelitian 1ni
dilakukan setelah tahapan berikut:

1. Data Collection (Pengumpulan data) kegiatan utama dalam setiap penelitian
adalah pengumpulan data. Dalam penelitian kualitatif, peneliti adalah sebagai
mstrumen kunci dalam pengumpulan data. Pengumpulan data dilakukan
dengan observasi dan wawancara mendalam, dan studi dokumentasai.
Wawancara, makin lama dilapangan, jumlah data yang terkumpul akan
semakin banyak dan bervariasi.

2. Data Reduction (Reduksi data) berarti merangkum, memilih hal-hal yang
pokok, memfokuskan pada hal-hal yang penting, mencari tema dan polanya.
Demikian data yang telah direduksi akan memberikan gambaran yang lebih
jelas, dan mempermudah peneliti untuk melakukan pengumpulan data
selanjutnya, dan mencarinya bila diperlukan. Data yang diperoleh dari
penelitian dan setelah itu dipaparkan apa adanya, maka data dianggap lemah
atau kurang valid dihilangkan atau tidak dimasukkan.

3. Data Display (Penyajian data), data display dalam penelitian kualitatif bisa
dilakukan dalam bentuk uraian singkat, bagan, hubungan antar kategori.
Mendisplay data maka akan memudahkan untuk memahami apa yang terjadi.

merencanakan kerja selanjutnya berdasarkan apa yang telah dipahami. Pada
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data display 1n1, data yang didapat dari penelitian dipaparkan secara ilmiah
oleh peneliti, dengan tidak menutup-nutupi kekurangan.

. Conclusion Drawing/Verification (Menyimpulkan data) kesimpulan dalam
penelitian kualitatif merupakan temuan baru yang belum ada sebelumnya.
Temuan ini dapat berbentuk deskripsi atau gambaran suatu obyek yang
sebelumnya masih belum jelas, sehingga setelah dilakukan penelitian menjadi
jelas, dapat berupa hubungan kausal atau interaktif, hipotesis atau teori.
Menyimpulkan data adalah mengambil intisari sajian data yang telah
terorganisir dalam bentuk pernyataan kalimat yang singkat dan padat tetapi
mengandung pengertian luas. Kesimpulan juga bisa menjadi jawaban untuk

rumusan masalah yang sudah dirumuskan sejak awal.
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