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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field ressearch) 

yakni  pengamatan langsung terhadap obyek yang diteliti guna 

mendapatkan data yang relevan(Narbuko & Achmadi, 2009). Penulis 

meneliti langsung ke lapangan untuk meneliti data yang berkenaan 

dengan masalah yang akan diteliti yaitu tentang produk pembiayaan 

Griya iB Hasanah di BNI Syariah KC Banjarbaru. 

2. Pendekatan Penelitian 

Penelitian ini menggunakan jenis pendekatan kualitatif. 

Pendekatan kualitatif merupakan salah satu prosedur penelitian yang 

menghasilkan data deskriptif berupa ucapan atau tulisan dan perilaku 

orang-orang yang diamati. Pendekatan kualitatif diharapkan mampu 

menghasilkan uraian yang mendalam tentang ucapan, tulisan, dan atau 

perilaku yang dapat diamati dari suatu individu, kelompok, 

masyarakat, dan atau organisasi tertentu dalam suatu setting konteks 

tertentu yang dikaji dari sudut pandang yang utuh, komprehensif, dan 

holistik(Bogdan & Taylor, 1992).  
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B. Lokasi Penelitian 

Lokasi penelitian ini bertempat di BNI Syariah KC Banjarbaru, 

yang beralamat di Jl. A. Yani Km. 35,5 No. 03 Banjarbaru. 

 

C. Subjek dan Objek Penelitian 

1. Subjek Penelitian  

Subjek penelitian merupakan orang yang dijadikan sebagai sumber 

data atau sumber informasi oleh peneliti untuk riset yang 

dilakukannya. Didalam penelitian ini yang menjadi subjek penelitian 

ialah karyawan di Bank BNI Syariah KC Banjarbaru lebih tepatnya 

adalah sales yang dapat memberikan keterangan dan tambahan 

informasi yang berkaitan dengan penelitian ini, serta buku-buku dan 

jurnal tentang teori yang diperlukan dalam laporan penelitian. 

2. Objek Penelitian 

Objek penelitian merupakan topik permasalahan yang dikaji atau 

yang akan diteliti dalam penelitian ini. Objek penelitian disini ialah 

analisis persetujuan pembiayaan konsumtif produk Griya iB Hasanah 

berdasarkan SLIK OJK dan pendapatan. 
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D. Data dan Sumber Data 

1. Data 

Data segala informasi yang diperoleh dan diolah untuk suatu 

kegiatan penelitian sehingga dapat dijadikan sebagai dasar 

pengambilan keputusan(Muhammad, 2008b) 

Data yang dikumpulkan dalam penelitian ini adalah :  

a. Gambaran umum lokasi penelitian, yaitu BNI Syariah KC 

Banjarbaru berupa sejarah berdirinya bank, visi, misi, dan struktur 

organisasi (kepengurusan) beserta job desk. 

b. Identitas responden, meliputi nama, umur, pendidikan, lama kerja, 

jabatan dan alamat. 

c. Mekanisme persetujuan pembiayaan konsumtif produk Griya iB 

Hasanah berdasarkan SLIK OJK dan pendapatan. 

2. Sumber Data 

Sumber data adalah segala sesuatu yang dapat memberikan 

informasi mengenai data. Dengan kata lain, sumber data merupakan 

dari mana data  tersebut dapat diperoleh. Adapun yang menjadi sumber 

data dalam penelitian ini adalah : 

a. Data Primer 

Data primer adalah data yang didapat peneliti dari sumber 

pertama baik individu atau perseorangan seperti hasil wawancara 

atau pengisian kuesioner yang biasa dilakukan oleh 

peneliti(Muhammad, 2008b). Dalam penelitian ini yang menjadi 
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data primer adalah data yang diperoleh dari wawancara atau 

interview dengan terhadap Staff bagian pemasaran atau sales BNI 

Syariah KC Banjarbaru yang berkaitan dengan analisis persetujuan 

pembiayaan konsumtif produk Griya iB Hasanah berdasarkan 

SLIK OJK dan pendapatan. 

b. Data Sekunder 

Data sekunder merupakan data yang diperoleh atau 

dikumpulkan melalui buku-buku, brosur dan artikel yang di dapat 

dari website yang berkaitan dengan penelitian(Bungin, 2005). Atau 

data yang berasal dari orang-orang kedua atau bukan data yang 

datang secara langsung, data ini mendukung pembahasan dan 

penelitian, untuk itu beberapa sumber buku atau data yang di 

peroleh akan membantu dan mengkaji secara kritis penelitian 

tersebut(Sekaran, 2006). Untuk memperoleh data tersebut peneliti 

mengambil beberapa buku, brosur, website, dan contoh penelitian 

sebelumnya yang berkaitan dengan penelitian ini. 

 

E. Metode Pengumpulan Data 

Dalam penelitian ini teknik yang digunakan dalam pengumpulan data 

yaitu : 

1. Wawancara 

Wawancara yaitu melakukan pertanyaan langsung kepada 

reponden tentang penelitian ini, sehingga diperoleh data-data yang 
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diperlukan dalam penelitian. Wawancara berupa tanya jawab lisan 

antara dua orang atau lebih secara langsung(Usman dkk., 2008).  

2. Dokumentasi 

Dokumentasi yaitu data-data penting yang berhubungan dengan 

penelitian, seperti brosur produk Griya iB Hasanah di BNI Syariah KC 

Banjarbaru, gambaran umum BNI Syariah KC Banjarbaru seperti 

sejarah berdirinya, visi, misi, struktur organisasi (kepengurusan) 

beserta job desk dan lainnya.  

 

F. Teknis Pengolahan Data dan Analisis Data 

1. Teknik Pengolahan Data 

Dalam teknik pengolahan data langkah-langkah atau proses yang 

dilakukan oleh penulis dalam mengolah data-data untuk keperluan dalam 

melakukan penelitian ini, yaitu : 

a. Koleksi data, yaitu pengumpulan data yang diperoleh dari wawancara. 

b. Pemeriksaan data, yaitu meneliti data-data yang telah diperoleh, 

terutama dari kelengkapan jawaban, keterbacaan tulisan, keterjelasan 

makna, kesesuaian dan relevansi dengan data yang ada. 

c. Klasifikasi data, yaitu penyusunan terhadap data yang diperoleh 

berdasarkan jenis dan permasalahannya sehingga tersusun secara 

sistematis dan mudah dipahami. 
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d. Verifikasi data, yaitu proses memeriksa data dan informasi yang telah 

didapat dari lapangan agar validitas data dapat diakui dan digunakan 

dalam penelitian. 

e. Kesimpulan, yaitu simpulan dari pengolahan data yang nantinya akan 

menjadi sebuah data dengan objek penelitian peneliti. 

2. Analisis Data 

Analisis data merupakan proses mencari dan mengatur secara 

sistematis transkrip wawancara, catatan lapangan, bahan-bahan lain 

yang telah dihimpun untuk menambah pemahaman mengenai bahan-

bahan tersebut dalam rangka untuk menyusun laporan penelitian. 

Dengan kata lain, analisis data merupakan upaya mencari dan menata 

secara sistematis catatan hasil wawancara, catatan lapangan, bahan-

bahan lain untuk meningkatkan pemahaman tentang objek penelitian 

dan menyajikannya sebagai temuan bagi orang lain. Untuk 

menganalisis data yang telah dikumpulkan dan telah diolah dalam 

penelitian ini iyalah dengan analisis kualitatif, yaitu pembahasan yang 

dilakukan dengan cara menafsirkan fan mendiskusikan data-data yang 

telah diperoleh dan diolah berdasarkan landasan teoritis sehingga 

didapatkan kesimpulan berkenaan dengan permasalahan yang 

diteliti(Djojohadikusumo, 1989b).  
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G. Tahapan Penelitian 

Ada beberapa tahapan penelitian yang ditempuh peneliti dalam 

menyelesaikan penyusunan penelitian ini sehingga menjadi sebuah karya 

tulis ilmiah yang siap untuk dimunaqasahkan. Adapun tahapan-

tahapannya, yaitu : 

1. Tahap Pendahuluan 

Pada tahap ini peneliti mempelajari dengan seksama permasalahan 

yang akan diteliti, setelah melakukan penelitian lapangan, kemudian 

hasilnya dituangkan dalam sebuah proposal penelitian yang berjudul 

“Analisis Persetujuan Pembiayaan Konsumtif Produk Griya iB 

Hasanah Berdasarkan SLIK OJK Dan Pendapatan (Studi Kasus Di 

BNI Syariah KC Banjarbaru).  Untuk kesempurnaannya maka 

dikonsultasikan kepada Dosen Penasehat dan Ketua Jurusan Perbankan 

Syariah. Kemudian meminta untuk dimasukkan ke  biro skripsi 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin. 

 

2. Tahap Pengumpulan Data 

Pada tahap ini peneliti mengumpulkan data yang ada hubungannya 

dengan penelitian yang dilakukan di lapangan sesuai dengan lokasi dan 

metode penelitian yang ditentukan.  
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3. Tahap Pengolahan Data dan Analisis Data 

Pada tahap ini peneliti mengolah data tersebut dengan 

menggunakan teknik koleksi data, pemeriksaan data, klasifikasi data, 

verifikasi data, kesimpulan dan melakukan analisis data dengan 

penelaahan secara mendalam terhadap fakta-fakta yang dicari dan 

dihubungkan dengan teori-teori yang ada dengan masalah tersebut, 

kemudian dikonsultasikan kepada Dosen Pembimbing dalam rangka 

perbaikan dan kesempurnaannya dapat diketahui. 

4. Tahap Penyusunan 

Pada tahap ini peneliti menyusun hasil penelitian yang telah 

diperoleh berdasarkan sistematika penulisannya. Untuk 

kesempurnaannya dikonsultasikan kepada Dosen Pembimbing I dan 

Pembimbing II dengan dibuktikan lembar konsultasi terlampir, hingga 

dianggap baik dan layak dijadikan sebuah karya tulis ilmiah dalam 

bentuk skripsi yang siap dimunaqasyahkan. 

  


