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Pedoman Wawancara Penelitian Skripsi Dengan Judul 

“Manajemen Pengelolaan Dana Pinjaman di Bank Wakaf Mikro AL Hijrah 

Cindai Alus Martapura” 

Penelitian ini di latarbelakangi dengan adanya Bank Wakaf Mikro merupakan 

lembaga keuangan mirkro syariah yang berfokus pada pembiayaan masyarakat 

kecil sekitar pesantren. Maksud dari wawancara ini sendiri yaitu ingin mengetahui 

bagaimana manajemen pengelolaan dana pinjaman di Bank Wakaf Mikro (BWM) 

Al Hijrah dan Apakah sudah Efektivitas atau belum. 

 

Pertanyaan untuk Manajer Bank Wakaf Mikro AL Hijrah Cindai Alus 

Martapura 

Nama      : 

Tempat Tanggal Lahir : 

Alamat    : 

1. Sejarah berdirinya BWM Al Hijrah Cindai Alus Martapura ? 

2. Bentuk pinjaman / produk pinjaman yang ada di BWM seperti apa ? 

3. Bagaimana Cara penghimpunan dan penyaluran dana di BWM ? 

4. Berapa jumlah peneriman dari dana pinjaman di Bank Wakaf Mikro Al 

Hijrah Cindai Alus Martapura? 

5. Apakah penghimpunan dana pinjaman di Bank Wakaf Mikro Al Hijrah 

Cindai Alus Martapura setiap bulannya meningkat ? 

6. Apa ada hambatan dalam menghimpun dana pinjaman di Bank Wakaf Mikro 

Al Hijrah Cindai Alus Martapura ? 

7. Bagaimana syarat dan ketentuan untuk memperoleh pinjaman di BWM? 

8. Apakah pengelolaan dana pinjaman di BWM ini menggunakan fungsi-

fungsimanajemen (Planning (perencanaan), Organizing(pengorganisasian), 

Actuating (pelaksanaan),dan Controling(pengawasan) ) ? (iya/ tidak) jika 

iya terus bagaimana penerapannya  dari fungsi manajemen itu sendiri? 

9. Bagaimana Operasional tentang pengelolaan dana pinjaman di BWM ? 

10. Apa saja kendala-kendala yang dihadapi dalam pengelolaan dana pinjaman 

ini, dan bagaimana cara menghadapinya ? 



 

11. Berapa pinjama paling kecil dan paling besar untuk melakukan pinjaman ? 

12. Dari mana dana yang dikelola untuk pinjaman tersebut ? 

13. Siapa saja yang terlibat dalam program pinjaman yang dijalankan di Bank 

Wakaf Mikro Al Hijrah Cindai Alus Martapura untuk para peminjam ? 

14. Adakah krekteria khusus untuk penerima manfaat dari program- program 

pinjaman di Bank Wakaf Mikro Al Hijrah Cindai Alus Martapura? 

15. Apakah semua program di Bank Wakaf Mikro Al Hijrah Cindai Alus sudah 

sesuai dengan fungsi-fungsi manajemen? 

Pertanyaan untuk nasabah Bank Wakaf Mikro AL Hijrah Cindai Alus 

Martapura 

Nama   : 

Umur   : 

Pekerjaan : 

1. Sudah  berapa lama anda menjadi Nasabah BWM Al Hijrah ? perenca 

2. Apa yang anda ketahui mengenai BWM Al Hijrah ? 

3. Mengapa  anda tertarik dalam melakukan pinjaman di BWM Al Hijrah ? 

4. Apa saja kelebihan dan kekurangan yang anda dapatkan dalam melakukan 

pinjaman di BWM Al Hijrah ? 

5. Bagaimana menurut anda tentang produk pinjaman yang ada di BWM Al 

Hijrah ? Apakah sudah baik atau belum dari segi pelayanan dalam 

melakukan pinjaman ? 

6. Apakah anda sudah merasa puas dengan sistem pelayanan yang dilakukan 

di BWM Al Hijrah, jika ada apa saja ? 

7. Bagaimana menurut anda mengenai pengelolaan dana pinjaman yang ada di 

BWM Al Hijrah ? 

8. Bagaimana menurut anda mengenai pinjman mecet ? dimana sebelumnya 

pihak BWM sudah menekankan kepada nasabah sistem yang digunakan 

pihak BWM sendiri yaitu tanggung renteng, yang mana apabila anggota 

kelompok tidak dapat membayar angsuran maka anggota kelompok lainnya 

yang akan membayarkan atau memberikan pinjaman kepada anggota yang 

tidak dapat membayar ? 



 

Dokumentasi Wawancara Dengan Manajer Bwm Al Hijrah 

 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

Dokumentasi Wawancara dengan Nasabah BWM Al Hijrah Via Online 

 
 

 

 

 

 



 

Slip Angsuran Pembayaran Slip Bukti Serah Terima Uang 

 

 

 

 
Formulir Data & Informan Nasabah SK Pendirian BWM Al Hijrah 

 

 
 

 

 

Identitas BWM AL Hijrah Identitas BWM AL Hijrah 

 

 
 

 

 

Jadwal Halaqah Mingguan (HALMI) Struktur Organsasi BWM AL Hijrah 

 

 
 

 

 



 

 

RIWAYAT HUDUP 

 

 

1. Nama Lengkap  : Saidah Lyani  

2. Tempat Tanggal Lahir : Kertak Hanyar, 25 Mei 2000 

3. Agama    : Islam 

4. Kebangasaan   : Indonesia 

5. Status Perkawinan  : Belum Kawin 

6. Alamat    : Jl. Ahmad Yani Km 7 Gg. Raudatul Aman  

  (H.Masdar) RT/RW 06/02 N0 9 

7. Pendidikan: 

a. SD   : SDN KERTAK HANYAR 1-3 

b. SMP   : MTSN BANJAR SELATAN 01 

c. SMA   : MAN 2 MODEL BANJARMASIN 

8. Pengalaman Organisasi :HMJ PERBANKAN SYARIAH 2017-2018 

 HMJ PERBANKN SYARIAH 2019-2020 

TEROPONG COMUNITY 

9. Orang Tua : 

a. Ayah    

Nama    : Masdulhak  

Pekerjaan   : Petani 

Alamat    : Jl. Ahmad Yani Km 7 Gg. Raudatul Aman  

  (H.Masdar) RT/RW 06/02 N0 9 

b. Ibu     

Nama   : Kusmiati 

Pekerjaan   : Ibu Rumah Tangga  

Alamat   : Jl. Ahmad Yani Km 7 Gg. Raudatul Aman  

  (H.Masdar) RT/RW 06/02 N0 9 

 

 

 

 



 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 



 

 

 
 

 

 

 



 

 



 

 



 

 

 

 



 

 

 



 



 

 


