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PEDOMAN WAWANCARA 
 

 

 

 
 

A. Identitas Informan 

Nama : 

NIM : 

 

Fakultas : 
 

 

 

 
 

Pertanyaan 

 

1. Jelaskan apa yang kamu ketahui tentang mobile banking? 
 

2. Apakah kamu menggunakan mobile banking berdasarkan pengetahuan 

kamu terhadap layanan ini? 

3. Apa yang kamu ketahui tentang transaksi perbankan melalui mobile 

banking? 

 

4. Apakah kamu melakukan transaksi perbankan melalui mobile banking? 

 

5. Transaksi apa saja yang kamu lakukan melalui mobile banking? 

 

6. Apakah kamu melakukan pembayaran UKT melalui mobile banking? 

 

7. Apakah menurut kamu melakukan pembayaran UKT melalui mobile 

banking 

 

mempermudah kamu ? 

 

8. Jelaskan bagaimana mekanisme pembayaran UKT melalui mobile 

banking 

 

menurut kamu? 
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Kenapa ada istilah responden? 

Revisi Bab 4untuk penyajian datanya 
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Bejamin S. Bloom mengatakan bahwa pemahaman 

(comprehension) adalah kemampuan seorang untuk 

mengerti atau memahami sesuatu setelah sesuatu itu 

diketahui dan di ingat. (Anas Sudijono, 2009:hal 50). Ini 

terlalu singkat dibuat paragraph. 

- Coba pelajari lagi cara mengutip tulisan orang yang dibaca 

dari sumber lain. Seperti menurut Benjamin, jangan 

kutipannya nama Anas S 

- Mekanisme pembayaran UKT,   bukan   teori   tdk   tepat 

dimasukkan dalam bab 2 teori. Fokus pada teori pemahaman 

saja, tapi mendalam. 
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2010 . 

- Selain buku, gunakan jurnal nasional dan internasional sebagai 

referensi dalam teori di Bab 2 . 

- (AamAmaliyanti, http://megasiana.com/pedulipendidikan/pemaham 

an-siswa-dalam-proses-belajar/10juli2014). 

Jangan menggunakan ini sebagai referensi, cari di jurnal saja 

Menurut Poesprodjo bahwa pemahaman bukan kegiatan berpikir 

semata, melainkan pemindahan letak dari dalam berdiri di situasi 

atau dunia orang lain. (1987: hal 52-53). Kalimat ini terlaku singkat 

utk jadi 1 paragraf. Dan lihat juga yang lainnya masih ada yg 

kasusnya sama 

- Setelah memaparkan pendapat ahli, kamu harus buat satu 

kesimpulan Beberapa kalimat , ada yg tidak disebut referensinya. 

Setiap pendapat sesorang WAJIB disebutkan referensinya. 
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- Referensi ditambah dari jurnal 
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jurnal nasional dan 2 jurnal 

internasional). 

- Dalam pembahasan kaitkan juga teori 

pemahaman terkjait dengan produk 

perbankan syariah. 
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