PEMAHAMAN MAHASISWA UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN TERHADAP MEKANISME
PEMBAYARAN UKT MELALUI MOBILE BANKING
(STUDI KASUS MAHASISWA UNIVERSITAS
ISLAM NEGERI ANTASARI
BANJARMASIN)

SKRIPSI

OLEH

AULIA ULFAH

N

UIN

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI

BANJARMASIN

2022 M /1443 H



PEMAHAMAN MAHASISWA UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN TERHADAP MEKANISME
PEMBAYARAN UKT MELALUI MOBILE BANKING
(STUDI KASUS MAHASISWA UNIVERSITAS
ISLAM NEGERI ANTASARI
BANJARMASIN)

SKRIPSI

Diajukan kepada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
untuk Memenuhi Sebagian Syarat
Guna Mencapai Gelar Sarjana

dalam llmu Perbankan Syariah

OLEH:
AULIA ULFAH

1501161250

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
JURUSAN PERBANKAN SYARIAH
BANJARMASIN

2022 M/ 1443 H






PERSETUJUAN

Skripsi yang berjudul : Pemahaman Mahasiswa Universitas Islam Negeri
Antasari Banjarmasin  Terhadap Mekanisme
Pembayaran UKT Melalui Mobile Banking (Studi
Kasus Mahasiswa Universitas Islam Negeri
Antasari Banjarmasin)

Ditulis oleh : Aulia Ulfah

NIM : 1501161250

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam

Program : Strata Satu (S-1)

Program Studi : Perbankan Syariah

Tahun Akademik : 2015/2016

Tempat Tanggal Lahir : Banjarmasin, 02 September 1997

Alamat : JI. Cempaka Sari IV, No. 15 Rt. 50 Rw.03

Setelah diteliti dan diadakan perbaikan seperlunya, kami dapat menyetujuinya
untuk dipertahankan di depan Sidang Tim Penguji Skripsi Fakultas Ekonomi dan

Bisnis Islam UIN Antsari Banjarmasin.

Banjarmasin, 3 November 2021

% () Pembimbing II

Dr. Syauqi Mubarak Seff, M.A :
NIP. 19700206 200003 1 002 NIP. 19780427200901 2 OIO
Mengetahui,

Ketua Program Studi Perbankan Syariah

NIP 197904102005011010



PENGESAHAN

Skripsi yang berjudul “Pemahaman Mahasiswa Universitas Islam Negeri Antasari
Banjarmasin Terhadap Mekanisme Pembayaran UKT Melalui Mobile Banking
(Studi Kasus Mahasiswa Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin)™, ditulis
oleh Aulia Ulfah telah diujikan dalam Sidang Tim Penguji Skripsi Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin pada:

Hari : Jum'at

Tanggal : 28 Januari 2022
Dinyatakan LULUS dengan predikat: B+ (3,5)

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Islam UIN Antasari Banjarmasin

Dr. Sukarni, M.Ag
NIP 19630417 199102 1 001

Tim Penguji
Nama T

1. Dr. Syaugi Mubarak Seff, S.Ag, M.A @ 9
(Ketua)

2. Rohana Faridah, S.E, M.M 2. b
(Anggota) /,

3. Lutpi Sahal S.H.I, M.S.1 3 %
(Anggota) [ g

4. Fahruddin, S.AB, M.E 4. | //;/
(Anggota) (o



ABSTRAK

Aulia Ulfah. 2022. Pemahaman Mahasiswa Universitas Islam Negeri Antasari
Banjarmasin Terhadap Mekanisme Pembayaran UKT Melalui Mobile Banking
(Studi Kasus Mahasiswa Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin). Skripsi,
Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam.
Pembimbing I: Dr. Syaugi Mubarak Seff, M.A., Pembimbing Il: Rohana Faridah,
S.E., MM

Kata Kunci: Pemahaman, Mekanisme, dan Mobile Banking.

Perkembangan teknologi mempengaruhi segala aspek, termasuk
perkembangan teknologi perbankan yang tujuannya memberikan pelayanan yang
baik kepada nasabah dan memberikan kemudahan dalam melakukan transaksi.
Seiring perkembangan waktu, terjadi perkembangan transaksi ekonomi, tentu
kebutuhan nasabah akan kemudahan melakukan transaksi semakin meningkat.

Bank juga dikenal sebagai tempat untuk meminjam uang, memindahkan
uang atau menerima segala macam bentuk pembayaran dan setoran seperti
pembayaran listrik, telepon, air, pajak, uang kuliah, dan pembayaran.

Mobile Banking adalah sebuah layanan yang disediakan oleh bank untuk
melakukan berbagai transaksi perbankan melalui fitur yang ada pada ponsel pintar
(smartphone).

Fitur ini dapat di akses dengan menggunakan aplikasi layanan mobile
banking di app-store yang telah disediakan pada smartphone. Pelayanan jasa yang
ditawarkan pada mobile banking ada berbagai macam, seperti cek saldo, transfer,
pembayaran listrik, telepon, air, pajak, uang kuliah, dan pembayaran lainnya

Tujuan dari Penelitian ini untuk mengukur sejauh mana pemahaman
mahasiswa UIN Antasari Banjarmasin terhadap mekanisme pembayaran UKT
melalui Mobile banking. Metode penelitian menggunakan pendekatan penelitian
kualitatif tipe penelitian deskriptif. Teknik pengumpulan data melalui
dokumentasi, danwawancara. Informan yang diteliti adalah para mahasiswa UIN
Antasari Banjarmasin sebagai subyek penelitian.

Hasil dari penelitian menunjukkan pemahaman mahasiswa UIN Antasari
Banjarmasin terhadap mekanisme pembayaran UKT melalui Mobile banking
dapat dikatakan baik. Tingkat pemahaman mahasiswa dan kemampuan dalam
menerjemahkan baik, untuk menafsirkan cukup baik, terlebih pada kemampuan
mahasiswa dalam mengektrapolasi pun baik. Beberapa faktor yang menjadi
penyebab kurang baiknya pemahaman mahasiswa yaitu kurangnya sosialisasi
pihak kampus maupun bank kepada mahasiswa tentang mekanisme pembayaran
UKT melalui mobile banking, kurangnya kepercayaan mahasiswa terhadap
pembayaran UKT melalui mobile banking, serta faktor kurangnya pengetahuan
dan pengalaman pada mahasiswa tentang mekanisme pembayaran UKT melalui
Mobile banking.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi  ini

berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor

157/1987 dan 0593/1987.

I.  Konsunan Tunggal

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
& Ta* T Te
= Sa S es (dengan titik di atas)
z Ha' H ha (dengan titik di
bawah)
t Kha* Kh ka dan
ha
) Dal D De
: Zal z zet (dengan titik di atas)
D) Ra“ R Er
5 Zai Z Zet
o Sin S Es
Ui Syin Sy es dan
ye
ve Sad es (dengan titik di bawah)
U Dad D de (dengan titik di
bawah)
Ta' T te (dengan titik di bawah)
Za' 4 zet (dengan titik di
bawah)
d »An . koma terbalik di atas
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¢ Gain G Ge
- Fa* F Ef
) Qaf Q Qi
K Kaf K Ka
J Lam L »el
° Mim M »em
¢ Nun N »en
s Waw W We
Ha* H Ha
= Hamzah Apostrof
< Ya*™ Y Ye
Il.  Konsunan rangka karena syaddah ditulis rangkap
ool Ditulis Mutakab
bir
gl Ditulis al-qudus
I1l.  Ta’ marbutah di akhir kata
a. Bila dimatikan ditulis h
Coala Ditulis Jjami’ah
CuliSh Ditulis Maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya,

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).

b. Bila diikuti dengan kata sandang ,,al” serta bacaan kedua terpisah, maka

ditulis dengan h




<l 3;11 | Ditulis al-maktabah al-jamilah
IV. Vokal Pendek
Fathah ditulis A
Kasrah ditulis I
Dammah ditulis U
L Fathah ditulis Syakara
8 Kasrah ditulis quri*a
S Dammah ditulis yant}iqu
d
V. Vokal Panjang
fathah + alif ditulis a
1
&jold ditulis kamilah
fathah + ya mati ditulis a
2
e ditulis salla
kasrah + ya mati ditulis i
3 ‘s
KN ditulis syadid
dammah + wawu mati ditulis u
4
Jo9a ditulis sudur
VI.  Vokal Rangkap
fathah + ya mati ditulis Ai
1
KYP) ditulis ruwaidun
fathah + wawu mati ditulis Au
2 S .
Wiglh 53 558 29 ditulis wa fir 'auna zi al-autad




VII.  Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof

Ik gl el Ditulis

a’antum asyaddu khalgan

Kata Sandang alif+lam
a. Biladiikuti huruf Qamariyyah

¢l Ditulis al-Qur’an
<l Ditulis al-kitab
b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan
feal Ditulis as-subhu
bl Ditulis as-sahirah
VIII.  Penelitian Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penelitiannya

gl Ditulis

birru al-walidaini

i) 13 Ditulis

Iza asy-syamsu
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