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                 ABSTRAK 

 

 
Aulia Ulfah. 2022. Pemahaman Mahasiswa Universitas Islam Negeri Antasari 

Banjarmasin Terhadap Mekanisme Pembayaran UKT Melalui Mobile Banking 

(Studi Kasus Mahasiswa Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin). Skripsi, 

Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. 

Pembimbing I: Dr. Syaugi Mubarak Seff, M.A., Pembimbing II: Rohana Faridah, 

S.E., M.M 

 

Kata Kunci: Pemahaman, Mekanisme, dan Mobile Banking. 

 

Perkembangan teknologi mempengaruhi segala aspek, termasuk 

perkembangan teknologi perbankan yang tujuannya memberikan pelayanan yang 

baik kepada nasabah dan memberikan kemudahan dalam melakukan transaksi. 

Seiring perkembangan waktu, terjadi perkembangan transaksi ekonomi, tentu 

kebutuhan nasabah akan kemudahan melakukan transaksi semakin meningkat. 

Bank juga dikenal sebagai tempat untuk meminjam uang, memindahkan 

uang atau menerima segala macam bentuk pembayaran dan setoran seperti 

pembayaran listrik, telepon, air, pajak, uang kuliah, dan pembayaran. 

Mobile Banking adalah sebuah layanan yang disediakan oleh bank untuk 

melakukan berbagai transaksi perbankan melalui fitur yang ada pada ponsel pintar 

(smartphone). 

Fitur ini dapat di akses dengan menggunakan aplikasi layanan mobile 

banking di app-store yang telah disediakan pada smartphone. Pelayanan jasa yang 

ditawarkan pada mobile banking ada berbagai macam, seperti cek saldo, transfer, 

pembayaran listrik, telepon, air, pajak, uang kuliah, dan pembayaran lainnya 

Tujuan dari Penelitian ini untuk mengukur sejauh mana pemahaman 

mahasiswa UIN Antasari Banjarmasin terhadap mekanisme pembayaran UKT 

melalui Mobile banking. Metode penelitian menggunakan pendekatan penelitian 

kualitatif tipe penelitian deskriptif. Teknik pengumpulan data melalui 

dokumentasi, danwawancara. Informan yang diteliti adalah para mahasiswa UIN 

Antasari Banjarmasin sebagai subyek penelitian. 

Hasil dari penelitian menunjukkan pemahaman mahasiswa UIN Antasari 

Banjarmasin terhadap mekanisme pembayaran UKT melalui Mobile banking 

dapat dikatakan baik. Tingkat pemahaman mahasiswa dan kemampuan dalam 

menerjemahkan baik, untuk menafsirkan cukup baik, terlebih pada kemampuan 

mahasiswa dalam mengektrapolasi pun baik. Beberapa faktor yang menjadi 

penyebab kurang baiknya pemahaman mahasiswa yaitu kurangnya sosialisasi 

pihak kampus maupun bank kepada mahasiswa tentang mekanisme pembayaran 

UKT melalui mobile banking, kurangnya kepercayaan mahasiswa terhadap 

pembayaran UKT melalui mobile banking, serta faktor kurangnya pengetahuan 

dan pengalaman pada mahasiswa tentang mekanisme pembayaran UKT melalui 

Mobile banking. 
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MOTTO 

Selalu berusaha dan berdoa, selanjutnya serahkan 

hasilnya kepada Allah SWT. 
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PERSEMBAHAN 

 

Kupersembahkan dengan cinta dan doa  

Karya sederhana ini untuk: 

Orang Tua, Suami, Anak dan keluarga besar yang selalu memberikan motivasi, 

mendoakan, memberikan semangat, dukungan dan kasih sayang yang tulus. 

Dosen pembimbing, sahabat, serta orang di sekelilingku yang telah membantu, 

memberikan doa, semangat, dan dukungan. 

Dan terakhir, terimakasih sebesar - besarnya kepada diri sendiri yang telah 

berjuang sampai di titik ini, yang selalu berdoa dan berusaha.  

Terima Kasih. 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi  ini 

berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 

157/1987 dan 0593/1987. 

I. Konsunan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 Alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 Ba B Be ب

 Ta‟ T Te ث

 Ṡa' Ṡ es (dengan titik di atas) ث

 Jim J Je ج

 Ḥa' Ḥ ha (dengan titik di ح

bawah) 
 Kha‟ Kh ka dan خ

ha 

 Dal D De د

 Żal Ż zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra‟ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es س

 Syin Sy es dan ش

ye 

 Ṣad Ṣ es (dengan titik di bawah) ص

 Ḍad Ḍ de (dengan titik di ض

bawah) 

 Ṭa' Ṭ te (dengan titik di bawah) ط

 Ẓa' Ẓ zet (dengan titik di ظ

bawah) 

 Ain „ koma terbalik di atas„ ع



 

ix 
 

 

 Gain G Ge غ

 Fa‟ F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L „el ل

 Mim M „em م

 Nun N „en ى

 Waw W We و

  ٍ  Ha‟ H Ha 

 Hamzah `               Apostrof ء

 Ya‟ Y Ye ي

 

II. Konsunan rangka karena syaddah ditulis rangkap 

Ditulis Mutakab رهبكته

bir 

 Ditulis al-qudus القدوس

 

III. Ta’ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 Ditulis jami’ah جاهعت

 Ditulis Maktabah هكتبت

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, 

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya). 

b. Bila diikuti dengan kata sandang „al‟ serta bacaan kedua terpisah, maka 

ditulis dengan h 
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 Ditulis al-maktabah al-jamilah الوكتبت الجوٍلت

 

IV. Vokal Pendek 

  ٍ  
Fathah ditulis A 

 
 

 

  ٍ  
Kasrah ditulis I 

  ٍ  
Dammah ditulis U 

 Fathah ditulis Syakara شكر

 Kasrah ditulis quri‟a قرأ

ط  ٌ  ٌ

 ق

Dammah ditulis yant}iqu 

 

V. Vokal Panjang  

 

1 
fathah + alif 

 تلهاك

ditulis 

ditulis 

a    

kamilah 

 

2 
fathah + ya mati 

 صلي

ditulis 

ditulis 

a 

salla 

 

3 
kasrah + ya mati 

 شد د

ditulis 

ditulis 

i    

syadid 

 

4 
dammah + wawu mati 

 صدور

ditulis 

ditulis 

u  

sudur 

 

VI. Vokal Rangkap 

 

1 
fathah + ya mati 

د  رو 

ditulis 

ditulis 

Ai 

ruwaidun 

 

2 
fathah + wawu mati 

 وفرعوى ذً األوتاد

ditulis 

ditulis 

Au 

wa fir’auna zi al-autad 
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VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

 Ditulis a’antum asyaddu khalqan القخد شأ نتٌ  أأ

 

Kata Sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah 

 Ditulis al-Qur’an القراى

 Ditulis al-kitab الكتاب

 

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan 

 

 Ditulis as-subhu الصبخ

 Ditulis as-sahirah الساهرة

 
 

VIII. Penelitian Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penelitiannya 

 

 Ditulis birru al-walidaini بر الوالد ً

 Ditulis Iza asy-syamsu إذا الشوس
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KATA PENGANTAR 

حِيْمِ  حْمَهِ الرَّ ِ الرَّ  بسِْمِ اللّه

 Segala puji bagi Allah Swt., atas segala limpahan karunia, nikmat, dan 

petunujuk-Nya sehingga pada akhirnya skripsi ini dapat terselesaikan. Shalawat 

serta salam selalu kita tuturkan kepada panutan Nabi Muhammad Saw., keluarga, 

sahabat, dan para pengikut beliau hingga akhir zaman. Terlepas dari khilaf dan 

segala kekurangan, penulis merasa sangat bersyukur telah menyelesaikan skripsi 

yang berjudul “Pemahaman Mahasiwa Universitas Islam Negeri Antasari 

Banjarmasin terhadap mekanisme pembayaran UKT melalui Mobile Banking 

(Studi Kasus Mahasiwa Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin).  

 Penulis menyadari sepenuhnya, telah banyak mendapatkan dukungan, 

bimbingan dan dorongan dari berbagai pihak yang telah menyumbangkan pikiran, 

waktu, tenaga, dan sebagainya. Oleh karena itu, pada kesempatan ini dengan 

setulus hati penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Dr. H. Sukarni, M.Ag, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

UIN Antasari Banjarmasin. 

2. Annisa Sayyid, S.H.I., M.S.I selaku ketua program studi Perbankan 

Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin  

3. Dr. Syaugi Mubarak, Seff, M.A selaku dosen pembimbing I penulis yang 

memberikan bimbingan kepada kepada penulis hingga bisa menyelesaikan 

skripsi ini.. 

4. Rohana Faridah, S.E., M.M selaku dosen pembimbing II penulis yang 

memberikan bimbingan kepada penulis sehingga bisa memnyelesaikan 

skripsi ini . 

5. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari 

Banjarmasin yang telah memberikan bekal ilmu yang bermanfaat bagi 

penulis. 
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6. Ibu dan Bapak ku, terima kasih atas doa, cinta dan pengorbanan yang tidak 

pernah ada habisnya, kasih sayangmu yang pernah kulupakan. 

 Semoga Allah Swt, membalas segala bentuk kebaikan pihak-pihak yang 

terkait. Akhir kata penulis mengharapkan ampunan dan ridha dari Allah Swt, 

semoga karya tulis ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak dan 

menambah khazanah pengetahuan hukum Islam, Amin. 
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