
LAMPIRAN-LAMPIRAN 

Lampiran 1 Foto Bersama Agen Asuransi PT Prudential KC Kampung 

Melayu Banjarmasin  

 

 

  



Lampiran 2 Surat Keterangan Izin Riset 

 

  



Lampiran 3 Surat Keterangan Telah Selesai Riset 

 

  



Lampiran 4 Surat Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi 

 

  



Lampiran 5 Catatan Konsultasi Bimbingan Skripsi 

 

  



 

  



 

  



 

  



  



 



  



 

 

 



Lampiran 6 Surat Keterangan Bebas Plagiasi 

 

  



Lampiran 7 Surat Keterangan Satuan Kredit Kegiatan Ekstra Kurikuler 

(SKK) 

 



Lampiran 8 Transkip Nilai 

 

  



 

  



Lampiran 9 Pedoman Wawancara 

PEDOMAN WAWANCARA 

Pedoman wawancara yang dibahas dalam tulisan ini dapat digunakan 

sebagai panduan melakukan wawancara penelitian baik penelitian kuantitatif 

maupun penelitian kualitatif. Agar sekiranya dapat dikembangkan secara lebih 

mendalam terhadap informan sehingga mendapatkan informasi secara lengkap. 

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui Strategi agen asuransi 

PT. Prudential Kampung Melayu KC Banjarmasin dalam menjual produk asuransi 

jiwa pada saat pandemi covid-19. Berikut pertanyaan yang dibuat penulis untuk 

informan yaitu: 

A. Identitas Informan 

Nama  : 

Posisi  : 

B. Daftar Pertanyaan 

1. Sejak kapan anda bergabung menjadi agen asuransi PT. Prudential 

2. Apakah anda menjual produk asuransi konvensional dan syariah 

3. Mengapa orang harus memilih asuransi di Prudential 

4. Bagaimana strategi yang diterapkan dalam menjual produk asuransi 

jiwa PT. Prudential 

5. Apa saja kesulitan dalam memasarkan produk asuransi jiwa pada saat 

ini 

6. Siapa yang bertanggung jawab atas kesulitan pemasaran produk  

7. Dimanakah tempat atau lokasi pemasaran produk tersebut 



8. Kapan waktu yang tepat untuk memulai memasarkan produk tersebut 

9. Mengapa perusahaan berpikir bahwa itu adalah waktu yang tepat untuk 

memulai pemasaran 

10. Bagaimana perusahaan meyakinkan masyarakat atau calon nasabah 

agar tertarik dengan produk tersebut 

  



Lampiran 10 Sertifikat Telah Mengikuti Tes Hafalan Juz ‘Amma 

 

  



Lampiran 11 Daftar Riwayat Hidup 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

1. Nama     : Novita Sari 

2. Tempat/Tanggal Lahir  : Banjarmasin, 16 April 1999 

3. Agama     : Islam 

4. Kebangsaan     : Indonesia 

5. Alamat     : Jl. Tembus Mantuil Gang Gandapura RT. 

27 RW. 02 Kelurahan Kelayan Selatan, Kecamatan Banjarmasin Selatan, 

Kota Banjarmasin. 

6. Pendidikan  

a. SD Negeri 9 Kelayan Selatan 

b. SMP Negeri 34 Banjarmasin 

c. SMA Negeri 4 Banjarmasin 

7. Pengalaman Organisasi  : Himpunan Mahasiswa Asuransi Syariah 

8. Orang Tua  

a. Ayah  

Nama   : Ismail Fachruqie 

Pekerjaan  : Supir 

Alamat  : Jl. Tembus Mantuil Gang Gandapura RT. 27 RW. 

02 Kelurahan Kelayan Selatan, Kecamatan 

Banjarmasin Selatan, Kota Banjarmasin.  

b. Ibu 

Nama   : Rusiah  



Pekerjaan  : Ibu Rumah Tangga 

Alamat  : Jl. Tembus Mantuil Gang Gandapura RT. 27 RW. 

02 Kelurahan Kelayan Selatan, Kecamatan 

Banjarmasin Selatan, Kota Banjarmasin. 

9. Saudara Kandung  : 5 (lima orang) 

 


