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Lampiran 2 Surat Keterangan lzin Riset

/ \ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
%, UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
U lN Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 — 6777955 Banjarmasin 70235

e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id / website: www.febi.uin.antasari.ac.id

ANTASARI

Nomor : 1503/Un.14/111.5/PP.00.9/03/2021 16 Maret 2021
Sifat : Biasa
Lamp : -

Hal : Permohonan Izin Riset

Yth. Pimpinan PT. Prudential (Agency) Banjarmasin

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari menerangkan dengan
sebenarnya bahwa:

Nama : Novita Sari

NIM : 170101070009

Tempat Tanggal Lahir  : Banjarmasin, 16 April 1999

Semester/Jurusan : 8 / Asuransi Syariah

Tahun Akademik : 2020/2021

Alamat : Jl. Tembus Mantuil Gg. Gandapura RT. 27 RW. 02

dan yang bersangkutan akan mengadakan riset dalam rangka penyusunan Skripsi
selama 2 Bulan dari tanggal 22 Maret s.d 22 Mei 2021 dengan judul :

Strategi Pemasaran Agen Asuransi PT. Prudential Kampung Melayu Kantor Cabang
Banjarmasin dalam Menjual Produk Asuransi Jiwa pada Masa Pandemi Covid-19.

Sehubungan dengan hal di atas, mohon kepada Bapak/Ibu berkenan memberikan izin
kepada mahasiswa (i) tersebut untuk melaksanakan riset di unit kerja yang
Bapak/Ibu pimpin.

Demikian surat ini disampaikan atas perhatian dan kerjasamanya diucapkan terima
kasih.

A.n Dekan,
akil Dekan Bidang Akademik




Lampiran 3 Surat Keterangan Telah Selesai Riset

M PT. PRUDENTIAL LIFE ASSURANCE (PRUDENTIAL INDONESIA)
2 :‘/ f KOTA BANJARMASIN KALIMANTAN SELATAN
? / Alamat : J1. Kampung Melayu Banjarmasin, Kota Banjarmasin, Kalimantan
PRUDENTIAL Releten,

SURAT KETERANGAN

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Astuti Trikadi Busana

Jabatan : Leader Agency Directur

Menerangkan bahwa

Nama : Novita Sari

NIM : 170101070009

Jur/Fakultas : Asuransi Syariah/Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin

Mahasiswi di atas telah menyelesaikan penelitian di kantor PT. Prudential life assurance
cabang Banjarmasin terhitung mulai tanggal 22 Maret s.d 22 Mei 2021 dengan judul
“STRATEGI PEMASARAN AGEN ASURANSI PT. PRUDENTIAL KAMPUNG MELAYU
KANTOR CABANG BANJARMASIN DALAM MENJUAL PRODUK ASURANSI JIWA
PAA MASA PANDEMI COVID-19”.

Demikian surat ini di buat. Agar dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 28 Oktober 2021
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-
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Astuti TrikadVBugame 7+ - -




Lamp

iran 4 Surat Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
@ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
s Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 678 3434,

e-mail: febimad@uin-antasan.acid. website: febs uin-antasari ac id

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI
Nomor : 1981 /Un.14/111.5/PP.00.9/07/2020

Setelah kami mempelajari dan diadakan perbaikan seperlunya atas rencana
penelitian Saudara (i):

Nama . Novita Sari

NIM : 170101070009

Program Studi  : S.1/Asuransi Syariah

Judul . Strategi Pemasaran Agen Asuransi PT Prudential Kampung

Melayu Kantor Cabang Banjarmasin Dalam Menjual Produk
Asuransi Jiwa Pada Masa Pandemi Covid-19

Kami dapat menyetujui rencana penelitian (proposal) tersebut. Sebagai
pembimbing kami tetapkan sebagai berikut:

Dosen Pembimbing Skripsi : Lutpi Sahal, SH.1, M.S.1.

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen Pembimbing
Skripsi guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan skripsi
selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

. Banjarmasin, 27 Ju£2020

“= Dmkan "
A “H -
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n, MH.I
NIP. 19600609 198803 1 003

Tembusan :

1. Rektor UIN Antasari (sebagai laporan),
2. Dosen Pembimbing;

3. Mahasiswa (i) ybs;

4. Arsip.




Lampiran 5 Catatan Konsultasi Bimbingan Skripsi

/\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

\ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN

UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

ANTASARI Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235

e-mail: febi@uin-antasari.ac.idwebsite: www.febi.uin.antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Novitasari

NIM 170101070009

Jurusan : Asuransi Syariah

Judul Skripsi : Strategi Pemasaran Agen Asuransi Pt Prudential Kampung

Melayu Kc. Banjarmasin Dalam Menjual Produk Asuransi Jiwa
Pada Masa Pandemi Covid-19.

Dosen pembimbing : Lutpi Sahal, SH.I., M.S.1

CATATAN PEMBIMBING

1. Perbaiki Tahun akademik sekarang

2. Perbaikan nama dosen yang salah
3. Perbaiki subjek dan objek penelitian
4. Lengkapi daftar isi

5. Beri spasi pada daftar pustaka

13 desember 2021

o

Lutpi Sahal, S H.I, M.S.I.

Catatan:
-Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing

-Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat

dicopy)



/\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

\/ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN

UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

ANTASARI Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235
e-mail: febi@uin-antasari.ac.idwebsite: www.febi.uin.antasari.ac.id

ATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Novitasari

NIM : 170101070009

Jurusan : Asuransi Syariah

Judul Skripsi : Strategi Pemasaran Agen Asuransi Pt Prudential Kampung

Melayu Kc. Banjarmasin Dalam Menjual Produk Asuransi Jiwa
Pada Masa Pandemi Covid-19.

Dosen pembimbing : Lutpi Sahal, S H.I., M.S.I.

CATATAN PEMBIMBING

1. Halaman pojok kanan atas perbaiki

2. Halaman jangan dikosongkan

17 Desember 2021

Lutpi Sahal, SH.I, M.S.L

Catatan:
-Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing

-Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat

dicopy)



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235
ANTASARI e-mail: febi@uin-antasari.ac.idwebsite: www.febi.uin antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Novitasari

NIM 170101070009

Jurusan : Asuransi Syariah

Judul Skripsi : Strategi Pemasaran Agen Asuransi Pt Prudential Kampung

Melayu Kc. Banjarmasin Dalam Menjual Produk Asuransi Jiwa
Pada Masa Pandemi Covid-19.

Dosen pembimbing : Lutpi Sahal, SH.I, M.S.1
CATATAN PEMBIMBING

1. Rapikan tulisan judul

2. Rapikan pedoman penulisan arab-latin

3. Penulisan Ayat gunakan traditional arabic

4. Perbaiki penempatan halaman

20 Desember 2021
Lutpi Sahal, S H.I, M.S.I.

Catatan:

-Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing

-Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat

dicopy)



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235
ANTASARI e-mail: febi@uin-antasari.ac.idwebsite: www.febi.uin antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Novitasari

NIM 170101070009

Jurusan : Asuransi Syariah

Judul Skripsi : Strategi Pemasaran Agen Asuransi Pt Prudential Kampung

Melayu Kc. Banjarmasin Dalam Menjual Produk Asuransi Jiwa
Pada Masa Pandemi Covid-19.

Dosen pembimbing : Lutpi Sahal, SH.I, M.S.1
CATATAN PEMBIMBING

1. Rapikan tulisan judul

2. Rapikan pedoman penulisan arab-latin

3. Penulisan Ayat gunakan traditional arabic

4. Perbaiki penempatan halaman

20 Desember 2021
Lutpi Sahal, S H.I, M.S.I.

Catatan:

-Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing

-Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat

dicopy)



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
\ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

4 ANTASARI BANJARMASIN

Ul‘N FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
ovros e mman Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235
e e-mail: febi@uin-antasari.ac.idwebsite: www.febi.uin.antasari.ac.id

ATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Novitasari

NIM : 170101070009

Jurusan : Asuransi Syariah

Judul Skripsi : Strategi Pemasaran Agen Asuransi Pt Prudential Kampung

Melayu Kc. Banjarmasin Dalam Menjual Produk Asuransi Jiwa
Pada Masa Pandemi Covid-19.

Dosen pembimbing : Lutpi Sahal, S H.I., M.S.I.

CATATAN PEMBIMBING

1. Datftar isi jangan di tebalkan
2. Beri spasi pada penulisan lokasi penelitian

3. Informan I nya ketinggalan

4. Tambahkan agar menjadi 70 halaman

22 Desember 2021

Lutpi Sahal, S H.I, M.S.I

Catatan:
-Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing

-Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat

dicopy)



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
\ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

4 ANTASARI BANJARMASIN

Ul‘N FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
ovros e mman Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235
e e-mail: febi@uin-antasari.ac.idwebsite: www.febi.uin.antasari.ac.id

ATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Novitasari

NIM : 170101070009

Jurusan : Asuransi Syariah

Judul Skripsi : Strategi Pemasaran Agen Asuransi Pt Prudential Kampung

Melayu Kc. Banjarmasin Dalam Menjual Produk Asuransi Jiwa
Pada Masa Pandemi Covid-19.

Dosen pembimbing : Lutpi Sahal, S H.I., M.S.I.

CATATAN PEMBIMBING

1. Tambahkan analisis

2. Halaman tambahkan agar menjadi 70

23 Desember 2021

Lutpi Sahal, S H.I, M.S.I

Catatan:

-Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing

-Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat

dicopy)






\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

. UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

'/ ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235
e-mail: febi @uin-antasari.ac.idwebsite: www.febi.uin.antasari.ac.id

ATATAN KONSULTAST BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : Novitasari

NIM : 170101070009

Jurusan : Asuransi Syariah

Judul Skripsi : Strategi Pemasaran Agen Asuransi Pt Prudential Kampung

Melayu Kc. Banjarmasin Dalam Menjual Produk Asuransi Jiwa
Pada Masa Pandemi Covid-19.

Dosen pembimbing : Lutpi Sahal, S.H.I., M.S.L.

CATATAN PEMBIMBING

1. Perbesar kolom arab latin

2. Halaman masih kurang dari 70

Banjarmasin,7 Januari 2022

7

Lutpi Sahal, S.H.I., M.S.I.

Catatan:

-Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh Pembimbing

-Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong (lembaran ini dapat

dicopy)



Lampiran 6 Surat Keterangan Bebas Plagiasi

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
l_J_l_ Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 6777 955, e-mail: febimail @uin-
L antasari.ac.id/ febi.uinantasari @ gmail.com, website: febi.uin-antasari.ac.id

<.> KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

PENETAPAN BEBAS PLAGIASI
Nomor: 293 /Un. 14/111.5/PP.00.9/1/2022

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil Rapat Tim
Pemeriksa Plagiasi Tugas Akhir/ Skripsi Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam UIN Antasari Banjarmasin, maka kami dapat memberikan Surat Keterangan
Bebas Plagiasi skripsi atas nama Saudara (i):

Nama . Novita Sari

NIM : 170101070009

Program Studi . S1 Asuransi Syariah

Judul Skripsi . Strategi Pemasaran Agen Asuransi Syariah PT.

Prudential Kampung Melayu KC Banjarmasin dalam
Menjual Produk Asuransi Jiwa pada Masa Pandemi
Covid-19

Dengan demikian, skripsi Saudara (i) dinyatakan:

BEBAS PLAGIASI
Dengan Persentase Indikasi Plagiat : 30 %

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.




Lampiran 7 Surat Keterangan Satuan Kredit Kegiatan Ekstra Kurikuler

(SKK)

<> KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERIANTASARI BANJARMASIN

U lN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

ool A Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 - 6777955 Banjarmasin 70235

ANTASARI e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id / website: www.febi.uin.antasari.ac.id
SURAT KETERANGAN

Nomor: B- 2470/Un.14/111.5/PP.00.9/08/2020

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Antasari
Banjarmasin menerangkan dengan sebenarnya bahwa:

Nama . Novita Sari

NIM : 170101070009
Semester/Jurusan : 7/ Asuransi Syariah
Tahun Akademik : 2019/2020

Telah memperoleh 40 Satuan Kredit Kegiatan ekstra Kurikuler (SKK).

Demikian keterangan ini dibuat untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin,12 Agustus 2020

A.n Dekan,
kil Dekan Bidang Akademik
Kelembagaan,




Lampiran 8 Transkip Nilai

Firefox https://siakad.uin i.ac.id/admin/transkripnilai/print?nim=170...

¥

KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
JI. Ahmad Yani Km 4.5 Telp (0511) 3252623 Fax (0511) 3254344 Banjarmasin

UIN

http://www.uin-antasari.ac.id

Lampiran Surat

Nomor 3 .&k...wn.lM.SIPP.OOBI .... l ...... /2 On
Tanggal 8 12 Januari 2022
TRANSKRIP NILAI SEMENTARA

Nama S NOVITA SARI

NIM : 170101070009

Fakultas - EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Program Studi 2 S1 - ASURANSI SYARIAH
Kode MK Mata Kuliah SKS A SKS X BOBOT

Huruf Angka
FSEI1709 | USHUL FIKIH 2 B 3 6
UIN1703 | PENGANTAR STUDI ISLAM 3 B+ 35 10.5
UIN1706 | PENGANTAR FILSAFAT 2 B+ 3.5 7
FSEI1707 | ULUMUL QURAN 3 C+ 2.5 7.5
UIN1702 | KEWARGANEGARAAN 2 B+ 35 7
FSEI1708 | ILMU TAUHID 2 B 3 6
UIN1701 | PANCASILA 2 B 3 6
UIN1705 | BAHASA INDONESIA 2 B+ 35 7
UIN1704 | ILMU ALAMIAH DASAR 2 B+ 3.5 7
UIN18012 | Bahasa Arab A 0 C 2 0
FSEI2717 | PENGANTAR ILMU EKONOMI| 3 C+ 25 7.5
FSEI2719 | DASAR-DASAR EKONOMI ISLAM 2 B+ 35 7
FSEI2711 | AKHLAK TASAWUF 2 B+ 35 7
FSEI2713 | FIKIH 3 B+ 35 10.5
FSEI2715 | FILSAFAT ILMU 2 B+ 35 7
FSEI2718 | SEJARAH PERADABAN ISLAM 2 A 3.75 75
FSEI2714 | FIKIH MUAMALAT 2 A 375 75
FSEI2716 | SEJARAH PEMIKIRAN EKONOMI ISLAM 2 A 3.75 75
FSEI2712 | ULUMUL HADITS 2 B+ 35 7
UIN18013 | Bahasa Arab B 0 C 2 0
UIN18010 | Bahasa Inggris A 0 C+ 25 0
UIN18011 | Bahasa Inggris B 0 {5 2 0
ASY3808 | Manajemen Pemasaran 3 B 3 9
ASY3801 | PENGANTAR MANAJEMEN 2 A 375 75
ASY3805 | ILMU EKONOMI MIKRO ISLAM 3 B+ 35 10.5
ASY3803 | FIKIH MUAMALAH KEUANGAN KONTEMPORER 3 A 375 11.25
KEI0015 | INTERPERSONAL SKILL 2 A 375 75
ASY3807 | PENGANTAR AKUNTANSI| 2 A 375 7.5
ASY3806 | ILMU EKONOMI MAKRO ISLAM 3 A 3.75 11.25
KEIDD13 | PENGANTAR KEUANGAN ISLAM 2 B+ 3.5 7
ASY3804 | FIKIH LEGAL MAXIM 2 A 375 75
ASY3802 | PENGANTAR ASURANSI 2 A 375 7.5
ASY4815 | MANAJEMEN INVESTASI SYARIAH 3 A 3.75 11.25
ASY4809 | LEMBAGA KEUANGAN SYARIAH 3 B 3 9
ASY4816 | MANAJEMEN ASURANSI SYARIAH | 3 A 375 11.25
ASY4812 | MANAJEMEN RISIKO 3 B 3 9
ASY4810 | AYAT DAN HADITS ASURANSI SYARIAH 2 B+ 35 7
ASY4814 | MATEMATIKA EKONOMI DAN BISNIS 3 B 3 9
ASY4813 | MANAJEMEN SDM SYARIAH 3 B 3 9
ASY4811 | AKAD DAN PRODUK ASURANSI SYARIAH 3 B 3 9
ASY5818 | HUKUM PERASURANSIAN DI INDONESIA 2 A 3.75 7.5
ASY5819 | TEKNIK PRESENTASI 2 B+ 3.5 7
ASY5820 | MANAJEMEN ASURANSI SYARIAH Il 8 B 3 9
1of2 1/12/2022, 10:37 AM

ipindz




Firefox https://siakad uin-antasari ac.id/admin/transkripnilai/print?nim=170...
Kode MK Mata Kuliah SKS Nila) SKS X BOBOT
Huruf Angka

ASY5817 | SEJARAH ASURANSI 2 B 3 6
ASY5822 | MANAJEMEN STRATEGIK 2 B 3 6
KEI0010 | KETERAMPILAN IBADAH 2 A 3.75 7.5
ASY5824 | KEWIRAUSAHAAN 3 A 3.75 11.25
ASY5823 | PENGANTAR MATEMATIKA ASURANSI 3 A 3.75 11.25
ASY5825 | LABORATORIUM TEKNOLOGI INFORMASI ASURANSI 2 A 3.75 75
ASY5821 | MANAJEMEN KEUANGAN SYARIAH 3 B 3 9
ASY6831 | AKUNTANSI ASURANSI SYARIAH JIWA/GENERAL* 3 A 375 11.25
ASY6827 | PROBABILITAS STATISTIKA 3 B 3 9
ASY6828 | METODOLOGI PENELITIAN ASURANSI SYARIAH 3 B 3 9
ASY6836 | PERPAJAKAN** 3 A 3.75 11.25
ASY6830 | MATEMATIKA ASURANSI SYARIAH |IWA/GENERAL* 3 A 3.75 11.25
ASY6826 | MANAJEMEN ASURANSI SYARIAH Il 3 B+ 3.5 10.5
ASY6832 | UNDERWRITING ASURANSI SYARIAH |IWA/GENERAL* 3 B 3 9
ASY6829 | PRAKTIK KERJA/MAGANG 3 A 375 11.25
INS0009 | KKN 4 A 375 15

JUMLAH 139 473

SKS x BOBOT Banjarmasin, 12 Januari 2022
a.n Rektor
IPK = =34}
Kepala Biro AAKK,
SKS ub Kepala Bagian Akademik dan Kemahasiswaan,
20f2 1/12/2022, 10:37 AM

S| Dipindai dengan CamScanner




Lampiran 9 Pedoman Wawancara

PEDOMAN WAWANCARA

Pedoman wawancara yang dibahas dalam tulisan ini dapat digunakan

sebagai panduan melakukan wawancara penelitian baik penelitian kuantitatif

maupun penelitian kualitatif. Agar sekiranya dapat dikembangkan secara lebih

mendalam terhadap informan sehingga mendapatkan informasi secara lengkap.

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui Strategi agen asuransi

PT. Prudential Kampung Melayu KC Banjarmasin dalam menjual produk asuransi

jiwa pada saat pandemi covid-19. Berikut pertanyaan yang dibuat penulis untuk

informan yaitu:

A. ldentitas Informan

Nama

Posisi

B. Daftar Pertanyaan

1.

2.

Sejak kapan anda bergabung menjadi agen asuransi PT. Prudential
Apakah anda menjual produk asuransi konvensional dan syariah
Mengapa orang harus memilih asuransi di Prudential

Bagaimana strategi yang diterapkan dalam menjual produk asuransi
jiwa PT. Prudential

Apa saja kesulitan dalam memasarkan produk asuransi jiwa pada saat
ini

Siapa yang bertanggung jawab atas kesulitan pemasaran produk

Dimanakah tempat atau lokasi pemasaran produk tersebut



10.

Kapan waktu yang tepat untuk memulai memasarkan produk tersebut
Mengapa perusahaan berpikir bahwa itu adalah waktu yang tepat untuk

memulai pemasaran
Bagaimana perusahaan meyakinkan masyarakat atau calon nasabah

agar tertarik dengan produk tersebut



Lampiran 10 Sertifikat Telah Mengikuti Tes Hafalan Juz ‘Amma

o

UIN

ANTASARI

KEMENTERIAN AGAMA RI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

Sertifikat

Nomor : B—4332/Un.14/111.5/PP.01.1/12/2020

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin menerangkan bahwa:

Novita Sari
NIM: 170101070009

Tempat Tanggal Lahir : Banjarmasin, 16 April 1999
Jurusan Asuransi Syariah

Telah mengikuti
Tes Hafalan Juz ‘Amma

Yang dilaksanakan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin dengan Nilai/Predikat :

70/ BAIK

Banjarmasin, 28 Desember 2020




Lampiran 11 Daftar Riwayat Hidup

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

1. Nama : Novita Sari

2. Tempat/Tanggal Lahir : Banjarmasin, 16 April 1999

3. Agama : Islam

4. Kebangsaan . Indonesia

5. Alamat : JI. Tembus Mantuil Gang Gandapura RT.

27 RW. 02 Kelurahan Kelayan Selatan, Kecamatan Banjarmasin Selatan,
Kota Banjarmasin.
6. Pendidikan
a. SD Negeri 9 Kelayan Selatan
b. SMP Negeri 34 Banjarmasin

c. SMA Negeri 4 Banjarmasin

7. Pengalaman Organisasi : Himpunan Mahasiswa Asuransi Syariah
8. Orang Tua
a. Ayah
Nama : Ismail Fachrugie
Pekerjaan : Supir
Alamat : JI. Tembus Mantuil Gang Gandapura RT. 27 RW.

02 Kelurahan Kelayan Selatan, Kecamatan
Banjarmasin Selatan, Kota Banjarmasin.
b. lbu

Nama : Rusiah



Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga

Alamat . JI. Tembus Mantuil Gang Gandapura RT. 27 RW.
02 Kelurahan Kelayan Selatan, Kecamatan
Banjarmasin Selatan, Kota Banjarmasin.

9. Saudara Kandung : 5 (lima orang)



