PENGARUH CITRA MEREK DAN KEPERCAYAAN TERHADAP KEPUTUSAN
PARA GURU PONDOK PESANTREN DARUL HIJRAH PUTERA
MENABUNG DI BANK SYARIAH INDONESIA

SKRIPSI

OLEH
CHOIRIL ACHMAD KASYAN

QP

UIN

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

ANTASARI

UNIVERISTAS ISLAM NEGERI ANTASARI
BANJARMASIN
2022 M/1443 H



PENGARUH CITRA MEREK DAN KEPERCAYAAN TERHADAP KEPUTUSAN
PARA GURU PONDOK PESANTREN DARUL HIJRAH PUTERA
MENABUNG DI BANK SYARIAH INDONESIA

SKRIPSI

Diajukan kepada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
untuk Memenuhi Sebagian Syarat
Guna Mencapai Gelar Sarjana
Dalam limu Ekonomi

Oleh :
Choiril Achmad Kasyan
1501161326

UNIVERISTAS ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
JURUSAN PERBANKAN SYARIAH
BANJARMASIN
2022 M/1443 H



PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Saya yang bertanda tangan dibawabh ini:

Nama : Choiril Achmad Kasyan
Nim : 1501161326
Tempat,Tgl.Lahir: Pelaihari,9 April 1997
Jurusan : Perbankan Syariah
Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam

Menyatakan dengan sebenarmya bahwa skripsi yang saya tulis ini benar-benar
merupakan karya saya sendiri, bukan merupakan pengambil-alihan tulisan atau pikiran
orang lain yang saya akui sebagai tulisan atau pikiran saya sendiri. Jika di kemudian
hari terbukti ia merupakan duplikat, tiruan, plagiat atau dibuat oleh orang lain secara
keseluruhan atau sebagian besar, maka skripsi/makalah dan gelar yang diperoleh

karenanya batal demi hukum.

Banjarmasin, 9 April 2022

Yang membuat pernyataan '

AB618AJX610130083

S “\bﬁaﬁil\xchmad Kasyan

s

SEPULUH RIBU RUPIAH

O I arded _idad
A I
r



PERSETUJUAN

Sknips1 yang berjudul

Ditabis Oleh

Nim

Fakultas

Program

Tahun Akademik

Tempat dan Tanggal Lahir
Alamat

: Pengaruh Citra Merek dan Kepercayazn
Terhadap Keputusan Para Guru Pondok
Pesantren Draul Hijrah Putera Menabung &
Bank Syanah Indonesia

- Choiril Achmad Kasyan

- 1501161326

- Ekonomi dan Bisnis Islam
. 51 Perbankan Syariah

- 202122022

Pelathan. 9 Apnl 1997

- Komp Takisung Permai, Gg Kasturi, Pelaihari

Setelah diteliti dan diadakan perbaikan seperlunya. kamu dapat menyetujuinya untuk
dipertahankan didepan Sidang Tim Penguji Skripsi Fakultas Fkonomi dan Bisnis

Islam UIN Antasan Banjannasin

Mengetahui:
Prodi Perbankan Svariah

Banjarmasin, 17 Maret 2022

Pembimbing Akademik

NIP. 197506092000031003



PENGESAHAN

Skripsi yang berjudul : “Pengaruh Citra Merek dan Kepercayaan terhadap
Keputusan Para Guru Pondok Pesantren Darul Hijrah Putera Menabung di Bank Syariah
Indonesia”, oleh Choiril Achmad Kasyan, telah diujikan dalam Sidang Tim Penguji
Skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam pada :

Hari : Selasa

Tanggal  : 17 Mei 2022

Dinyatakan LULUS dengan predikat : B+ (77,7)

_ Dekan Fakultas Ekonomi dan
P Bisnis Islam
/&7 UIN Antasari Banjarmasin,

, - Dr H».,’é/ukami, M.Ag
-~ NIP. 196304171991021001
Tim Penguji :

Nama Tanda Tangan

1. Dr. Mahmud Yusuf, M.SI 1. !ﬁ\li
(Ketua) A
2. Ansharullah, S.Ag, M.Fil.l W

(Anggota)

3. Elida Mahriani, S.E.l, MM 3. M«

(Anggota)
4. Muhammad Qamaruddin, ME 4.
(Anggota)

iv



ABSTRAK

Choiril Achmad Kasyan. 2022. Pengaruh Citra Merek dan Kepercayaan
terhadap Keputusan Para Guru Pondok Pesantren Darul Hijrah Putera
Menabung di Bank Syariah Indonesia. Skripsi, Jurusan Perbankan
Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Pembimbing: Bapak
Ansharullah, S.Ag M.Fil.l

Kata Kunci : Citra Merek, Kepercayaan, Guru

Perbankan syariah adalah bank yang dalam melaksanakan segala
aktifitasnya sesuai serta sesuai dengan prinsip syariah. Adapun salah satunya
adalah Bank Syariah Indonesia (BSI) dalam hal ini keputusan menabung di
pengaruhi oleh citra merek dan kepercayaan. Citra merek adalah suatu sudut
pandang atau persepsi nasabah terhadap suatu merek dan Kepercayaan ialah
kesediaan nasabah dalam meyakini suatu transaksi.

Penulis melakukan penelitian ini, untuk mengetahui apakah terdapat
pengaruh citra merek dan kepercayaan secara simultan dan parsial terhadap
Keputusan Para Guru Pondok Pesantren Darul Hijrah Putera Menabung di Bank
Syariah Indonesia (BSI). Penelitian ini merupakan penelitian lapangan dengan
menggunakan metode kuantitatif. Dataini diperoleh langsung dari Guru Pondok
Pesantren Darul Hijrah Putera sebagai subjek penelitian dengan penyebaran
kuisioner. Pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik
purposive sampling dan didapatkan 39 responden.

Adapun teknik analisis yang di gunakan adalah analisis regresi linier
berganda dengan bantuan aplikasi komputer menggunakan SPSS versi 23. Hasil
dalam penelitian ini yaitu, Secara Simultan Citra Merek dan Kepercayaan
mempunyai pengaruh positif dan signifikansi sebesar 0,301 (30,1%), sedangkan
Secara Parsial Citra Merek memiliki signifikansi sebesar 0,237 (23,7%) dan
Kepercayaan memiliki signifikansi sebesar 0,449 (44,9%) terhadap Keputusan
Para Guru Pondok Pesantren Darul Hijrah Putera Menabung di Bank Syariah
Indonesia.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Menteri Agama Rl dan Menteri
pendidikan dan Kebudayaan RI Nomor 158/1987 dan 0543 b/U/1987, tanggal
22 Januari 1988, sebagai berikut:

I. Konsonan Tunggal

Huruf Arab | Nama Huruf Latin Keterangan
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< Ta’ T Te
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3 Dal D De
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L Za 7 zet (dengan titik di bawah)
¢ ‘Ain ‘ Koma terbalik di atas
¢ Gain G Ge

< Fa F Ef

S Qaf Q Qi

4 Kaf K Ka

J Lam L ‘el

e Mim M ‘em

0 Nun N ‘en

3 Waw w We

> Ha’ H Ha

e Hamzah ¢ Apostrof

s Ya’ Y Ye

1. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

Cpdiaia Ditulis Muta’aqqidin

s2e Ditulis iddah

I1l. Ta’ Marbutah
a) Apabila dimatikan ditulis h

i Ditulis Hibbah




-

Lo Ditulis Jizyah

(ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap ke dalam
bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat dan sebagainya, kecuali apabila dikehendaki
lafal aslinya).

Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka ditulis
dengan h.

sl ¥ A1 S Ditulis Karamah al auliya’

b) Apabila ta> marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan
dhammabh ditulis t

Jhadl) 31K Ditulis Zakatul-fifri

IV. Vokal pendek

Kasrah Ditulis '
fathah Ditulis A
dammah Ditulis U
V. Vokal panjang
Fathah + alif . A
1 dala Ditulis Jahiliyyah
Fathah + ya’ mati _— A
2 ; Ditulis yas'a
Kasrah + ya’ mati - I
3 s Ditulis Karim
Dhammah + wawu mati - U
4 g Ditulis Furiid




V1. Vokal rangkap

Fathah + ya’ mati - Al
1 X Ditulis i
i Bainakum
Fathah + wawu mati . Au
2 Js Ditulis Qaulun

VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof
Al Ditulis A’antum
el Ditulis U’iddat
Al SE ) Ditulis La’in syakartum

VIll. Katasandang alif + lam
a) Apabila diikuti huruf gamariyyah ditulis dengan menggunakan huruf
“al”
ol Ditulis al-qur’an
ol Ditulis al-giyas

b) Apabila diikuti huruf syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf

syamsiyyah yang mengikutinya, dengan menghilangkan huruf “al/” nya.

elaudl
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IX. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat
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