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ABSTRAK 

Auliyah,  2022. Karakteristik Dakwah Ustadzah Hj. Sofiah di Kota Banjarmasin 

(Studi Materi dan Metode Dakwah) Skripsi Jurusan Bimbingan dan 

Penyuluhan Islam, Fakultas Dakwah dan Ilmu Komunikasi, 

Pembimbing : (1) Mariyatul Norhidayati Rahmah, S. Ag., M. Si dan 

(II) Anita Ariani, S.Ag., M.Pd.I 

Kata kunci: Karakteristik Dakwah, Materi Dakwah, Metode Dakwah 

 Penelitian ini dilatarbelakangi bahwa penyampaian dakwah jika diwarnai 

dengan karakteristik yang berbeda akan menjadi daya tarik tersendiri, karena akan 

lebih mampu mempengaruhi para pendengar untuk mengikuti ajakan-ajakan 

kebaikan yang disampaikan. Salah satu juru dakwah yang memiliki karakteristik 

tersendiri dalam dakwahnya adalah Ustadzah Hj. Sofiah, baik dari segi materi 

dakwah yang beliau sampaikan ataupun dari segi metode dakwah yang beliau 

gunakan. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana karakteristik 

materi dakwah Ustadzah Hj. Sofiah di Kota Banjarmasin dan bagaimana 

karakteristik metode dakwah Ustadzah Hj. Sofiah di Kota Banjarmasin. 

Jenis Penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research). Penulis 

melakukan observasi dan dokumentasi untuk menggali data terkait dengan 

karakteristik materi dan metode dakwah Ustadzah Hj. Sofiah. Penulis juga 

melakukan wawancara kepada beberapa jemaah majelis taklim Ustadzah Hj 

Sofiah di Kota Banjarmasin. 

Hasil Penelitian ini adalah karakteristik materi dakwah Ustadzah Hj. 

Sofiah dapat dilihat dari tiga sisi, yakni sistematika, tema dan sumber bahan. 

Sistematika dakwah beliau tersusun rapi dan runtun dari awal hingga akhir 

ceramah, dimulai dengan pembukaan kemudian isi dan penutup. Tema ceramah 

Ustadzah Hj. Sofiah runtun menyesuaikan dengan daftar isi dari kitab rujukan, 

tetapi ada juga yang tidak berurutan yakni menyesuaikan dengan momen-momen 

tertentu. Sumber bahan utama beliau dalam menyampaikan dakwah yakni Al-

Qur’an dan hadits dan tiga kitab pegangan yakni kitab Durratun Nasihin, 

Riyadhus Shalihin dan Irsyadul Ibad. Karakteristik metode dakwah Ustadzah Hj. 

Sofiah dapat ditinjau dari empat sisi, yakni penyampaian, suara, gaya bahasa dan 

penampilan. Penyampaian dakwah Ustadzah Hj. Sofiah menggunakan tiga metode 

yang terdapat dalam Q.S An Nahl/16: 125 yakni metode bil hikmah, metode 

mauidzatil hasanah dan metode mujadalah. Suara beliau ketika ceramah memiliki 

ciri khas yang melengking tinggi dan kecil, beliau juga memiliki suara yang 

lumayan bagus dan selalu bisa menyesuaikan intonasi serta kestabilan dari suara 

beliau tetap terjaga. Gaya bahasa Ustadzah Hj. Sofiah selalu menyesuaikan 

dengan jemaah. Ketika ceramah biasanya beliau menggunakan bahasa Banjar, 

terkadang beliau juga menggunakan bahasa Indonesia. Ustadzah Hj. Sofiah juga 

selalu menjaga penampilan baik dari dalam maupun dari luar, bukan hanya 

menjaga etika berpakaian dalam Islam tetapi beliau juga mempertahankan 

keestetikan.  
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MOTTO 

بِيلُْ   إذِاَ صَدَقَ العزَْمُ وَضَحَ السَّ

Jika benar kemauannya niscaya terbukalah jalannya. 
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KATA PERSEMBAHAN 

Alhamdulilah, segala puji dan syukur terucap kehadirat Allah SWT 

yang selalu memberikan nikmat kasih sayang dan cinta-Nya, Maha 

mengetahui yang terbaik untuk hambanya, mengabulkan segala pinta, 

Sungguh cinta-Mu kepada setiap hamba seluas ampunan-Mu. 

Shalawat beriringkan salam selalu tercurah kepada Baginda Nabi  

Muhammad SAW, perjuangannya tak kenal lelah membimbing umatnya, 

kasih sayang dan doanya tak pernah luntur hingga diujung hayatnya. 

Sungguh, beliau merupakan seorang motivator terhebat yang paling saya 

kagumi, Shollu alannabi Muhammad. 

Auliyah persembahkan skripsi ini untuk kedua orang tua, Abah dan 

Mama yang paling luar biasa perjuangannya, pikiran dan tenaga tersita 

hanya untuk memberikan yang terbaik untuk anak-anaknya, cinta dan kasih 

sayang yang tak pernah mereka lupa di setiap harinya demi kebahagiaan 

anak-anaknya, doa tulus yang selalu terucap dari mulut Abah dan Mama 

hingga membuat auliyah sampai ke titik ini, tidak ada suatu hal yang paling 

membuat auliyah bahagia selain dapat mengukir senyuman indah di wajah 

Abah dan Mama. Terimakasih sudah menjadi support system terbaik 

sepanjang masa, nasihat-nasihat kalian tak akan pernah auliyah lupa. 

Panjang umur sehat selalu. 

Kupersembahkan skripsi ini untuk seluruh keluarga besarku, Kakak-

kakak tersayang, Kak Mariana, M. Yusuf, M. Muslim dan Norhasanah, 

terimakasih sudah menjadi kakak-kakak hebat dan luar biasa dalam 

memberikan bimbingan dan nasihatnya serta dukungan dan doa tulusnya 

untuk Auliyah adik bungsu kalian yang sering menyusahkan ini, terucap juga 

terimakasih atas dukungan dan doanya untuk acil Siti sekeluarga, busu Atul 

sekeluarga, amang Ijai sekeluarga, abah Mahfuz sekeluarga, semoga 

senantiasa diliputi kebahagiaan dalam rumah tangganya. 



 
 

viii 
 

Persembahan selanjutnya untuk Ibunda Mariyatul Norhidayati Rahmah dan 

Ibunda Anita Ariani, sosok pembimbing terbaik yang selalu setia dan sabar 

dalam mengajarkan, mengarahkan dan memberikan motivasi untuk Auliyah 

menyelesaikan skripsi ini. Kemudian Auliyah persembahkan skripsi ini untuk 

Ayahanda Zulfa Jamalie yang juga sangat luar biasa dalam bimbingan dan 

dukungannya untuk Auliyah. Tak terlupa juga untuk Abi Murjani, yang selalu 

mendoakan dan memberi semangat hingga auliyah menjadi anak yang kuat 

selama ini. Untuk seluruh guru dan dosen yang sudah mengajari Auliyah dari 

kecil hingga sekarang. Terimakasih banyak atas pelajaran yang diberikan 

tentang banyak hal dalam kehidupan. 

Selanjutnya Auliyah persembahkan skripsi ini untuk teman-teman terbaik BPI 

2018 yang telah sama-sama berjuang dalam menimba ilmu, terimakasih 

sudah saling support dalam doa. Teruntuk sahabat-sahabatku Atun, Tia, 

Saimah dan Nikmah, terimakasih sudah mau menjadi tempat auliyah untuk 

berkeluh kesah. Terimakasih juga untuk para perempuan hebat, seluruh 

Musyrifah Asrama II. Semoga cita-cita kita semua tersemogakan. 

Terakhir, Auliyah persembahkan skripsi ini untuk seseorang yang masih 

dirahasiakan, sosok tulus yang memberikan semangat, perhatian, dukungan 

dan doanya untuk Auliyah. Terimakasih, semoga apa yang menjadi tujuan 

kita di awal dapat tercapai, Aamiin. 
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KATA PENGANTAR 

حِيْمِ  حْمٰنِ الرَّ  بسِْمِ اللّٰهِ الرَّ

Alhamdulillah, Puji dan Syukur kehadirat Allah SWT yang telah 

memberikan rahmat, taufik dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi dengan judul “Karakteristik Dakwah Ustadzah Hj. Sofiah 

di Kota Banjarmasin (Studi Materi dan Metode Dakwah)”. Shalawat beriringkan 

salam senantiasa tercurah kepada Baginda Nabi besar Muhammad SAW. Semoga 

kita termasuk ke dalam golongan umat terbaiknya dan mendapatkan syafa’atnya 

di hari akhir nanti. 

Dalam penyusunan skripsi ini penulis sangat berterima kasih kepada 

berbagai pihak yang telah membantu, memberikan bimbingan dan dukungan 

moral maupun spiritual sehingga selesailah skripsi ini. Untuk itu, di dalam 

kesempatan ini penulis menyampaikan terima kasih kepada yang terhormat: 

1. Bapak Prof. Dr. H. Mujiburrahman, MA, Rektor Universitas Islam 

Negeri (UIN) Antasari Banjarmasin. 

2. Bapak Dr. H. M. Abduh Amrie, MA, Dekan Fakultas Dakwah dan 
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I dan Ibu Anita Ariani, S. Ag, M. Pd. I sebagai dosen pembimbing II 

penulis yang telah berkenan memberikan bimbingan, arahan dan 
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motivasi serta berkenan meluangkan waktu dan pikiran untuk 

membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.  

5. Kedua orang tua, saudara-saudari dan seluruh keluarga yang selalu 

memberikan dukungan moril maupun materil dan selalu setia 

memanjatkan doa terbaiknya. 

6. Keluarga Besar Bimbingan dan Penyuluhan Islam, khususnya 

angkatan 2018, terimakasih atas perhatian dan kesetiannya dalam hari-
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khususnya Asrama II, terimakasih atas segala dukungan dan doanya. 

8. Seluruh pihak yang membantu secara langsung maupun tidak langsung 
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dapat disebutkan satu-persatu. 

Teriring doa semoga Allah senantiasa membalas semua amal kebaikan 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

Transliterasi yang dipakai dalam pedoman penelitian skripsi ini adalah 

pedoman Transliterasi Arab-Indonesia berdasarkan Surat Keputusan bersama 

Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia 

tanggal 22 Januari 1988. 

 Th : ط .A 16 : ا .1

 Zh : ظ .B 17 : ب .2

 ‘ : ع .T 18 : ث .3

 Gh : غ .Ts 19 : ث .4

 F : ف .J 20 : ج .5

 Q : ق .H 21 : ح .6

 K : ك .Kh 22 : خ .7

 L : ل .D 23 : د .8

 ذ .9
: 

Dz 24. م 
: 

M 

 ر .10
: 

R 25. ن 
: 

N 

 ز .11
: 

Z 26. و 
: 

W 

 س .12
: 

S 27. ھ 
: 

H 

 ش .13
: 

Sy 28. ء 
: 

‘ 

 ص .14
: 

Sh 29. ي 
: 

Y 

 Dh : ض 15
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Mad dan Diftong 

1.  Fathah Panjang  : Ā/ ā 

2.  Kasrah Panjang  : Ī/ ī 

3.  Dhammah Panjang  : Ū/ ū 

4.  Aw    :  َْاو 

5.  Ay    :  َْاي 

Catatan : 

1. Konsonan yang bersyaddah ditulis dengan rangkap Misalnya: َرَبَّنا 

ditulis rabbanā. 

2. Vokal Panjang (mad): Fathah (baris atas) ditulis ā, kasrah (baris 

bawah) ditulis ī serta dhammah (baris depan) ditulis dengan ū, 

Misalnya: ْ القَارِعَة ditulis al-qāri’ah, ْالمَسَاكِي ن ditulis al-masākīn, َْن و  ف لِح   الم 

ditulis al-muflihūn. 

3. Kata sanding alif+lam Bila diikuti dengan huruf qamariyah ditulis al, 

misalnya:ْ نَ و   ditulis al-kāfirūn. Sedangkan, bila diikuti oleh huruf الكَفِر 

syamsyiah, huruf lam diganti dengan huruf yang mengikutinya, 

misalnya:  ْجَال  .ditulis ar-rijāl الر ِ

4. Ta’marbuthah bila terletak diakhir kalimat, ditulis, misalnya: ْ  البَقرََة 

ditulis al-baqarah. Bila ditengah kalimat ditulis, misalnya:  ْْال مَال كَاة   الزَّ

ditulis zakāt al-māl, atau ْ الن ِسَاء  رَةْ   .ditulis surat an-Nīsā س و 

5. Penelitian kata dalam kalimat dilakukan menurut tulisannya, misalnya: 

ditulis َْازِقِي ن ْالرَّ   .wahuwakhairar-Rāziqīn وَھ وَْخَي ر 
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