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Berawal dari kondisi pandemi Covid-19 yang menyebabkan penurunan
aktivitas perekonomian dan pendapatan masyarakat, BAZNAS Kota Banjarmasin
berhasil meningkatkan pengumpulan ZIS secara keseluruhan dibandingkan
sebelum pandemi Covid-19 terjadi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
strategi dan keunggulan fundraising yang dijalankan BAZNAS Kota Banjarmasin
selama pandemi Covid-19 dibanding strategi fundraising yang diterapkan
sebelumnya.

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan (field research) karena
penelitiannya memerlukan data yang didapat langsung dari sumber data,
Pendekatan penelitian bersifat deskriptif kualitatif, data-data yang dikumpulkan
berasal dari wawancara dan dokumen-dokumen yang mendukung hasil penelitian.
Data kemudian diolah dengan teknik editing dan dekripsi sehingga menghasilkan
sebuah kesimpulan.

Penelitian ini menghasilkan bahwa ada empat strategi fundraising yang
dilakukan oleh BAZNAS Kota Banjarmasin di masa pandemi Covid-19, yaitu
Menghimpun DSKL dan memperluas kerjasama dengan UPZ Masjid di kota
Banjarmasin, memanfaatkan teknologi, meningkatkan sosialisai dan dakwah zis,
serta menjaga kepercayaan muzakki. Adapun kelebihan strategi tersebut adalah
memperluas jangkauan penghimpunan BAZNAS, mempermudah Muzakki,
efisien dan menghemat waktu, serta meningkatkan brand image di masyarakat.



