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ABSTRAK

Novadia Ersa. 2021. Strategi Bank Syariah Indonesia KCP Amuntai Dalam
Memasarkan Produk Pembiayaan Konsumtif Pada Masyarakat, Program
Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing:
Prof. Dr. H. Fathurrahman Azhari., MHI

Kata Kunci : Strategi, Pemasaran.

Penelitian ini dilatarbelakangi dengan adanya persaingan dalam dunia bisnis
khususnya pada dunia perbankan yang semakin ketat. Dimana hal tersebut
membuat produk antar bank syariah saling berlomba-lomba dalam melakukan
penjualan serta pemasarannya. Maka dari itu bank syariah dituntut agar bisa
menyusun strategi yang efektif agar bisa melakukan persaingan secara kompetitif.

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan dengan menggunakan metode
penelitian kualitatif dengan pendekatan deskriptif, tujuan dari penelitian adalah
untuk mengetahui strategi yang dilakukan oleh Bank Syariah Indonesia dalam
memasarkan produk pembiayaan konsumtif pada masyarakat. Teknik yang
digunakan dalam pengumpulan data pada penelitian ini ialah dengan cara observasi,
wawancara dan dokumentasi yang kemudian dianalisis secara deskriptif.

Berdasarkan hasil dari penelitian maka didapatkan Strategi Bank Syariah
Indonesia KCP Amuntai dalam memasarkan produk pembiayaan konsumtif pada
masyarakat, antara lain: melakukan sosialisasi, advertensi atau pengiklanan,
bekerjasama dengan instansi, menerapkan sistem jemput bola, melakukan personal
selling serta membagikan brosur yang telah dibuat BSI KCP Amuntai.



MOTTO

| gy ad) aa ()8
“Maka sesungguhnya bersama dalam kesulitan pasti ada kemudahan”

(Q.S Al Insyirah: 5)

“Orang-orang pintar adalah orang yang selalu mengoreksi dirinya dan
beramal untuk bekal sesudah mati dan orang yang lemah ialah orang yang
selalu menurutkan hawa nafsunya, dan berangan-angan terhadap Allah”.

(H.R. Tirmidzi)
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini

berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988

Nomor 157/1987 dan 0593/1987.

Konsonan tunggal

Huruf Nama Huruf Latin Nama

Arab

| Alif tidak tidak dilambangkan
dilambangkan

< Ba B Be

< ta’ T Te

& sa § es (dengan titik di atas)

z Jim J Je

c ha’ h ha (dengan titik di bawah)

« kha’ Kh ka dan ha

3 Dal D De

3 Zal Z zet (dengan titik di atas)

B ra’ R Er

J Zai Z Zet

o Sin S Es
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o Syin Sy es dan ye
o Sad § es (dengan titik di bawah)
U Dad d de (dengan titik di bawah)
L ta’ f te (dengan titik di bawah)
L za’ ; zet (dengan titik di bawah)
¢ ‘ain ‘ koma terbalik di atas
¢ Gain G Ge
- fa’ F Ef
é Qaf Q Qi
S Kaf K Ka
J Lam L ‘el
N Mim M ‘em
O Nun N ‘en
S Waw w We
> ha’ H Ha
3 Hamz Apostrof
ah
¢ ya’ Y Ye




1. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

ida Ditulis Mutakabbir
Cugadl) Ditulis al-qudus
I1l.  Ta’ marbutah di akhir kata
a. Bila dimatikan ditulis h
daals ditulis Jjami’ah
Bk ditulis Maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap dalam

bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan sebagainya, kecuali bila

dikehendaki lafal aslinya).

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah,

maka ditulis dengan h

Sdé?@j‘ SQCIS?J\ Ditulis

al-maktabah al-jamilah

IV.  Vokal pendek

o Fathah Ditulis A
Kasrah Ditulis I
’ dammah Ditulis U
B A Fathah Ditulis Syakara
[ Kasrah Ditulis quri’a
Sy dammah Ditulis yantiqu




V. Vokal panjang
fathah + alif ditulis a kamilah
1 8jald ditulis
fathah + ya mati ditulis asalla
5 ke ditulis
kasrah + ya mati ditulis i syadid
3 Ll ditulis
dammah + wawu ditulis u sudur
mati -
4 ditulis
Jya
VI.  Vokal rangkap
fathah + ya mati ditulis Ai
1 L9 ditulis
Ruwaidun
fathah + wawu mati | ditulis Au
o | sl gdae dy ditulis
wa fir ‘auna Zi al-
autad
VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata

dipisahkan dengan apostrof

Il bl Ayl

Ditulis

a’antum asyaddu khalgan




VIIl. Kata sandang alif+lam

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah

Al

ditulis

al-Qur’an

gy

ditulis

al-kitab

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

el

ditulis

as-subhu

5y L)

ditulis

as-sahirah

IX.  Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

Gl gl) ditulis birru al-
walidaini
caadd) 1) ditulis IZa asy-

syamsu
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