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PEDOMAN WAWANCARA 

 

A. Identitas Informan 

1. Nama    :  Deni Wahyudi 

Jabatan  :  Ketua Pimpinan 

Umur     :  37 Tahun 

Alamat   :  Jl.R Sukanto Ir. Masjid RT.38 No.70 Palembang  

2. Nama     :  Triwahyu Utomo 

Jabatan   :  Wakil Pimpinan 

Umur     :  29 Tahun 

Alamat   :  Dsn. Lengkang Lor, Kec. Ngluyu, Kab. Nganjuk 

3. Nama   :  Zakwan Efendi 

Jabatan   :  Manager Marketing 

Umur     :  31 Tahun 

Alamat   :  Desa Air Palawan, Kec. Nasal Kab. Kaur Prov. Bengkulu 

 

B. Pertanyaan 

1. Apa strategi anda untuk menumbuhkan minat masyarakat? 

2. Siapa target untuk menumbuhkan minat untuk berasuransi? 

3. Bagaimana data nasabah 3 tahun terakhir di perusahaan ini? 
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4. Bagaimana data nilai asset produk asuransi jiwa syariah Al-Amin 3 tahun 

terakhir? 

 

5. Apa kendala yang dihadapi untuk memnumbuhkan minat masyarakat 

berasuransi? 

6. Kapan pertama kali kendala ini dihadapi untuk menumbuhkan minat 

masyarakat untuk berasuransi? 

7. Mengapa sampai ada kendala yang dihadapi untuk menumbuhkan minat 

masyarakat untuk berasuransi? 

8. Bagaimana proses menghadapi kendala untuk menumbuhkan minat 

masyarakat untuk berasuransi? 

9. Dimana masyarakat bisa mengetahui produk-produk asuransi syariah 

yang ada di Al-Amin cabang Palembang 
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Wawancara bersamabapak Tri Wahyu Utomo selaku wakil Manager 
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Wawancara Online bersama bapak Deni 

Wahyudi selaku Pemimpin  

 

Wawancara Online bersama Bapak 

Zakwan Efendi selaku Manager Marketing 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

1. Nama Lengkap :  Dewi  

2. Tempat dan Tanggal Lahir :  Sungai Lumpur, 25 Mei 1999 

3. Agama :  Islam 

4. Kebangsaan :  Indonesia 

5. Alamat  :   Jl. Lakitan IV No. 310 RT. 16 RW. 41 Kel. 

Sialang, Kec. Sako Kota Palembang Provinsi 

Sumatera Selatan 

6. Pendidikan :  a.  SDN 1 Sungai Lumpur 

b.  MTS Al-Ittifaqiah Indralaya  

c.  MA Al-Ittifaqiah Indralaya 

 

7. Pengalaman Organisasi  : Himpunan Mahasiswa Jurusan Ekonomi 

Syariah (HMJ ES) Periode 2018-2019 

8. Orang Tua 

a. Ayah  

Nama :  Muklis 

Perkerjaan :  Nelayan  

Alamat :  Jl. Lakitan IV No. 310 RT. 16 RW. 41 Kel. 

Sialang, Kec. Sako Kota Palembang Provinsi 

Sumatera Selatan 

b. Ibu 

Nama :  Mursinah 

Pekerjaan :  Ibu Rumah Tangga 

Alamat :  Jl. Lakitan IV No. 310 RT. 16 RW. 41 Kel. 

Sialang, Kec. Sako Kota Palembang Provinsi 

Sumatera Selatan 

9. Jumlah Saudara :  5 (Lima) 

 

 


